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COSTITUZIONE DELLE PARTI
Mel rispetto di quanto contenuta nell'Accorde interconfederale per la promozions di un moderno
modello di relazioni industriali, del contrasto al dumping contrattuale e di strumenti di bilateralita
condivisi, sottoscritto in data 11 aprile 2019 e 6 maggio 2019, le Partl sottoscrivono il presente CCN.L
in rappresentanza degh interessi diffusi delle imprese e daj lavoratori,

Tutto cib premesso, Il giorno 13 del mese di settembre dell’anno 2021, presso la sede delia
Confederazione AEPI, in Roma, Via in Lucina 140,
Tra

A.MAP., Associazione Mazionale Aziende e Professiomisti, confederata AEPA, rappresentata dal
Presidente Nazionale Damiana Petruccl;

Confederazione AEP.L, Associazionl Europee di Professionisti ed Imprese, rappresentata dal
Presidente Mazionale, Cosimao Dinoi, in rappresentanza delle confederate:
AlsP

AMNCOT.

ANDMI

ASSIDAL

ASS PRO COM

Federliberi

Fenapi

Obiethivo Pughia

Frima Associazione,

[l

Unionliber

e dalla Commissiome
Foberto Plin;

5.LE., Sindacaje

.'f- A B

CiU, Confederazione ltaliana di Unjone delle Professioni Intellettuali, rappresentata dal Presidente
nazionale Gabriella Ancora; ik

{5E, Confederazione Indipendente Sindacati Eurcpel, rappresentata dal Segretario Generale, Marco

Carlomagno;
2

¢
CSE FNILM, Federazionepazionale Indipendente Lavorator Metalmeccanicl, rappresentata dal segretario Roberto
Cefalo. E EEIIE F. %

FIRAS-5PP, Federazione Italiana Responsabili e Addettl alla Sicuregza: Servizi
Prevenzions, rappresentata dal Segretaric Generale Anthony Vitali;
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F.l-A.1- TS, Federazione Lavorata Az{eﬁ libne Trasporti @ Servizi, rappresentata dal Sagretario
Generale, Andrea Orlando; A Qj.

Sindacato ET:HD resentato dal Segretario Generale, Davide Favero;

W.1.C., Wnigne Italiaha Cittadini, rappresentata dal Segretario Generale, Giovanni Malinconi

si & addivenuti alla sattoscriziona del presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro per Addett
all'industria Metalmeccanica privata e alla Installazicne di Impianti ed alle Telecomunicazion.

Le Organicrazioni stipufanti i presente CCN.L rvendicono lo proprietd intellettuole defl testo cantrattucle
rservandosi di introprendere egni azione necessaria allo tutels dei propri diritti nel confronti di chi operera
una ripreduziane totale o parziale delic stesso ol fine di ripropome | contenut in oitrf CONL
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Fremessa

Il pracante Contratto Collettive Nazionale di Levoro per | lavoraton addetti all'industria metalmeccanica
privats, alla installazrione di impianti @ telecomunicazioni ha introdotto EIEﬂ‘lﬁl:aTl".l'E innowvazionl nalle
relazioni industriali @ contratiuali e nei rapporti tra le parti in coerenza con la situazione economica del
Paese, fortements provato dalla emergenza sanitaria  le repentine trasformazioni in atto annesse agl
obisttivi di competitivitd delle imprese, di valerizeazione del lavars industriale e di migllioramento
dell’occupations & delle condizrioni di lavors, attribuendo alla autenomia collettiva delle parti una
funzione primaria per la gestione dele relarioni di lavore mediante lo sviluppo del metodo partecipativo,
ai diversi livelll @ con diversi strumenti, al guale le parti rfECOnNOSCONS UN ruclo essemziale nella
prevenzione del conflitto; da dove ne deriva un sisterma specifico di relagioni sindacali e di contrattazioneg
basato sui principi della sussidiarietd terrivoriale, nonche della bilateralita e della partecipazions,
confermando Fassetto della contrattazione collettive su due lbvelli: uno il C.enl che ha la funzione di
garantire la certesza dei trattamenti economici & normativi eomuni per et | lavoraton del settore
ovungue impiegati nel territorio nazionabke e altro la conirattazione ariendale orientata al
miglioramento della competitivith aziendale & delle condizlioni di levoro; reglizzando un sistema di
relazioni sindacali @ contrattuali in grado di dare certezze riguarda ai soggetti, ai tempi ed ai contenuti
della contrattazione collettiva attraverso "attuazione ed il rispetio defle regole,

Il presants Conl disciplina untariamenta, par tutta il territario nazianala, i rapporti di lavaro tra le Ariende
e | Lavorator, che aperano nel settore industria-Telecomunicazioni @ negli stabilimenti metalmeccanici
nal quali la kvorazione del metallo aveviene In manbera esclusiva, o che sia prevaklente o
quantitativamente rlevante; negli stabilimenti, nelle unitad produttive e di servizio tradizionalments
considerati affini ai metalmeccanici; nelle unita produttive e di servizio, progettazions, ricenca e !-u‘ilup-pﬂ-
cha abbiano can il settore metalmeccanico intercannetsiaoni di impartante rilevanaa.

La bilateralitd & c=ntrale nel presents conbratio collettiva nazionale di lavora, in guanto capace dl offrire
risposte concrete, inerenti le esigenze manifestate dai lavorator] @ dalle imprese, all’interno di wno
scenario in cul la relazleni rappresentanc i punto chiave per la centralita del lavoro; favorisce lo sviluppa,
aggiunge notevoli miglioramenti alle condizioni dei lavorator all'interno ed all'esternc dei luoghi di
lavoro, gensera una crescita della cormpetitivitd delle imprese e offre una miglore tutela del lavorator,
favorendo la formazione di qualitad durante tutto Parco delle vita lavorativa, L'atteale implanto delle
relazioni sindacall contribuisce nel generare b condizionl ottimali, attraversa la contrattazione
territoriale @ la bilateralita, valorizzate al fime di incrementare la prodottindita delle imprese, miglisrarme
[a capacita compatitiva, dare risposte alle condizioni produttive & professionall sempre pld diversificate
mostrate dalle diverse realta presentl nel Paese, sostenere le part! sociall cercando soluzlonl che
permettano di prevedere | fattori di crescita delle imprese migliorandone le condizioni economiche,
sociall @ professionall del lavorateri. 01 fatto, la bilateralita ha un elevato valore sociale; ' iwbenza
integrativa sanitaria & la previdenzs complementare in materia di welfare ed ammortizzatort saciall,
attraverso i percorso virtuocso di integrazione fra risorse pubbliche e private, rende assolutamente
evidente contestualmente che venga garantita la plena applicazione e 'effettivitd della contrattazione
collettiva e del sistema della kilateralita nei confronti di tutti | soggetti tenuti all'awriuzinm dei CCML

La sitwazione sconomica italiana, & attualments caratterizzata da forte rischio di recessions, che
I'emerganza sanitaria ha purtroppo favorito, contribugndo ad una eocu pazione ridotta ai minimi termini,
in particolare per | glovani ¢ per le donne, dove il divario armai generalizeate @ non pid solo tra il nerd
ed il sud del Paese pur permanendo significative differenze, ma un divario tra una economia e livello
occupazionale decente sufficients ad assicurare wn'esistenza dignitoza ed i limiti di wn Scomonia
insufficients alla quotidianitd dowve 1| patere di d'acquisto del salario media, richisde interventi Basati su
sistemi efficacl di relazionl sindacall reale contributo all"armonizzazicns tra le pari.

il presente Contratto di lavoro "Contratte Collattive Mazionale Metalmeccanico settore Industria™, & da

valare In tutto (| territorka nazionale per gli stabilimenti metalmeccanici, cantiers, unitad produttive & di
sarvizlo tradizionalmente consideratl affinl al metalmeccanici; progettazions, ricerca e sviluppe che
abblano con il settore metalmeccanico interconnassioni di impartante rilkevanza guaki la lavarazione del
metallo avwiene In maniera esclusiva, o che sia prevalente o guantitativamente rilevante; asso va
considerato quale complesso normative unitario @ inscindibile, per tutta fa sua durata con validita in
tutta il territorio nazionale,
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VALIDITA" DEL COMTRATTO

Fatti salvi, dungque, i singoli istituti e le specifiche decorrenze previste per gli stessl, | presente contratto
ha durata pari a tre anni, decorrente dal 13 settembre 2021 al 12 dicembre 2024 g discipling, in modo
unitaria e su tutto i territosso nazionale, | rapparti di lavero dipendente per | lavoratord addetti
all'industria metalmeccanica privata e alla Installazione di impianti & dells telecomunicazionl,

Ciascuna delle Parti stipulanti potra procedere alla disdetta del CCNL almeno sel mest prima della
scadenza, tamite lettera raccomandata o PEC. In assenza, | CCML siintendera tacitamenta rinnovato
di anne in annc.

Besta inteso ¢ convenute che, fermi restando | diritt inviolabili dei eittadinl, le Parti stipulant] escludono
il ricorsn ad arioni dirette durante la fase di trattativa per il rinnowvo del CCML, se pervenuta regolare
disdetta, o la rifarma di gualksivogha istituto previsto nello stesso.

PROCEDURE DI RINMNOWVO CONTRATTUALE

Le proposte di rinnovo contrattuale potranno essere presentate dalle parti contragnti, In tempo utile
per consentire lapertura delie rattative, sel mest prima della scadenza del Contratto, La parte che ha
ricevuto |z proposte di rinnowa dovré fornire risposta entra 30 giorni decarrenti dalla data di ricevimento
delle stesse. Durante i sei mesi antecedenti @ nal mese seccossive alls seadenza del Contratio, &
comunque per un pericda complessivaments parl 3 sette mesi dalla date di presentazione della
plattaforma di rinnove, le parti non prenderanno infziatie unilaterali né procederanno ad azioni diretta.

DISTRIBUZIONE DEL COMTRAT T

Lazienda & tenuta a rendere noto previa consegna al lavoratore della copla dol presente contratto
{forma cartacea o @book), o indicare un sisterna di consultazrione dello stesso attraverso mezz
infarmatici {link) con possibilitd di sccasso agevole per | laveraton,
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CANMPO DI APPLICAZIONE

Il presenie CCML =i applica alle aziends metalmeccaniche del settore Industria e delle telecomunicazioni di

eguite riportate:

Degli stabilimenti metalmeccanici nei guali sia ssclusiva, prevalente o quantitativamente rilevante |3
lmvorazions del r'l'lll'l-‘taﬂul'

degli stabilimenti, delle unita produttive e di servizio tradizionalmente considerat affini ai metalmeccanici;
delle wnitéd produttive e di $ervizho, progettazione, rcerca e sviluppe che siano con il settore
metalmeccanico in una significativa & rilevante interconnessions;

negli stabilirmenti industriali siderurgici.

impréte esercenti, con licenzeyautorizzazioni ova praviste, sarvizi di telecomunicazione, intendendosi par
talii servizi di telefonia fissa efo mobile efo servizi di trasmissione dati 8fa contenuti digitali @ multimeadiali
anche attraverso lesercizio di retl @ servizl di networking (e-commerce, internat, posta elettronica, soc.);

impress che svolgono attivita di assistenza e gestlone della chentela, In particolare per le imprese di
talecomunicazione

'I'I'I.PFEEE' che formiscona appamtl & serizl i EE-E-‘“EII"IE, manutanzione e esarcizio di |t'|='||'.'l|‘B-|'|I| & rabi di
telecomunicazions;

imprese di .':-.rlluppr_'n e i:r'I'I‘FIlEI"ﬂ-EI'ITE.tlﬂﬂ'E di s=rvizi per soluzioni ter_nnlnglche Epl‘.’ﬂlﬂﬂl& anche alle
telecomunicazioni e alla |FI1|'.'I-.I'E-E chie forniscono servizi per contenuti dlgna!l & multirmediali.

Rizntrano, a titelo esemplificativo & non esaustivo, fra le imprese metalmeccaniche regolate dal presente
CCHL, e attwita imprenditoriali che, nel rispatto dells definizionl sopra citate, eseguano lg seguentl
fvorazioni par:

produzione di metalll non ferrosi alluminio, magnesia, rame, piombo, zinco, argento ed aktri;
trasfarmazione plastica dell'alluminig, del magnesio, del piombo, del rame, delic zincg, dell’argento e delie
lora leghe sotto forma di laminatl, trafilati, stampati, estrus|, imbastitl, fucinati o tranciati;

fusione di ramae, magnasio, alluminia, zinco, nichel, plomba @ altri metalli non farrosi @ loro leghe (bronzo,
attone, soe.);

fusione di ghisa in getti;

fusione di acciio in gettl sempreché lo stabilimento non proceda alla produzions dell”acciaio relative;
forgiatura & stampaggic a freddo e a caldo del ferro edell’accialo;

laminazione & trafilatura a fredda del ferre e dell’acciaio;

trasformazions & lavorazicne di fibre di carbonio;

La costruzone, montaggio, rparazione & manutenzione di;

navi da carico, da passegger & da guerra, pontonl e chiatoe, galleggianti;

materiale mobile e fisso per ferravie, tmmie, filovie, teleferiche e funivie;

automobili, autobus, avtocard, rimorchi, carrozzere ¢ loro partd staccate;

motocicli, matofurgencini, carrozzare relative, biciclette e loro parti edaffini;
aeramabili, vaiesl !.pa!ﬂ]i & lare 'p!.r'l:l;

I'mlaggio, Malestimento, il recupero, la riparazione & demolizione di nawi e loro parti;
I"esercizia di Bacini di carenaggio;

la produzicne di carpenteria, infissi, serrands, mabili, cassefarti & simili @ arredi metallic;
atthvith di lavorarione, confeziane, fornitura del ferro tonde per ceménto armato & della sua posa in opera;
vEgeilame, staviglie, posate, caltelleria ed affini, utensili e apparecchi dacucina;
articall vari, ferramenta & minuterie matalliche;

bullonerie, viterie, chiodi, Broccame, molls;

reti & bele metalliche, tubid flessibili, fill, corde, funi e trecce metalliche, catens:
strumsent] musicali metallicl;

oggetti in farro battubo,

seatalame ed imbal |EE,,E|. matallici;

La produzions, la ricerca, la progettagions, lo sviluppo, 1a cestruzions, il montaggio & |a riparazions di: %

maotrici Idrauliche a wvapore & a combustione interna, loro parti staccate ed accessorl caratteristici

argani di trazmissione e cuscinetti a share;

irmpianti ed apparecehi di sollevaments @ trasperto;

apparecchi e complessi per telegrafia, elettroacustica, radiotelefonia, radiotelegrafia, registrarione ed
amplificaziocne sonora & televisions;

apparecchi e complessi per telefonia e per telecomunicazioni, gestione di reti e di servizi di telefonis;
apparecchi per la generazione ed utilizzazione del I energia termica per uio industriale, domestico
medicale;

apparecchi per illuminazione e segnalazioni luminose con energia elettrica o di aitra natura;

apparecchi, utensili e strumenti per la medicina, ehirurgia, ortepedia aadonteiatria;

macchine ed apparecchi per 2cavi, perforazione, trivellagions di terreni, rocce, ecc.; per 1l irattamento
meccanico di minerali e pietre; per la lavorazione di frarmi e pletre e per la fabbricazions di lateriz,
cenglomeratl, ceramicha, grés ed-
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=  macchine ed apparecchi per cantieri edill estradail;

=  macchine operatrici e relativi accessori per la lavoratione del metalli, del kegno, del sughero e delle
materie sintetiche {resinal;

= matchine, apparecchi ed accessori per fabbricare carta, cartonl, per cartotecnica, legatoria, stamps

-  macchine ed apparecchi per "agricaltura & per be industrie agricale, alimentar, olearie, enalogiche &
del freddo;

- macchine ed apparecchi per industrie chimiche e della gamma;

= uwiensili per macching operatrici; strumenti di officina;

- utensili ed attrezzi per arti @ mestier, ferr da taglio ed armi bianche;

- pompe, compréssori, macchine poesumatiche, aspiratori, ventilatori, macchine ed apparecchi affini,
argani dl chiusura e di regolazione per condotte di vapore @ di fluidi ingenere;

- apparecchi ed attrezzature per implanti igienico-sanitari @ di riscaldamento;

- macchine ed apparecchi per disinfezions, candizionamenta dellaria, lavanderfa estireria;

- macchine ed impiant] per pesta pneumatica e distributor automatici;

- armi e materiale per uso bellico, da caccia e sportivo;

- matchine & apparecchi per lavarazioni e produzioni di meccanica varia & meccanica affine, come:
matchine & apparecchi per la prova, misura & contralle; apparecchi geofisici @ topografici; macchine
fotografiche, cinematograliche & df riproduzione, macchine da scrivere, calcolatricis, contabili,
affrancatrici @ simili; lavorazioni ottiche ingenere;

- oralogh In geners;

-  modelli meccanici per fonderia;

- lPindustria dellinstallazions, manutenzione & gestions di impianti industriali, & impianti e di
complessi meccanicd, idraulici, @rmic, eletiric, telefonic, di reti telefoniche ed slettriche, di
sollevamento ed ecologici, ivi compresa la installazione di impianti e di apparecchisture di
segnalamento e di segnaletica stradals;

- la depasizione galvanica, oddidezione anodics, piombatura, stagnalurs, sincaturs, dmaltatura e simili;

- la produziene, I'implementazione & la manutenziona di hardware e softwareinformatici;

- la produzione di componentistica microeletironica, nonché di partl staccate che utllizzano tale
componentistica;

= la fornitura di servizl penerali, logisticl @ tecnologici alle imprese;

= attivits di progattazione, fornitura, installaziona, gestione & manutenzione ed ognl attivitd accessoria
& sussidiaria alla realizzaziona di quants slencato comprase e opare di assistenza adili, ka logistica,
ed i trasporti di:

impianti termicl di climatizzazione, venillazions e trattamentio aria;

impiantl idrici @ sanitarl;

Impianti di refrigerazionse;

impéianti di protezione antincendin;

Impéanti e reti di trasporto e distribuzione deifiyidi;

impéanti g retl di telecomunicazione, telefonia e trasmissione dati;

Impianti di produzione, trasformazions, trasporto, distribuzione e wtilizzazione dellenergia

slattrica;

Irnpdanti di iluminezione;

Impianti di cogensrazions, tri-generazione e teleriscaldamenta;

Iimplanti di produzione, trasformaziona, trasporto, distribuzione e wtillzzazione dell’energla

tarmica;

Impianti di sollevamento di persaone o di cose permezzo di ascensor, di montacarichi, di scale

miabill &simill;

Impdanti di sicurezza, anti-intrusions evideosorveglianza;

Sistomi per "'avtomazione e |l controllo degli accessi guall porte, barriere 8 cancelli;

Impianti ecologicl, trattamento delle acgue & riflutl;

Impianti radiotelevisivi, antenne;

Imipianti spaciali;

Impiant| di segnalamanto & di segnaletica stradale e ferrowiaria;

Facility Management;

Servizi di Efficienza Energetica (ESCO);

- lesecurione presso tersi delle attivita regolate dal presente Contratto;

000060
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Apli stabilimenti siderurgici che, agli affetti dal prasente Contratto, sono guelll per la produziones di:
ghisa di prima fusione,;
acciaioe anche se colato Ingetti;

ferroleghe;
sem|prodettl (Dlumi, billetie, bidoni, grossi e medi fucinati; j ;

laminati & trafilatl con processe iniziale a caldo;
tubi laminati e trafilati con processo Iniziale acaldo;
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g latta.

La regolamentazione particolere per i setbori sotto indicatl in cul 51 articola Mindustria metalmeccanica:
= Siderurgicos;

= Auto-awio;

- Cantieristica Mavale;

= Elettrameccanico éd elelironico;

=  Meccanica generale;

= Fondere di secenda fusiong;

nonché per Findustria della installazione di impianti e di compless] meccanicl, termici, idraulich, elettrici,
telefonici, di reti telefoniche ed elettriche & comungue di materiale metallico i compresa 'installazione
di impianti di segnaletica stradale che, a tutti | fini del presente Contratto, & equiparata alla meccanica
generale, sussiste nei limiti e per ghi istituti per | quali & specilicamente prevista nel presente Contratto,

Definizions del sattori.

Siderurgico: comprende gil stabiliment! siderurglel che 3gli effattl del Contratto sona quelli per la
prodszione di:

ghisa di prima fusione;

seciaio anche se colato Ingetti;

ferralaghe;

semi-pradatti |blumi, billette, bidani, gro4si e medi fuclnati);

laminati e trafilati con processo iniziale acaldo;

tubl laminatl & trafilatl con processo Iniziale a caldo;

letta.

T T - T = O S R =

Auto-avin: in tale settore sono compresi gli stabilimenti addetti alla eostruzions in serle delle autowvattune
ed autocarrl nal loro totale complesso e degli asromabili, nanché guelli addetti alla costruzions in serle
di carrozrerie con esclusione delle aziende che esercitano la loro attivitd nella costruzione di partl,
accessor e simili v nelfla riparagione di autovetture, autocarm € carmmoizerie. 5ono compresi nel sattone
auto-avio gl stabilimenti che producono tratior agriceli che appanesgono alle aziende inquadrate nallo
stess0 settore in quanto producona autoveicoli,

Eletbromeccanico ad elsttronice: elettromeccanicl song gl stabiliment! fabbricanti esclusivamente o
prevalentemente prodottl complessi che utllizzing elettricita o nel quali la parte elettrica sis tipice e di
importanza fondamentale.

Tipiche produzionl elettromeccaniche sona:

macchine elettriche, nel senso tradizionsle dell’sspressions;

apparecchiature elettriche complesse;

strumenti di misura elattricl;

apparecchi per telefonia, telegrafia, mdicteingrafia, radie-tecnica, elettronica;

e elettrodomesticl (fabbricazione completa ed In grand: serial.

Lesecuzione di lavorazionl metalmeccaniche pur applcate a pers o complessi dastinati alla
elettromaccanica ed elettronica, ma che non siano identificabili con weri @ propri compkeassi utilizzantl
I'ebettricita, non determina I'appartenenza al seitore.

Fa O S T - T

Peccanica generale: vi appartengong gli stabilimenti che syvolgona tutte le altre attivita indicate nel
carmpo di applicazione del Contratto.

Fonderie di seconda fuslone: comprends gli stabifimenti che effettuana
- lafusione di ghisa In getti,
- la fusione di sccialo in gettl.

Cantieristica Mavale; appartengono a tale settore gli stabiliment! che svolgone la loro attivita nella
costruzione, riparazione & demalizione di navi, nanché nell’essrcizio di bacinl d| carenaggio.
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DISCIPLINA DEL RAPPORTD DI LAVORO

Art. 1 - Assunzione - requisitl per lacoesso

I LUassunzione del lavoratore sard offettuata secondo le leggl in vigore,
1 Essa dovra risultare da atto scritto contenente:
23 la data di assunziong;
th latipologla e durata del rapporto;
Yz Forariodi lavoro;
24 la gqualifica di inguadramento e le mansioni iniziall;
z.8 il trattamento ecomomic;
2F lafe sedall di lavoro:
25 la durata del pericdo di prova;
a2h informativa sulla bilateralita o indicazione del link per scaricare i dati,

] Contestualmenta alla lettera di sssunzione, Farienda dowra consegnare al lavoratofe copla del
presente contratto [forma cartacea o @book) o indicare un mezzo di consultazione dello stesso
attraverso sistami informaticiiink] con possibilicd di accesso per | lavorator,

i AlFatto dell'assunzione, ii lavoratore dovra presentare o, in alternativa, dichlarare a richiesta delf'azienda:
4a Certificatd di residenza;
4h  Titofl di Studio e altri titoll professionali;

Az Attestati di formazione a cossl in matera di sicurezza sul lavoro Tlgs 81/08;

4d Indicazioni di recapito telefanics e indirzza mail;

48 Coordinate bancarie per il varsamento del compengi;

4f Permesso di sogghorng ove obbligatoria;

4.5 Curriculum Vitae;

ah Altra documentazione aggiuntiva che I"Azienda riterrd opportuno richiedera In relazione
gt attivita che il lavoratore & chiameto a svolgere,

Art. 2 - Perindo di prova

5 AREA 120 gg di effertiva prestazions lavarativa

A AREA - 110 gg di effettiva prestaziones lavaratiha
Periodo di 3 AREA : 00 gg effettiva prestazions lavorativa

prova 2 AREA - 75 gg effettiva prestazions lavorativa

1 AREA : &0 gg elfettiva prestazione lavorativa
Sattimo: 60 gg =Mettiva pra'rizmna lavorativa

| L'esistenza del patto di prova & integrato nedla lettera di assunzione come previsto dall’ art, 1 Comma
2 gh e comungue contestuale allassunzione & accellato dal lavoratare con apposita sottoscnzione
dello stesio.

1 Mel corso del perkoda di prowa, il rapporte potrd essere rigolto In qualsiash momeanto, da entrambe

le parti, senza preavviso, con diritte al TFR, ai ratel di tredicesima @ all'indennita sostitutiva defie

ferie & permess| maturati e non goduth,

Per | contrattl a terming, la durata del periodo di prova non potrd essere superiors al 50% della

durata del primo contratto di lavor.

¢ Cualora entro la scadenza del periodo di prova Pazienda non proceds alla disdetta del rapporto, il
laworatore st Intendera confermata in servizio ad il pericdo stesso sara computato agh effett

defl’anzianita

Nel caso incul il periodo di prova venga interrotto per causa di matattia o di infortuniz, | lavoratare
sara ammesso a completare il pericdo di prova gl rientre dal periodo di assenzs stesso qualera sia
in gredo di riprendere il servizio entno tre mes|.

Art. 3 - Mansioni Bavarstive & pasaagpl di area

il lavaratore deve essere adibito alle mansioni per ke quall @ stato assunto o a quelle corrspondenti
allinquadramento superiore che abbia successivamente acquisito owero a mansionl riconducibili
alla stessa area e categoria legale di inguadramento delle ultime effettivarmnents svolte.

In cases di modifica degli assetti organizzativi azlendali che incidano sulla posizione del
lavaratofe, ko stesso pud essere assegnato a mansioni appartenenti sliarea di iInquadramento
inferiore purché rientranti nalla medesima categorla legale.

% ]
= 1 1l mutamento di mansionl & accompagnato, ove necessario, dalassolvimento dell'cbbligo
formative, Il cul mancate adempimento non determina comungue b aullits dell'stto di assegnazione
: delle nuowae mansioni.
¢ Ulteriorl ipotesi di assegnazione di manskonl appartenenti all'area di inguadramenta infer re
W
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purché rientranti nella medesima categoria legals, Sona le Seguents:

- alfine di evitare |l icenzlamento, sla dovuto per giusta causa che per giustificato motivo;

- Quando il lavoratore non risultd idoneo 8 svolgere le mansionl per le guali @ stato assunto a
saguito di visita medica.

Melle ipatesi di cwi al secondo 2 al guario comma, i mutamento dl mansioni va comunicato per

iscritto, a pens di nullivs, e il lavaratore ha diritto alla conservazione dell'area dl inquadramento

e del trattamento retributivo in godimento, fatta eccezione par gl elemant retributivi collegati

a particolari modalith di svelgimente della precedente prestazione lavorativa o alle peculiari

caratteristiche del ruale &fo delle svalgimenta delle mansionl,

Melle sedi di cul all'art. 2113, guarto comima, o avanti alle commissioni di certificazione, possono
eigere stipulati accordi individuali di modifica delle manstond, della categoria legale e dell’area di
inguadramento, della relativa retribuzions, nell'interesse del lavoratore alla conservazione
dall' occupazione, all'acquisizions di wna diversa prn:lfdtsinmllltﬂ aal -'Hig,llaramen'm delle condiziani
di wvita. Il lavoratore pud farsi atsistere da wn rapprésentante

dell’associazione sindacale @ cul aderisce o conferisce mandato o da un avvocato o da un consulenbe
del lavara,

Mel caso di assegnazione a mansioni superior, il lavaratore ha diritto 8l trattamento corrispondenta
all'attivity svalta ¢ "assegnazione diviene definitiva, salvoe diversa volontd del lavoratora, ove la
madesima non abbia avuto luoga per ragioni sostitutive di altro lewvoratore in serdzlo, dopo sel mesl
continuatng,

Sabwo che ricorrano le condizienl di cul &l secondo & al guamo comma e fermao quanto disposto
al sesto comma, ognil patta contraria & nulio.

A - Mansioni proamiscue

il lavoratore ingquadrate nell’area dalla 1 alle 3 potra essere adlbito a mansion] parzialments
diverse da guelle per le guali & state assunto, funzionalmente rcollegabili ma comungue
appartenanti alla medesima area.

B - Mutamento dl mansian

L

Al lavoratore che viene temporaneamente adibite a mansioni rientranti in un livello supericre a
quello del suo inquadramento, deve assera corrsposta una retribuzions mensile di importo non
inferiora slla differenza tra il trattamento economics da lul goduto e il minimo tabellare previsto
per |l lvello supariore,

C = Passaggi di araa

i

La promoricns ad un area superiore, comporta ger il lavoratore il diritbe a percepime la retrtbuzione
contrattuale fissata per la nuowva area.

Qualora ko stesso parcepisca ulterion elementi retributivi di natura assarbibile di importo superiong
rispetto all'aumento del minimo taballare previsto per la nuowva area, al lavoratore potranno assera
assorbite lo relative eccedenze fino a concorrenza del nuevi minimi tabellari in relazione alla maggior
area attribuita,

Mo sono assorbibill gl scattl di merito.

At 4 — Sicurezaa sul luago di lavors, tutels dells salule, formezions & rispetto dell'ambisnta

.

Le Parti dichiarana di eondividere | valor delia sicurezza sul luogo di lavoro, della tutela della safute,
della formazicne e del rispetto dellamblante e concordana sulla nocessitd di intraprendere un
percorse di sviluppo, promezicne e diffusione ditali princigl. Le Partl riconoescono altresi I"opportunita
di operare, ciascuna in relazione al proprio ruolo, In maniera responsabile, consapevole e nel rispetto
della disciplina lagislativa & contrattusle in materia.

in ottemperanza al disposte di cui all®art.3 della Legge n.300/1970 | laworaton, mediante loro
rappresentanae aziendali, ovwers, in mancanza di gueste, mediante | rappresentanti  dells
Crrganizzazioni Sindacall firmatarie del CCML hanno diritto di controllare Papplicazions delle norme
per la prevenzione degli infortuni e delle malatte professionall e di promuovere la ricerca,
I'elaborazions o 'attuazione di tutte le misure idones a tutelare la loro salute e la lorg integrita
fisica.

Art. 5 - Attuazione normativa D.LGS B1/0B

Le Parti stipulanti considerano che e normae di tutela previste dal d.igs.n.81/2008 siano intese, con

i S
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la dabita collaboraziens di tutt] gl interessati, & tutela della totalith degli operatori presenti in tutte
le attivitd professionall, anche associative, appartenenti alle professioni rentranti nel campa di
applicazione del presante CONL e alle strutture che svalgono altre attivith @ sarvizi strumentali /o
funzionali alle stesse, Indipendentemante dalla natura giuridica del rapporto che | isga alla Azienda,

Art. 6 - Rappresentantl del Lavorator] per fa sioerezza-ALS/ RLST

i La formatione del Rappresentanti dei Lavoretor per la Slourezza RLSSRLST potrd essere
effertuata anche attraverso piattaforme slearning sia per la formazlona iniziala, che per i suoi
agglornamant], come previsto dal’AS.R. del 7 luglic 2016 ed in ottemperania del
D.Lgs. N BL2008 & s.mud,

1 Leaziende che vogliano avvalersi del servizio RLST dovranno far riferimento all” osganisimo paritetico
nazionale E, W, B4, Form,
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Art, T = Articolazione dell”oraria di lavoro

1

1]

La durata normale del lavoro effettivo & fissata in 40 ore settimanali suddhise in cinque glomi o sei
lavarativl.

Diversl criberl di ripartizione dell'oraric settimanale potranno essere concordatl & lvedls

aziendale.
Par lavoro effettive deve intendersi ognl lavore che richiede un'applicazione assidua e
continuativa; non rigntra in tale accezione il tempo per recarsi al pasto di lBvore, | riposi
intermedi godutl sia all'interna cha all’estarno dell’azienda e be soste camprase tra Pinizio & la
fina delf araria di lavora giornaliaro,
Aj sens| dall'art.3 del B lgs. 66,2003 le Parti stipulants il presente contratto, attravesss & 0055
Territoriall # mediante specifico accordo, potranno preveders oran setfimanali inferiori alle
quaranta ore settimanall & riferre 'orarko nermale alla durata media delle prestazioni lavorative
in un periodo non supericre all"annao.
Par i lavoratorl comandati fuori sede rispetto al luage dove preafiand narmalmente Serizio,
I"'prario di lavarn inizia a decarrere dal lorg arrivo sul posto indicatagh. In tali iporesk, ove venga
richiesto di rientrare in sede alla
fine della giornata lavorativa, il lavore cessers tanto tempo prima della fine del normale orario di
lavaro quanto strettaments necessario al lavoratore in rapporto alla distanza e | mezzl di
lecomezione per raggiungere 18 sede. Le spete di trasporto, vitho & pernottamento varrannc
rimborsate dal datora di lavers corme previsto dall’ arc. 45,
Sond fattl sakvi gli accordl arlendali sindacali in tema di orario di Isvoro.
Al personale preposto alla direzione tecnica o amministrativa dell'azienda o di un reparto di essa con
la diretta responsabilitd dell’andarmeants dei servizl, qualora Mattivita lavorativa si svalga al di fuori
del narmale ararle di levero, per il tempo strettamente necassario al regolare funzionamanto de
servizi, non @ dovuto alcun compenso ulteriore salvo ke magglorazion previste al sensd del presente
CCHL ail’art.12 punto 5 lett o), d), e},
| lavori di costruzione, manutenzione, riparazione, servaglianza, pulizia degli implant e tutti Quei
senvizi che debbono essere eseguiti al di fuerd del normale orario di lavoro, per il regolare
esplatamento delle suddatte attivitd oveero per garantire la sicurezza degli stessi preposti, noncha
le verifiche & ke prove straordinarie ovwero la realizzazione dell'inventano annuale, postono essere
eseguiti oltre | imiti dal normale oraro settimanala.

Gli grari di lavore praticatl nell’azienda dovranne essere espostl in modo facile e visibile a tutti | dipendenti,

L'antrata & Fuscita dei laveraton dall’azienda, & regolata dalle disposizieni aziendali in atto che
dovranno definire Porario di accesso alla sede &fo allo stabilimeanta e quello di infzle del lavors. Resta
ferma che all’indzio dell”orario di lavora il lavaratore dovra trosvarsi al sud posto per iniziare il lavera,
in caso di ritardi non preventivemente comunicati al lavoratore pobrs essere disposta Vapertura di
un procediments disciplinare. Laddove non  sussistano impedimenti di carattere tecnico,
arganizzative e produttive e fatte sabve le prassi in atta, potranno essera definitl in sede azlandala
sistemi di flessibility in entrats &d in uscita dell'orario & levoro glornaliero,

La durata massirma dell’arario di lavoro & soggetia alla discipling legislativa vigente,

Art. 7 bls — Lavoratori Discomtinwel

La durata normale del lavors per il seguente personale addetto in misurs prevalentemente
all’attivita di sermplice attesa o custodia guali:

-custodia anche di magazzing

-guardiani diurni & notturni

= pts i i

-personale addetto all’estinzione degli incend)

susclerl o Inservient

-personale addetto al carlco e allo scarico

ssorveghant

-persanale sddetto agli implenti di riscaldamento ventilazlone e inumidimanto, produzione @
trasfarmations energia eletinica

autisti, motosealisti, infermieri

& fissata nella misura di 45 ore settimanall.

Art. 8 - Sospensione del lavoro e Recuperi

L

TR

In caso di interruzieni di lavoro di breve durata, dovate 3 causa di forza maggiore, nel conteggio
della retribuzione mon sl terrd conto defle interruzioni stesse, guando qgueste, nella giormata, non
supering nel loro compbesio i G0 minut.

In casa di interruzioni di lavera che nella giornate supering nel foro complesse | &0 minwtl, se
larienda trattiene il lvoratore nella sede di lavore, questi ha dirtto alla corresponsione della




Contratto Collettive Nagponale di Lavora
detalmeccanica - Instaliazione mpianti - Telsctmunlcaziani

retrlbuzione per twtte le ore dl presenza,

& E ammesso recupero a regime normale delle ore di lavora perdute a causa di forza magglore o a8
seguito di interruzione delle forniture; le modalita di recupera sono definite in sede aziendala

i Lamnorma di cuial precedente capoverso non sl applica nel caso di scioperi.

Art, 9 - Flessibilitd dell’orario contrattuale di lavoro-elasticita

In considerazione di particolar situazion! di servizio per far fronte alle variazioni dell'intensita
|lavarativa, & consentito alke imprese di ripartire la durata dellorario di lavoro 50 & glorml, com wn
lkmite massimo di 48 ore settimanali da recuperare mediante corrispondents rimodulaziona
dell'orario nelle precedenti 0 succassive setlimane.

1 L'orario di lavore & di 40 ore sertimanall, da ripartire su 5 o & giorni settimanali in base alle
esigenze ariendali.

1 Per gli impianti che richiedone un lavore ininterrotto di 7 glornd alla settimana e in
considerazione di  particolari situazioni di servizko, per far fronte alle variazioni dell'intensica
lavorativa dellfatienda, & condentite alle imprese di ripartire la durata dell oracia di lavore su &
giarni, con wn limite massima i 48 ore settimanall da recuperare mediante corrispondente
rimadulazione dell’'oraro settimanale nelle precedent! o successive settimane @ comungus
nell"arco di 52 settimane da quando ha avuto Inizio la flessibilits,

31 Pertanto, quelora dall’anda mento della prestazicone giomaliera assegnata derivi che in un mese
vengs superato 'erarie contratiuale previsto e che In un altro, esso non venga raggiunta, fon
da luogse & ecompendi aggivntivi o detrazionl, compensandosi tra di loro le misure delle
prestaziani mensili & realizzandosi la media delle ore contrattuall nellarce di un pericda di dodic
miesi.

& | lavorator interessati percepiranne la retribuzione relativa all'orario mensile contrattuake, sia nel
periodi di superaments che di riduzione dell'orario contrattuale. La suddetta compensazions dewe
essere disposta dall'Arienda entro un periodo massime di 52 settimane da quando ha avubo inizio s
fessibilita delforaria contrattuale: qualora tall recwperi non sano stati dispodtl Owvers sano
soltanto parziali, Farenda & tenuta a corrispondere al lavoratore || monte ore maturale & non
compensate con 3 magglorazione prevista per le ore di lsvoro straordinario.

v La medalitd di anticolazione dell'orario di lavorn, cosl come disciplinata dal presente articalo,
deve fitenarsi vineolante per | lavarator! Interessatl.

i L'arienda deve informare | lavorator, con anticipo di almeno due settimans, della volonta di
utilizeare Fistituto della flessibilitd attraverso apposita comunicazione contenente indicazlioni
sulle modalita di esecuzione della flessibllita: Inizle, termine, orano richiesto ai levoratori. Una
copia deve essere Inviata alle 0055 territoriall firmatarie del pressnie contratto per
COnNOSCanza

1 L'aziends pub consentire che, al fine di una mighore funzionalith del sendzio & magglore efficlenza
della prestazione lavorativa, oltre che in wia di concillagione del templ di vita & di lavors, tutt |
lavorator o Eruppl di lavoratori godano di una elasticitad di orario in entrata e della pausa pranao,
intesa guake possibility di anticipare o posticipare Fingresso & ridurre la pausa pranzo, fino a 30
minutl, rispetto all'inizie del'orario di lavors fissato @ della pauds pranzo, con correlato recuparns
da parta defl'intereszato alla fine della stesza giornata lavarativa.

i Mel caso dl ripartizione dell’orario sectimanale su & gharni il livors cessa di massima alle ore 13 del
sabato, fatta eccezione per il personale addetto alla manutenzione, pulizia, riparagione; riparazione
degl impiantl, quando tall operazionl non possono compiersi in altri giorni feriali della settimana
senza danno per Iesercizic o pericolo per il personale; per il personale addetio alla vigilanza
dell'azienda e degll implanti; par il personale addetto ai trasposti terrestr, rimarchiator o natanti;
per Il personale che lavora a turni, Mel casi di cwi sopra, sard disposto In modo che 3 questi
laworator sla saltuariamente consentito di poter usufruire della disponibilits del pomertiggio del
sabato,

$ | lavorater non potranno rifiutarst alla istituzione di pid turni glomalies. Il lavoratore deve prastare
la sua cpera nelle are a nel turnl stakiliti anche se questi siano predispost] soltanto par determinati
repartl. Mel caso di pil turni, per prestazioni che richiedono continuita di presenza, || lavoratore dal
turno cessante potra lasciare i posto di Bvoro quando Sia s1ato Lostituito.

i Ferma restando guanto disciplinato nel presente articelo, la direzione azlendale di concerto con
le Q055 dei lavoratori o e presente RS, potranno disciplinare e modalitd di esecuzione del
levare & turni in base alle necessitd azliendall, fermo restando che le ore di lavors eseguite in wirni
avvicandatl dovranno assera ratribuite con una maggiorazione dell'8%,

—— K A ﬁ;%
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La reperibilita & un Istitute complemantare alia normale prestazione lavorativa, mediante || guale i Bvoras
tore & a disposizione dell'azbenda, anche al di fuworl dell'orario di lavoro normalmente praticato nell'impresa,
per sopperire ad esigenze non prevedibili al fine di assicurare il ripristing e la continuita del sprvizi, la fun-
zignalitd o slowrezza degli implanti o per altre attivita simill,

Lz are di reperibilita non devona considerars al finl del computo dell*orario di lavoro legale & contrattuake,

Il laworatore, che accettl mediante atto scritto Pistituto della repenbilita, in caso di chiamata & tenuto ad att-
warsi immediatamente per far fronte allintervento richiesto In un tempe congrue - in modo da raggiungere |
lupge dell'intervento di norma enteo 30 minuti dalla chiameta fatta salva diversa pattulzione aziendale - e do-
wrd infarmare I"azienda del prevedibile tempo necessario per glungere sul luogo owe & chlamate ad intervenina
Daf mamento dells chiamats & per il tempa necedsario a ragglungeare Il luogo dell'intervanto & di quelio naces-
sario &l successive rientre verdd reonosciuto un trattamento parl all'80% della normale retribuzione oraris
lorda senra maggiorazioni.

Le ore di intervento effettuate in reperibilith, ivi comprese guelle ed. "da remoto®, saranno retribuite con le
rrAg@ierarioni previste dal predente contratto nazienale ger il lavars straordinario, notturno & festivo nelle sue
warie articelariont poiche condiderate arario di lavoro straordinario.

Per ogni chiamata da parte dellaziends seguita da intervento effettivo sara riconosciuto un compensae londo
pari & 4,50 eurao,

Mel case in cul per o swolgimento dell'intervento in reperibifita il lavoratore wlifizii un Meizo propric o mezzl
pubblici, al lavoratore spettano oltre che la maggiorazione per lo spostamento sopra prevista, anche il Fim-
borsn dells spese di viaggio, la guantificagione del Amborso sard effertuate secondo gl accordi & le prass|
aziendali in atto.

se il lavoratore durante il perodo di regeribifits assume comportaments tali da rendere Inutile |3 richiesta di
intervento si gitiverd la procedura disciplinare.

Lo reparibilith polrd esere richiests secondo le saguenti articelazioni:

1} oraria;

) giornaliera;

3} seitimanake.

La reperibilith di cui al precedents punite 3 non potrd eccedere le due ssttimane contineative su gquating e non
dovel comungue coinvolgers pid di sei glornl continuativi.

Per 'effattive svelgiments dei turni i reperibilith sard riconosciuto al lavorators un compansa specifico,
gvente natura retributiva non inferiori ai seguent valor espressi in euro:

Livalg 16 om (gioma |34 e [gormo | 349 ore fessive & gromi i gomi con
- lgvorato) libera festive

Area 1 4,50 7,00 7,50 29,50 30
_ﬁﬂ:}_& EJI_!I_ .50 L= 55 36.20

Areg 3 f.20 9.5 10,30 i 4'!}-5_‘[1_ 41.30

Araa 4 G &0 1050 1150 | 435 44 5

Limporto oraric dl reperibllits viens determinato dividendo ger 16 gl importi espressi nella prima colenna (16
ore - giorwo levorate] dells precedenta tabella:

- mella grima colonna par 16 |16 ore - glorna lavorato);

- nella seconda & terza colonna per 24 {24 ore - glomao llbero/festival;

i trattamento di reperbilita & dovuto per i periodo nel quale il lBvaratore @ Inattesa di un’aventuale chiamata
da parte dell’azienda, dal momento defla chiamata seguita da intervento subentranc gl Istitutl della chlamata,
vigggio e stracrdinario.

Art. 10 - Banca delle ore

Le Parti convengono di istituire la benca delle ore. Neltambito della contrattazione aziendale o
individuale, il laveratore pud cptars, in altarnativa alla rermunerazione come stragrdinarie delle ore
prestate, per Faccantonaments dalle gre medasimea nella banca ore Individuale dalla gquale attingers
per fruire dei riposi supplementari.

1 Tutte le tipologie di lavoro straordinario potrannc confluire nel monte ore della Banca delle ore nel Zw

&

limiti previsti dall’ar. 12, camma 3.

Su base volontaria, i lavoratori possono ceders a titole gratuito, ai propei colleghi che 51 trovino

nella condizisne di assisters figh minar che per le particolari condizioni di salute necessitanao dl ﬂ.f
cure costanti, una guota delle ore accantonare di cul al punto L.

Ik
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Art. 11 - Modalita di fruizione

i Il prefieve delle ore maturate avverra con richiesta préventive scritta presentata dal lavoratore
almena & giomi prime dalla Truiziene.

i Al fini del diritto di precadenza fa feda la data della richiesta.

1 | laverstari che potranno assentarsi contemparanesmente dall'unita produttive per usufruire
dei ripesi supplemeantarl, non dovranna superare la percentuale del 10% della forza ocoupata ed
escludendo dai periodl dell'anno interessati all’'utilizzo dei permessi | mesi di fuglio, agosto &
dicembre. Per la giornata di sabato o guella di maggiore intensitd lavorativa nell'areo della
settimana la percentuale non dovrd superare il 5% della forza occupata. Per le unitd produttive
al di sotto dei 30 dipendentl, tale diritto sard goduto individualmeante a a rotazione tra ttto il
personale inleressats,

i | riposi compensativi saranno normalmente goduti in gruppl di 4 o & ore.

i Per risponders a particolar esigenze aziepdell, diverse modalith poatranng essers concordate
nell'ambite del confronti previsti in sede decentrats azlendale o territoriake.

£ Il datore di lswore In caso di mancata richiests di frulzione dei riposi compensativi per le ore
depositate in banca ore potrd, entro il 31 dicembre di ogni anno, individuare il periodo entro |l
quale | lavoratore debba comungue procedere alla frulzlone delle ore maturate residue
relative all'anno precedente, entro un periodo massimo di 52 settimane.

¢ Qualora tall recuparl non siano skati disposti owvero siano sole parsiali, 'Azienda & tenuta a
corrisponders al lavoratore il monte ore non utilizzato con la maggiorazione prevista per il lavoro
straordinario.

I Al 31 dicemnbre di ogni anno azienda fornira al lavoratore Pestratto conto individuale delle ore
depositate nella bamce, con i ralathivi movimenti.

¥ | riposi compensativi nonché | permessi retribuiti aggiuntivl [banca ore] di cui agli arc.14 e 15 non
possenc edtere assorbitl da altrl trattamenti aziendali in atto in materia di riduziong, permessi e
farie,

it Sono fattl sahd eventuall accordl collettivi decentrati in essere in materla di flessibilich.
1 1 lavoraton interessati percepiranno la retribuzione relativa all'orario settimanale contrattuale, sia
nel periodi di superamanto che di diminuzione dell’orario contrattuale.

Art, 12 - Lavoro stragrdinario

L prestazioni lavorative svolbe oltre il normala oraric settimanale di cui sl art. 7 @ 7 bis del presente
contratto sono considerate lavoro straordinario. In casa di utilizze dellistituto della Aessibilita
delorario di lavers, il lavers straordinario decorre soltanto al superaments della media oraria
calcolata "a consuntive™ in base all' amicolazione di cul all” art. @

T Efacolth del datore di levoro di richiedere prestazioni lavorative stragrdinarie nel limite massime di

#50 ore annue per ogni laveratore,

Il ricerso s prestazion| di lavoro straordinario & sempre ammesso, anche in deroga al limite di 250

ore, In felazione a-

- rasl di eccezionall esigenze tecnico produttive e di Impossibilita di frontegglarie attraverso
I"assumzicne di altrl lavoratorl;

- casi di forza maggiore o casi in cui la mancata esecuzione di prestazioni dl  lavoro
stragrdinario  possa dare luogo & un pericolo grave g immediate, owero a un danno alke
persons o alla produziona;

- eventi particolart come mastre, fiere & manifestaziont collegate all’attivita produttiva, nonché
allestimento dl prototipi, modelll o simill, predisposti per le stesse, preventivamente
comunicatl agh ufficl competenti € in tempo utile alla R5A,

Gli straordinari effettuat! per queste cause non si computanc ai fini del raggiungimento dal limite

lapale (250 ore) o contrattuale dello straordinario.

1 Le partl concordano che una quota pari al 100% del monte ore previsto dal superiore punto 2,
possa confluire, previo accordo con i levoratore e sentita - owe presente - la R5A aziendale, nella

Banca delle are, Per le ore di stragrdinerio che conflulscone nella Banca ore verrd corrisposta la

% maggiorazione onnicomprensiva pari al 50% di quella prevista per i lavore strasrdinario nelle
wvarie modalitd di esplicazione.
¢ Il lavoratore non pud compiere lavars straordinario ove non sia stato espréssameants auborizzato dal
davare di lavoro.
5 Perle prestaziond lavorative stracrdinarie sono previste e seguenti maggiorazioni sulla guota ﬂ'"?lfii

della nermale retribuzione del presentea contratio: Q
- Aulo, Sbls
-
& o
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Straardinario, Motiurmd, FagLiv AL
12/13f14/18

Mel limite massima di 250 ore annuali per lavorators

Per lawore non | Per levone
a turnl a turni

LA, lavoro straordinario divrno feriale (fino ad 8 ore settimanali}  [20%

£} lavare stracrdinarie  diurno_ fariale  (cltre  all'ottava oraj25% 25%
C | lavore stracrdinario notturno A5 % A0%
[} lavars straordinaria fastive 50% S00%
IE lavaro stracrdinario festivo notturmo 65 % 55 %
F straordinara festivo con ripaso compensativo Bl 30
Hs strasrdinario notturne festive con ripose compensativo 4 5% L

§ Le ore di lavare prestate nei glornl di riposo settimanale, dovranno essere retribuite con la sola
magglorazione del 25% sulla quota craria della normale retribuzione, ai sensi dell’art. 18 .2 del
prasante CCML,

7 Resta sahvn il diritto del lavoratore di godere del ripasa com pansativa nel giarna suceedsivo, Bl
sensi delle disposizioni di legge vigenti.

I Le maggiorazionl per | lavoro straordinerio svolto da lavorator retribuiti in tutte o in parte a

provwigiona verranno calcplate sulla gquota graria della normale retribuzione di cui all'art.24 del

presante contratto, tenuto conta, par il calcole delle proveigioni, defla media dell’ultimo trimestre
salare o del pericda di lavars prestato, qualora questo sia infericre 2 90 giormi.

Art. 13 = Lavora notturno

] Sempre che non si tratt di termd regolari di lavoro, & considerats lavors notiurmsg quE|I|:| presEto tra
le 22.00 & le &.00.

1 |l lavaro ordinario notturne @ compensato con aliguota araria della retribuzione & farto & cud
all'art.25 spplicands wna maggiorazione par al 25%. per lavofo non a turno 2 0l 15% per lavoro &
2T T

1 La maggiorazione di cul &l presente articole & assorbita, fino 8 Cconcorrenze, da esventuali
tratiamenti aziendali in atto awventi la medesima funtione ed & comungue esclusa dalla
retribuzicre di fatka di cui all’art. 25 del presente cantiatbo,

Art. 14 - Riposi settimanali e riposo compensativi

it Al riposo settimanale cade normalmente di domenica. A sensi dell’art.3 Legge n 37001934 e
D.Lgs. 56,/ 2003, 5i prevede per le azignde di pober definire un giorno di rpeso diverso dalla domenica
quands quests svolgano attivité aventi le seguentl caratteristiche:

- operazioni industriali per le quali si abbia 'uso di fornl 3 combBusticne o a energla elattrica
par 'eiercizio  di procesdi caratterizzati dalla continuitd della combustione e operazion
cellegate, nonché attivits industriali ad aloo assorbimento di energla eletirica & operazion
collegate;

- attivita industriali il cul prosesso richieds, in tutte o in parte, lo svolgimento continuativo per
ragioni teeniche;

- industrie stagionali per le quali si abbiano ragioni d1 urgenza riguardo alla materia prima o
al prodotbo dal punto di viste del loro deterioramento e della loro utiflizzazione, comprase le o
industrie che traftane materie prime di facile deperimento ed il cul periodo di lavorazione sl e
swolpe in non pid di 3 mesi all'anno, evwvero guando nella stessa azienda e con lo stesso
persanale i compians aleuns delle suddette attivith con un decorse complessivo di lavorazione
superiore 8 3 mesi;

- sEpviz e attivita il eui Tunzionamenta domenicale corrisponda 2 esigenze tecniche owwend
soddisfi interessi rilevanti della collettivitl awwero sia di pubblica utilita;

- attivitd che richiedano Fimpiego di impiant] e macchineri ad alta intensita df capitall o ad
alta tecnologia;

- attivith di vendita al minuto & in geners atthvitd rivalte a soddisfare direttamente bisogni del

pubblico;
- attivita indicate agh artt.11, 12 & 13 D.Les.n. 1141998 {riforma della disciplina relativa al settore
del commercko), @ di cul all'art,3 Legge n.323,/2000 (stabllimenti termall]; |ﬂ/
31 Il lavorabore con esigente religicse diverse - @ solo se le esigenze organizzative fo permattanc - pud i
| Q benaficlare di un riposo settimanale n un glormo diverso, concordato tra Fe parti, In tal caso, al |
12
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lavoratore non wverranno applicate le maggloraziond salariali per il lavoro domenicale né le
disposizieni contrattiuali che prevedono ripos compensativi.

Le ore di lavoro prestate nei giornl di riposo settimanale di cui alla Legge n.370/1934 e
0 igs. 662003 dovranne essare rabribuite con una maggiorazione parl al 25% sulla quota oraria
della retribuzione di cui alf'art.25, fermo restande 1l diritto del lavoratore di gedere del riposa
compensativo nel gloma successive, avuto riguardo alle dispesizieni legislative vigenti in
materia. Tale maggiorazions & omnicompransiva @ non cumiulabilée.

cualors una dele festivitd elencate slfart.12 dovesse cadere di domenica owero nel giomo
concordato con il lavoratare in relazione 2l punto n.2 del presente articodo, al lavoratore verra
corrisposta una ulteriore giornata di retribuzione di cul allart.25 wnitamente alla retribuziona
mensie.

frt. 15 - Permess| ratribuitl

)

im alternativa al pagamenta dalls festivita soppresse di cui alla Legge n.54,/1977 e al DPA n. 792 1985,
| laworator usufruiranno di 32 ore di permessi retribuiti che dovranno essere utifizzati entro |o
stesso anno di maturazione. 1l relative monte ore non goduto dowrd essere corisposto al lvvoratore
entro H mese di marza,

| permassi ROL saranno per 32 are. La maturaziona sard al 50% per i primi due annl 4l attivita —100%
al terzo anna di attivitd.

| lavorator fruiranna inaltre di ulterior parmassi ratribuits, salvo Passorbimento fing a concorren:a
di pwentuali trattamenti non previst nel presente contratto in materia di riduzione, permessi e ferie,
per coomplessive 16 areé annue,

i permessi non fruiti entro Panno i maturagzione decadono & devono assero pagati con la
retribuzione di fatta di cui all'ert. 25 dal presents contrattoin atto al momento della scadenza ovwern
& possibile fruirme antro & non oltre | 30 giugno dell’anng successive,

in casa di rapporti di lavoro iniziath efo conclusi nel corso delranno, al lavoratore verrd corrisposto
un dodicesimo dei permessi e delle ex-festivith per ogni mese intero di servizio prestato. 5i considera
tale la frazione superiere a 15 glornl nel mese. in caso di part-tima, | valori annui vengono
determinati in proporzione all’ grario contrattuale effettivo.

| permessi di cul 3opra non maturano per i periodi di assenza del lavoratore senza diritto alla
retribuzlone, supertori a 15 giornl.

Previo specifice accordo fra le 00.55. territoriall firmatarie del presents contratto, pud essere
prevista la possibilith di erogare | parmessi n busta paga mensilmente,

| permessi per i lavorator part tme 81 cul 3l commi 1 e 2, matureranno In base alla percentuale del
part tima.

Art. 16 - Permessi per decesso e gravl Infermita di familiari

1

In applicaziona dell’art.4 della Legge n.53/2000 & deghi artt.1 @ 3 del Regolamenta d'attuazione di
el @l Decreto Interministerale n 2782000, || lavoratore e la lavoratrice hanno diritto a ore grornl
complessivi 4l permesso ratribuito all'anno in caso di decesso o di documentata grave infarmita
de! conltuge, anche legalmente separato, o di un parente entro il secondo grado, anche non
convivente, o di un soggette componente s famigha anagrafica della lavoratrice o del lavoratore
medesimi, Per fruire deol permesso, I'interessato & tenuto a comunicare previamente all’azianda
Favento che dé titolo al permesso mededime ed | giormd nel quali esso sard utilizzato,

La suddetta disciplina sl applica anche a favore di persona convivente con |l lavoratore o |a
lavoratrice gualora | rapporto risulti da certificazione formale al sensi delie disposizioni
normative di riferimento.

Alla ripresa del servizio, il lavoratore & tenuto, entro il termine 7 giorni, a presentare idonea
certificazione rilasciata da un medico del Servizio Sanitarle Nazionale owveiio St 8350 convanzionato
ovvers, In caso di ricovera o di inkervents chirurgico, dalla struttura sspedaliera o dalla clinica presso
la guale || lavoratore & stato ricoverato. In mancanza di tale attestazione, 1 glormi di permesso
saranno detrattl dalle ferke o dal monte ore permessi,

Un congedo straordinario pud essere richiesto dal laveratore in casi di gravi calamich & la durata sara
strettamente ragportata alla natura dell'evento calamitosa,

Hel caso di grave Infermitd dei soggetti di cul sopra, la lavoratrice o |l lavoratore possono
concordare con || datore di lavars, in alternativa alfutilizzo dei giorni di permesso, diversa
modalitd di espletamento dell"attivitd lavorativa, anche per periodi superiori a tre gicrnl,
Mell'accordo, stipulato in forma scritta sulla base della proposta della lavoratrice o del lavoratore,
sono Indicatl | glornl di permesso che sono sostituith dalle diverse modalith di espletamento
dellattivity lavorathea, Dette modalith deveno comportare wna riduzgione delf'oraro di lavoro
parnplessivamente non infariors ai giorni di permesso che vengona sostituiti. La riduzione dell’orario
di lavoro conseguenta alle diverse rmodalitd concordate deve averg initio entro sette gloml

ek
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dall" acoartamento Iﬂl!ll'il‘lﬂll!ll‘gt-n!ﬂ deadla Brianne infarmith o della nacEcgith di prmn'..-edere B.E"
inteErsenti I.EI'H[.'IIE'III'J-E'L

1 Quakora venga accertata il wvenire meno delle circostanze che avevano determinato la
concessione del permesso, il lavoratore & tenuto a riprendere attivitd lavorativa secondao le
madalita ardinarie e | giorni di permessso non goduti potranna essere utilizzati gualora devessero
werificarsi nel corso dellanno ulteriori eventi che giustifichino la loro richiesta.

! Lafruigione del giomi di permesse puld essere o continuativa al verlficarsi dell’evento o altermiata
entra | due mesl successivi al decesso o alla grave Informita del familiare. Nel caso di frizione di
permessi in alternanza gquesti ultimi devono essare richiesti con un preaveisa di almenc 5 giorni.

Art. 17 - Conged| per gravi motivi Familiarl

1 1) Aisensi dell’art.q ¢.2 della Legge m.53 2000, Il lavoratore pud richieders un periodo di congedo per
gravi motivi, espressamente indicatit dal Decreto Interministeriale n2 782000, relativi alla situazone
parsonale, della prepria famiglia anagrafica, del soggetti di cul all"art 433 del Cadice Chile ancha 52 non
comviventi, nonché del portator di handicap, paranti o affini entro il terze grado, anche se non
comuivent,

1 Talecongedo, utilizzabile in modo continuativo o frazlonato, non potra essere superore a due anni,

] Il lavoratore dovrd presentare richiesta scritta specificando | motivi & la durata def periedo di
congedo - di norma con la precisazions della durata minima delle stessa - & documentanda,
anche attraverso dichiarazione sostitutiva nei casi consentiti, il grado di parentela, affinita a di
farmiglia anagrafica con i soggetti sopra indicati.

il lavoratore dovrd altresi assolvere aghi obblighi di documentazione previsti dali’'art3 ded citato
Dregrels Interministeriale.

ol laworators & tenuto & presentare la richiesta di fruizions al datore di lavora con un preswveizo
di almenso 10 giornl rispetto alla data di decarfenza, completando la richiesta con la eonsegna
della damanda protocallata dal lnps di avvenuta trasmissionse.

Art. 18 - Lavoro festivo

1 Econsiderato lavoro festive quello prestato il:
1a 1% génnaio {Capodannal;
1k & gennafo {Epifania);
le lunedidi Pasqua;
14 25 aprila
Le 1maggle (Festa del lavoro),
1f 2 glugno [Festa della Repubblica);
1g 15 agosto [hasunrione];
1h 1 novembse (DEnissanti)
11 B dicembre (Immacolata Conceziona);
1) 25 dicembre |5 Natale);
1k 26 dicembre (5. Stefano);
1l giorna del 5. Patrono del luogo di lavoro.
i Le ore di lavoro, & gualsiasi titolo richieste, prestate nel giomnl festivi elencatl nel punto
precedente, saranng compensate con la maggloraricne del 25% defla normale retribuzione.
1 Resta sahvo quanto disposto dall’art. Ld.

Art. 19 - Ferie

I Il personrale ha diritho ad un perioda di ferie apnuall nella misura di 24 giornl lavorathd se prasta la
propria attivita per sel giornl l3 settimana

! |l persanale ha diritto ad un periode di ferle annuall nella misura di 20 giornl lavorativi se presta
la propria attivitd per clnque giorml la settimana
i Compatibilmante con le esigenie aziendall @ gualle del lavoratori, & facolta del datora di lavoro -

stabilire un periodo di ferie, parl a due settimans, nel pericdi di miner lavaro,

4 Le ferie sono interrotte in caso dl sopraggiunta malattla |, fermo "obblige di comunicaziona
tempastiva al datore di lavoro,

Y Durante i periodo di ferle decorre fa normale retribuzione di fatto di cul all'art.25 del presente contratto,

H Fer ragioni di servizio, || datore di lavoro pud richiamare il bvoratore dalle ferie ferma restanda

I| il diritta del laveratare a completars successivamaeante il pericds di ferie nonche ad ottenare il
L rimborso delle spese sostenute per il rientra @ per il ritorno nel luogoe dowe trascorre |eferke.

1 In caso d) risoluzione del rapporto dl lavore, Nndennita sostitutiva delle ferle deve eisere calcolata
dividenda per 246 ta retribuzions mensile di fatte di cul all’art. 25 del presente COML, considerando | I
mesi interl di servizio prestatl, con frazione superiare a 15 giornl & le glornate di ferle godutes. |
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Art. 20 - Diritto allo studio

1 Adfine di contribuire al miglioramanto culturale e professianale dei lavorator del setbore, le Ariende
concederanno, nel casi @ alle condizlont di cui ai successivi eommi, permessl retribuiti ai lavoratos
nen in prova che intendons frequantars corsi di studie cempresi nell’ordinaments scolastics, svalti
presso BHtuti pubblic costituitl in base alia legge 31 dicembre 1962 n.185%, o riconasciuti in base
alla legge 19 gennako 1942 086, nonché corsi regolan di studio per | conseguimaents del diploma di
scunla secondaria supericre o par || conseguiments di diplomi universitarl o di laurea, nonché per i
master.

1 Haverster potranno richieders permassi rotribuiti per un massimo di 150 ore pro copite in un
trigrinio @ nei limiti di un monte ore globale per tutti | dipendenti delfunita produttiva che sard
determinata all'inizio di ognl triennio mottiplicando le 150 ore per un fatiore pari al decimao del
numers totale dei dipendenti cccupati nella unith produttive a Lale data,

1 Leore di permesso, da utilizzare nell’arco del trignnio, sono usufruibili ancha in un solo anna.

i 1lavaratori che potranno assentarsi contempoaraneamente dall’unit produttiva par frequentare
i corsi di studio non dovranno superare il due per cento della forza occupata alla data di cui al
precedente comma,

5 Nelle Aziende che occupana fine a 15 dipéndenti | permessi di cui al presente articolo sno
camungue riconoschst ad un solo laveratore nel coro dell'anno.

[ Im ognl unitd produttiva @ nell’ ambite di guesta, per ogni singolo reparto, deve essere comungue
garantito lo svolgimanto della normale attivita. I lavoratore che chiederd di assentarsi con
permess retribultl al sansi del presente articolo dovrd specificare Il corso di studio al quale
intende partecipare che dowvrd comportare Feffettive frequenza, anche in are non coincidenti
con Forario di lavore, ad un numera di ore doppio di guelle chigste come permesss retribuito.

1 Atal fine |l lBvoratore interassata dewrd presentase la domanda scritta all'azienda nel termind 2 con
le modalita che saranno coencordete con |l datore di laworo. Tall termind, di norma, nen saranno
imfericorn ab Irimestrea.

I Cualora il numero dei richiedent| sis tale da comportare il superamento della media annua dal
monte ore triennale & determinl comunque linsorgere di situazionl contrastanti con le
condizioni di cui 8l tereo eomima @ quinto comma del presente articolo, |a direzione aziendale,
d'accorde con la RSA ave esistante nell’azienda, ¢ fermo restando guanto previsio al precedenti
terea e quinto comma, proveederd a ridurre proporzionalmente i dirittl individuall sul monte ore
complessivo in base ai cricerl obiettivi [guall; etd, anzianité di servizio, caratteristiche dei corsi di
studio) per la identilicazione dei beneficiar] dei permessi e defla relativa misura di ore assegnabili
3 CRASCUNG,

1 | laveratari doveanno formire alt'azienda un certificato d'iscrizione al corso @ successivamente
certificati mensii di effettiva frequenza con identificazione delle ore relative,

W Dl permessi di cul al secondo comma patranno altresi usufruire | lavorator] getracomuritari per
ja partecipazione a corsi di scolarizzazione dedicati, organizzati da istitutl afo enti pubblici, con i
lirniti & le modalitd di cul al commi precedenti.

1 E demandato alle Organizzazioni Sindacali contraenti di svolgere congiuntamente e azionl pid
opportune affinché dagli crganismi competenti siana predisposti corsi di studio che, garantendo
le finalith di cui al capoverso del presente articolo, favoriscano l'acquisizione di pll elevati valari
professionali & siano appropriati alle caratteristiche dell'attivith commerciala.

Art, 21 - Congedi por formazione

I Aisensi dell'art.5 della Legge n.53/2000, il lavoratore con almend 5 annl di anzianitd di servizio
presso 13 stessa azienda pud richiedere una sospensione del rapporte di lavoro per congedi
formativi per un periodo parl ad un massime di 11 mesi, continuative o frazionato, finalizzate al
completamento della scucla dell'obblige, al conseguimento dal titolo di studio di seconde grada,
dal diploma universitario o di laurea, alla parteciparicne ad attivits formative diverse da quelle
poste in essere o finanziate dal datoredi lavors,
1 Il lavoratore & tenuta 8 presentare richiesta scritta all’azienda almeno 30 glorni prima per i
congedi di durate fino & 10 giornl @ almeng &0 giorni prime per | conged| di durata supefiore 3
10 giarni, precisande | motivi della richiesta ed allegando la relativa documentazione.
La Direzione smendale valuterd la richiesta sulla base delle comprovate esigenze tecnico
organizzative & in caso di non accoglimento o differimenta del congedo, Informar il lavoratore
imteressata del motivl che hanno determinato la decisione.
| lavoratori che contemporaneamenta potranno assentarsi daltazienda o dall'unitd produttiva
peer Fesercizio di tale diritto non dovranno superare Funo per cento (1%) dal totale della forza
octcupata, dovende comungue esserg garantito in ogni reparto lo svolgimento della normale
attivith produttiva, mediante accordl con la RSA. ;
ione detla /
i

5§ Melle aziende fing a 200 dipendentt gt eventuali valor lrazionari risultanti dallappd
2
| eQi
/—l;u oj: » QJ*L“

suddetta percentuale saranno arrotondath all unita superiore,
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i  Dwrante || pericdo di congedo per la formazione, [ lavoratore conserva |l posto di lavors @ non ha
diritto alla retribuzione, Tale periodo non & computabile nell'anzlanita di servizio e non & cumulabile
con le ferie, con la malattia e con alui conged|.

7 In presenza di una grave e documentata Infermita internvenuta durante Il periodo di congedao,
previa comunicazione scritta al datore dl lavoro, gquesta comporta Minterruzione del congedao
medesima.

Art. 22 - Disciplina della richlesta di congedo

L'azienda & tenuta, non oltre i 10 giorni dalla richiesta del congede, ad esprimersi sulla stessa ¢

a comunicarne 'esito al dipendenta. L'eventuale non accogiimento, la proposta di rinvic ad un

pericdo succestive & determinats, la concessione parziale del congedo deavono esters motivati

in relazione alle condizioni proviste per fa richiesta del congedo ed alle comproavate ragioni
organizzative @ produttive cha non consentono |a sostituzione del dipendente. Su richiesta del
lavoratore, la domanda deve essare rigsaminata nel successivi 20 glorni,

! Mol caso di rappert! a tempo determinata, I'azienda pud negare il congedo per iIncompatibilits
con la durata del mpperto in relazione al periode di congado richiesto ovwers guando | congedi
Eid concessi hanno superate | tre glomi nal corso del rapporto ovvero quanda il mpporto & stato
Instaurato in ragione della sostituzione di altro dipendente In congedo al sens! della presente
disposizione,

il cengedo pud essare incltre richlesto per | decesse di uno del soggettl di cul all'art. 16, par |
guale il richiedante non abhia la possibilitd di utilizzare permesst retribultl nello stesso anno al
sans delle medesime disposizioni o di disposiziceni previste dalla contrattazione collettiva.,
Cluando la richiesta di congedo & riferita a periodi non superion a tre giorni, 1| datore di lavoro &
wenute ad esprimers! entro 24 ore dalla stessa € a motivare Peventuale dinego sulla base di
eccezionall ragioni organizzative, nonché ad assicurara che il congedo venga frulto comungue
entro | successivi sette glorni,

i W dipendente, una volta superata la durata minima del congedo specificata nella richiesta, ha diritto

a riemtrare nel posto di lavore anche prima del termine del congedo, previo preaveiso all'azienda

non inferigraa ¥ glornl.

Art. 23 - Conservazione del posto di lavoro

Duranta || perledo di congeda, | lavaratere conserva |l posto di lawors, non he dirtto alla retrlbuzione
né alla decorrenza dell'anzianita per nessun istituto @ non puld svolgere akcun tipo di attivita laverativa,

Art. 24 - Normale retribuzione

La normale retribuzione del lavoratore & costituita dalle seguent! vocl:
a  paga base nazlonale conglobata

B terzi elementi;

o scalti di merite o professionality

d altre vooi dérfivant dalla contrattazione decentrata.

Art. 25 - Tipologie di retribuzione

1 La rerribuzione di fatbo & costituita dalle voeci di cui all"art.24 del presente CCML nonche da tutti
gli altri elementi retributivi aventi caratiere continuative. Restano esclusi dalla retribueione di
fatto i rimbors] di apede, | compens] per lavoro stracidinario, le indennitd di traslfers, le
gratificazion straordinarie una tantum e ogni elemeanto espressamente escluso dalle parti dal
calcobo di singoli istituti contratiuali evwero esclusi dall* imponibile contributive 2 norma di legge.

! La retribuzione mensile, normale o di fatto, viene calcolate - ad eccezicne delle prestazioni
oecasionall ovvero saltuerie - in misurs (igsa non variabile in rapporio slle festivith, al permeassi
retribuiti, al glornl di riposo settimanele di legge che cadono nel periodo di paga & alla
distribuzione dell orario settimanale, fatte salve le candizion di miglior favore, Tale retribuzions
ricomprends pertanta futtl | giorni di celendario che costituiscono | meze al quals la
riferirmento.

La guota giomaliera della retribuzions normale s ottiene dividendo Fimporto mensile per il

divisore convenzionale 26" Durante | periedi di malattia e infortunio, tale quota si evines sulla

base dei eriter fissati dal'INPS & dall IMAIL

La guota orarin defla retribuzione si ottiene dividendo 'importo mensile per “173".

In caso di sospensione del lavoro per fatto dipendente dal datore di lavoro e indipendente dalla

virlonta del lavoratore, guesti ha diritto alla retribuzione di fatte di cui el precedeante articolo per ﬁ

tutte | pericdo della sospensione, salve in caso di pubbliche calamita, eventl atmosfericl I.f'll I

stracrdinard e altri casi di forza maggiore ;

Le Fartl convengono che in caso di assunzione di un Iamral:nre a tempa mu-etermlnatn da adlhlre

W‘wf**\ﬁﬂ O A2 I




Contratte Callestiva Maziongie di Leworo
Betalmeccanica - Installazione Impianti - Tel2comunicazlonl

allo svolgimento di professioni rentrantl elle aree 4" 37 & 2 " gualora  guest'uldmo  abbia
un'asperienza professionale pregressa inferiore ai 5 anni nelle attivith per le guall vlene implegato,
al datore di lavoro & riconosciuta la facelta di assumere il suddette [avoraters riconoscendogl, par
i primi dua anni, le “retribuziani di prima ingresse”, rdette rspetto al all’area ordéinaria di
inquadramento come di seguito Bdicato:

- primoanno: &%

= secondo anno: 3%

Le suddette retribusioni ridotte si applicano & tetto | gersanale anche in caso di aziende I nuova
costibuzione o di inizio di nuova attivita,

] Al fine di poter utifizzare |l suddette ridurioni retributive FKaziends deve garns eomunicazione
preventiva scritta allE.N_Bi.Form, auta-certificanda di non aver proceduto entro | 6 mes)
precedant] a licenziamenti collettivi per riduzione del personale riguardanti lavoratorn adibiti alle
stesse mansioni per e quali saranno effettuate le assunzioni con e retribuzion ridotte & che 1l
lavoratore neoassunto non ha precedentements prestato attivita lavorativa presso la stessa.

i Par l# aziende di nwova costituzione a in fasze di avio di una nuove attivita e per un massimo di due
anmi, le Parti prevedona la possibilits di poter comrispondere ail propr laveratorl dipendentl le
retribuzioni ridotte rispetto all"area ordinarla dl inguadramente cosl come Indicato al punto &) del
presenta articolo, sempre previa comunicazions da nviare all'E. M. Bi.Form.

4  Le parti concordano sulla opportunita dl incontrarsi, entro un anno dalla firma del presente
CCHL, al fine di werificare efo meglho disciplinare s relative modalita applicative delia
disposizions di cul al precedente b, prowvwedends, ove occorma, ad apportare ke necessarie
madifiche affinché le previsiont vl contenute possano al meglio contribuire a governare processi
di mantenimento &fo mighoramento del lvelll occupazionall anche in zone depresse,

Art. 26 - Paghe base nazionali
La determinazione dalla paga base nazionale & eontenuta nelia tabela A allegata 3l presente CCML

Aril, 26 bis - Condizionl di miglior favore ed eventuali eccedenze tabellari

1 Restano ferme le condizion] retributive di miglior favore in atto alla data di stipulazione del
presente accordo {paga base, contingenza, 13a mensilital.
¥ Le evantuall eccedenze tabellari saranne conservate come “Elemento riossorbibile”.

Art. 2F - Assorbimenti

1 Aseguito di aumenti nelle suddette tabelle, gualora | datorl di lavoro abblano precedentements
concesso aumenti di merito ovwere questl derivino da scattl dl merito o professionalita, tali
aumenti non sono  riassorbibill,. Non sono dnoltre risssorbibili gli aumenti riconosciuti
unilateralmente e collettivamente dal datore di lvoro nel semestre precedente alla scadenza
del presente CCHL.

! Qualora g aumenti precedentemente corrspost] nen slang dl merito neé legati a scatti di merito o
professionalitd ovwaro non siano stati dispost dal datore di lavoro sulla base di contratti collettivi
5|g|at| a livello aziendale, In presanza di un auments delle tabelle tali aumenti pottond essérs
rigssorhiti In tutto o in parte solo se & espressamants previsto da eventuali accordi sindacali oweera
all'atto della loro concessione,

Art. 2B - Trattamento personale di vendite a provvigiona

1 in caso dl personale addetio alla vendits, retribuito in tutho o in parte a provvigions, spetterd al
datora di lavero determinare quale sia la parte fissa della retribuzione & quale il tazse di provvigions
sulla basa media annuale delle vendite, Tale decisione dowra risultare per iscritto.

1 Hesta sabwo che al suddetto personale dovrd essere garantita una media mensile superiore
almeno del 5% alla paga base mazionale di cui all’art.26 del presente CCHNL Tale meadia dovra
essara riferita ad un periedo di tempo non eccedente Fanna.

1 Qualora non vengas rageiunta il suddetto minimo tra stipendic & retriburiona, il darore di lavars
varsera mensilmentea tale importo al lavoratore, salvo eventuali conguagli alla fine del pericdo di cui
al punto 2,

Art. 29 - Tredicesima mensilita

1 i colncidenza con la vigilia di Natale di ogni anno, l'azienda dovrd corrispandens bl perdonale
dipendents a Gtola di tredicesima un importo pari ad 1 mensilita della retribuzione in atto, esclas
gli assegni familiari.

1 A find del computo della 133 mensilits, ognl dodicesimo viene calcolato sulla basa della normale
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retribuzione di cul altart-24, spettante all’atto della corresponsione, S considerano i mesl interi di
servizio prestati, con frazione superiore a 15 giorni.

Pud essere prevista b possibilita di erogare la 13 mensilith in busta paga mensiimeante.

Art. 30 - Premio di risultato

1

In sede aziendale sard negoziato un premie di rsultato variabile in funzione dei parametr] di
produttivith, qualith, redditivita, efficienza e Innovazione, che slano stati concordatl & che possano
agders misurati abbiettivamants, anche attravarso gll eventuall, opportuni comitati paritetic.

il premio di risultato, per consentire le predetie msurazioni, sard carisposto di norma sell anno
succestivo 8 quells di dferimento, salve eventuali anticipazionl, basate sugli andarmentt tendenzizli,
che saranno soggetie a conguaglia,

Dichiarazione @ verbale

Le Parti concordano sulla opportunitd che, in sede di negaziaziona del premio di risultata, sl attul un
confronte sulla eventuale adotions di programmi di Welfare aziendale che, olre a risultare
particolarmente agevolanti sia dal lato dei lavorator che dal lato delle aziende, sono voltl a rafforzare
gll element] di collaborazione che, specialmente oggl, rapgpresantano senza dubblo un elemento
strateglco di competitivith delle ariends ai finl della sabraguardia del'occupazione, favorendos &
incentivando o sviluppo della steda,

Art. 31 Searti di merito o di professionalita

Art. 32

Al fine di premiare la meritocrazia e incentivarg la crescita professionale del lavoratori, i Parti
gi impegnena 8 Sottodcrivere un appasito accordo aziendale contenente la discipline per
Ferogazione & un imperto mentile, aggiuntivo rispetta alla normale retribuzione, che sard
Flecnosciuto ai laverator, in funzions del raggiungimeanto di parametrl oggettivi legati al mearita
o alla professionalizzazions del singoll lnvorator,

L'accorde aziendale individuerd gli importd, le templistiche & modalit di erogazione del quantum
nanché i criter] dl merite o di prefessionalizzazione.

Le Parti prevedona che il valare degli scatti di anzianita, conseguenza della disciplina di altro
CEML, eventualmente gid maturati alla data del passaggio al presente COML, sard conservato
come condizione di mighor favere mentre gli scatti in corsa di maturazione, quindi non ancora
AcquiEITl, saranmno disei plinati dall"aceordo aziendale di cul al punto 1.

- Indennith di cassa e maneggio di denarao

Al personale adibito com carattere di continuitd ad operazioni di cassa & riconosciuta
un‘indennitd di cassa & dl maneggio di denara nells misura del 5% della paga base nazionale
conglobata di cwl all'art. 26 del presente CONL,

LYindennitd di cul sopra & prevista gualors il laveratore abbia la piena e complieta responsabilita
della gestione di cassa con il connesso ebbligs di accalls delle eventuali differenze.

In relazione alle operazioni di maneggio denars il datore di lavors ped manlevars il dipgndenta
da ognl responsabllita e da ogni eventugle mancanza che si dovesse verificare nell’incasso
glornaliero & nella resa pertodica dei conti ad eccezione di comprovati g riscontrati casi di dolo
ofo colpa grave. In guesto caso non 2ard dowvdta al lavoratore alouna maggiorazione, Restano
altresi confermati gli obblighi da parte del lavoratore: di incassare gli importl indicat & gravanti
sulle mercl movimentate, di provwedere gl versaments delle somme incassatelo stesso glorno
della riscossione,

Art. 33 — Asseneze

1

!
i

L'eventuale ritardo o assenza per grave impedimentc va tempestivamente comunicals
all'azienda al fine di censentire la sostituzione del lavoratore assente e per permettere i
narmale svalgimeanto dell‘attivita & della programmazicones aziendala.

L'assenza wa in ogni caso documentata entro | glormo successiva |'evento.

Liinosservanza delle prescrizioni sancite dal punto 1 del presente articelo sard sanzionata nel mod| 2
nalla formea previste in meteria di preveedimenti disciplinari di cui all'art 49, fatta sakva la facoltd dal
datore di [avors di procedsare alls tratbenuts di tante quote glarnaliere delta normale retribuzione di
cul all'art, 25 corfspondenti alle giornate di assenza ingiustificata.

Art. 34 - Malattia

Il lavoratore, in caso di malattia o di infortunio non sul lavoro, al fine di consentire gh
adeguamanti organizeativi necessari, deve aveertire | prepostl aziendall tramite chiamata
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telefonica, email o fax direttamente cvvers tramite interposta persona, prima dell®inkzio del sua
normale orarie dl lavoro del giorna in cui 51 verifica Fassenza fattl salvi | casl di giustificato e
documentato Impedimento o accertata forza maggiore; successivamente deve giustificara
I'assenza, inviando all’mzienda, entro il secondo giorno di assenza, || certificate medico
attastante la malattia a Vinfortunia non sul lavere swwero Bl numero di certificato emessa dal
medico curante. Quanto sopra s applica anche in caso di continuazione ovvero di insorgenza di
una nuova malattla senza seluzione di continuita,

In mancanza di clascuna delle comunicazioni suddetts, salve il caso di glustificate impedimento
I'assenza varrd conskderata inglustificata.

Art, 35 - Obblighi del lavoratora

& fine di consentire I visite mediche di contrelle domicilian secondo quanto stabdlito dalia
normativa vigente, il lavoratore deve rendersi reperibile; fin dal primo glorno di assenza e per tuito
I periede di malattia, secondo gli orari prescritti per legge, Restanc salve diverse fasce orarie
stabilite per disposizion! legislative afo amministrative locali o nazionall

Eventuall necessita di assantarsi dal recapita carmunicata per motivl inerant Iz malattia o per grawi
eccezionall motivi familiar, devone  essere  preventivamente comunicate  all’Azlenda e
successhamente documentabe,

il lavoratore che, durante le fasce orarie sopra definite, senca gustificato motve non venga reperito
dal parsonale incarcato dalle competenti strutbure pusbliche presso I recaplito comunicato, perdera
parzialmente o totalmenta il trattaments sconarmica, a carios dall'Azlenda, esclusii giorni di ricovera
ospedalierc o gtd accertati da precedenti visite di controlle, Nel caso |n o il lavoratare abbia
impadito, senza giustificata ragione sanitaria, il tempestivo accertamento dello stato di infermita, 1o
stesso @ ghbligate al rentre immediato in arienda, Tale comportamentoe sara perseguibile con i
provvediment| disciplinari di cui allare. 43, Costituises, altres], grave inadempimeanto contrattuale lo
svolgimento di attivitd lavaorativa anche a titelo gratuite durants I"assenza, che incida sulle possibilita
ol efficace cura g pronta guarigione. Ognl mutamento & indifzzo derante il pericde di malattia o
infortunio non suf lavoro deve essere preventivamente comunicato all'aziends,

Art. 36 - Periodo di comporto

LNt ﬁ(ﬁ/ B

Il lavoratare non in prova, che debbe interrompere il servizio a causa di malattia o infortunio non sul
laworo, awrd diritto alla conservazione del posto, con riconoscimento dell’anzianicd refativa a tutti gli
effetli, per i seguenti periodi:

Lz 180 giorni di calendaria in un anne selare comprensivi del periodo di malattia;

Lh per lg malatbe di particolari gravitd [oncologiche, sclerasi multipla, cirrosi epatical la

conserdazione dal posto pub su richlestas del lavoratore essere estess fino a 24 mesl.

Per poler decorrare nucvamente la conservazione del posto di lavera, di cuk alla lettera aj deve
esgerci la ripresa dell’attivita lavorativa per almeno 20 giorl continustidi.

Cessera per I'azienda Fobbligo della conservazions del posto e del trattaments economico qualora
il lavoratore sbbia raggiunto in complessa, limitl massimi previst dalla suddetta |etters a] e, durante
i 24 mesi antecedenti, guelll previsti dalla lettera b), anche in case di diverse malattie

| periodi di aspettativa saranno considerath neutri ai fini del calcols del periodo dl comporto 2
del trattamento economico.

Eguale diritto alla conservazione del posto spetter al levoratore nel pericdo di preavviso, fino
alla scadenza del periodo di preavviso stesso, salvo quanto previsto dalf’art.? della Legge
n.G04/19366,

Alla scadenza dei bermini sopra indicath Mazienda, owe proceda al licenziamento, corrispondera al
lavoratore || trattamento di lcenziamento v compresa Pindennita sostitutiva del preavvise,

Uwve |'azienda non proceda al licenziamento, il rapporto rimane sospeso salvo la decorrenza
dell"anzianita agli effetti del preavvizo & della indennita di anzianita,

il periedo di malattia @ considerato wtile ai fini del computo della anzianits di servizio.

La consarvazione del posto, peri lavaraton assunti con contratto 8 tempo determinato, di derata
mferiore & 12 mesi & limitata al periodo di tre mesi e, comungue, nen clire la scadenta appoita
al contratto medesimo,

7 - Trattamento economico per malattia e retribuzione

Durante il periade di malatkis il lavoratore non in prova aved diritto a percepire |a retribuzione

comprensiva dell’ indennitd eragata dall’ INES come di seguito indicato:

1.3 peri primi tee giosni di malattia, limitatamente a tre eventi morbos in ragione  danno di
calendario {1 gennalo — 31 dicembre], ad un'indennita parl al 100% della retribuzione lorda cui

avrabbe avuto diritto in casa di normale svelgimento del rapporto, dal guarto evento in poi il
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I'azienda non corrispondersd alouna indennita di carenza malattia.

ib al 75% della retribuzione giormaliera lorda & cui il lavoratore avrebbe avuto dirtto in caso di
normale svolgimento del rapporto per | giorni di maelactia del 4 gl 30" glomo;

1z l'azienda & tenuta a indennizzare fino ad un massimo 4 90 giornd &8 malattia nel corse di un anna
solare;

14 imcaso di patolopie certificate da documentazicne ospedaliera, "azienda inmtegrera fino al
1% della retribuzions giornallera globale di fatto per un massimo dl 180 gloml di
calendario in un anno;

Per retribuzione giornaliera @ da Intendere la quota gtornallera della retribuzione di fatta di cul

all*art. 24 del presente COML

L'importo anticipato dal datore di laworo & posto 8 conguagho con | contributl dovutl allINPS

secondo le modalita di cul agll artt. 1 e 2 della Legze n.33/1980.

Il trattamento economico @ normativo previsto dal presente artlcolo 51 applica, nellambdto del

paricde contrattuale di conservazione del posto, anche in casc di TBC. In tale ipotesi il

trattarmanto ha carattere integrativo di quanto erogato dall’iNPs.

Per I"assistenza di malattia a favore del lavoratore o del sund familian valgono le vigentt dispasizioni

dilegee o contrattuali,

Al lavorator assuntl con contratte a termine, lintegrazione aziendale sara cormmisposta per un
periedo non superiore a quello per |l guale & dovuta Pindennita economica di malattla da parte
dell'iMPS @, comungue, non altre la scadenza del predetto contratto.

Art. 38 - Infortunio

Art. 39

Al sens dell®art, 73 del DPR N 1124/1965, 3 copertura della glermata nella guale avviene "infortunio
cha inakilita anche solo temporaneamente |l lavoratore a prestare la propria attivitd lavorativa, &
previsto a carlco del datore di voro la corresponsione a favere del lavoratore Infortunato di
un'intera quota giormaliera datla retribuzione di cub allart. 25 del presenta CCRL,

L'indennith a carico dell’azienda, in caso di infortunio sul lavoro, deve essere tale da permettere al
lawaratore di raggivngere il 100% della normale retribuzions.

L'indennitd a carice del datore di lavoro nen & dovuta s5e VNAIL non riconesce per qualksiasi motivoe
Finfortunio al lavoratore.

- Astensione obbligatoria per maternita

Durante l'intero periodo di astensione obhbligatoria per matermita, alla lavoratrice verrd corrisposta
Findennith INPS & lNintegrazicne a carico del datore di lavora fino al raggiungimento del 1005 delka
nermale retribuzions giormaliera.

In riferiments alla Legge nO0/1954, in riferiments alle festivitd che cadono sl perioda di
midenzs obbligataria ovvers facaltativa, alla lavoratrice deve edsere corrisposta un'indenniti
inteprativa of quella & carico dal'lNPS che il datore di lsvore dovrd versare fino al
raggiungimento del 100% della quota giornaliera della retribuzione di cui allan.25.

Art, 40 - Aspettativa non retribuita per malattia

1

Almenos 24 ore prima che slano suparatl | suddetti limiti alla conservazions del pasta di lavara, i
laworatore a tempo indeterminato, perdurando ko stato di malattia, potrd chiedere di usufruire,
previa richbesta scritta con raccomandata ar. o PEC, di un periedo di aspettativa debitamente
certificato di durata non superiore @ 6 mesl durante il quale non decorrera retribuzione né i avra
decorrenza di anzianitd per aloun istitute.

A tal fine |la direzione aziendale, su richiesta del dipendente o dei suoi familiar, fornird lo staba di
applcaziona della norma contrattuals,

Cuakora il protrarsi dell®assenza dal lavore sia connessa ad una patolagia grave & continuativa
per la quale sl rendanc necessarie terapie salvavita perliodicaments documentata da personake
medico specialistics del Servigio Sanitario Marionale, al lavoratore & riconosciute il diritta di
richleders tramite stanza per lscritbo di

poter beneficiare di un ulteriers perioda di atpetiativa nen retrlbuite fino alla progria guarigione
clinica ovwera per un periodo non duperiore & 17 mes.

Il datore dl lavoro & tenuto a dere rscontro Blla suddetta istanza, dando al levoratore
comunicazione scritta relativa alla durata & & termini del periodo di aspattativa.

Oualora i suddetti termini spiring senza che i lavoratore rientri in servizio, il datore di levaro ha
facoltd di proceders al licenziamento del lavorstore per superamente dei imiti di tempeo
massimo previsti per | perieda di comporto.

Rasta salvo che in caso di prasecuzions del rapporta di lavara, i periodo di comporta dowrd assere
computata at find dell’ anzianith di servizio del lavoratore in aspettativa.
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fArt. 41 - Aspettativa

1 Uazienda pub conceders, oltre 2 quelli gid previsti dalla normativa vigente, periadi di aspertativa al
laveratore chia ne faccla richiesta & che abbia almens quattra anni di anzianith per comprovate e
riconosciute necessita personali o familiari per un pericdo massimo di sei maesi.

1 LUaspettativa non da dirftto ad alcuna retribuzione, né alla maturazione di gualsiesi altro istituto
contrattualmente previsio, sia esso corrente che differite,

Art. 42 - Congedi parentali

i A sensi dell'art. 32 del D. Lpgs. n.15172001, clascun genitors, per ogni bambino, nel primi dodici
anni gl vita del minore, ha dirtto di astensrsi dal lavore per un periodo massime non eccedents
complessivamente 10 maosi,

1 Melfambito del suddetto limite, | relativi congedi parentali spettano:
2a alla madre lavoratrics, trascorsa i pericdo di congedo obbligatorio di maternita, per un periodo

continuathvo o frazionato non SUPeriore a el mesi;
2k al padre lavoratore, dalla nascita <el figho, per wun periode continuative o frazionate non
supariere 3 s¢i mesi, elevabile a sette nel casc in cul eserciti il diritto di astenersi dal lavoro
per un periodo continuative o frazionato non inferlore a tre mesi (in quest’ultimo caso i
pericdn massimao, per entrambi | genitor, & di sndicl masi);
& gualora v sia un solg genitore, per un periodo continuative o frazionate non superiore a diaci mesk,
z4d Inriferiments alle modalitd 41 frulzione del congedo parentale su base oraria, Le parti decidono
di applicare quanto pravisto dall'art.32 £ 1tar del D, Lgs. n. 1512001

3 Al fini dell’esercizio del diritto, il genitore & tenuto 8 presentare, almeno 15 giorni prima, richiesta
peritta al datore di lavoro, indicando la durata del periodo di congedo richiesta {di norma, con la
precizazione della durata minima delle stesso] ed allegando il certificato di nascita owwero la
dichiarazione sostitutiva,

i Melcasoin cul il lavoratore sla cggetthvaments impossibilitato a rispettare tale terming, o stedso

& tenuto & preavwertire || datore di lavero delfassenza e a presentare la richiesta scritta con |a

relativa certificazlone tempestivaments & comungue entro due glornt dall’inizio dell”assenza dal

| B

Il congede parentale spetta al genitore richiedente anche gualora Paliro genitore non ne abbia diritte.

§ Al sens| delflart.47 del D. Lgs.n151/2001, entrambli | genitor, altermativamente, hanno diritto di
astenersi dal lavors per pericdl cormispondenti alle malattie di clascun fglic di 21a non superore a
tre anmi.

T 1| medesimi genitori, alternativamente, hanno altresi diritto di astanersi dal lavoro, nel limite di
clngua gioml lavorativi all'anna, per le malattie di ogni figlio di etd compress fra i re @ gli otto annl,

i Perfrulre del congedi di cui al presente punte | genitore deve presentare al datore di levoro idonao
certificato rilasciato da wn medica specialista del servizko sanitarko pazionale o con 8550
Convenzionato,

i Tall conged! spettans al genitore richiedente anche qualora "altre genitore non ne abbia diritto, e
gong  computati nellsnzianita di servizio, esclusi gll. affettl relathei alle ferie & alla tredicesima
mensilith o gratifica natalizia.

Art. 43 - Congedi & permessi per handicagp

1 La lavoratrice madre o, In alternativa, il laveratore padre di minore con handicop in situazione di
grevith accertata al senst dell’art. 4 .1 defla Legge n. 10471992 hanno diritto al prolungaments fine
a tre anni del congedo parentale & condizione che il bambing mnon ska ricoverato a tempo pieno
presso istitutl specializzati

1 Inaternativa al prolungaments del congedo possond assere freit | mpost di coi all®art.42 .1 dela
Legge n.53/ 2000,

1 Alsensidell’art,42 c.2 del D, Lgs.n. 1512001 codl come modificato dalla Legge n.183,/2010, dopo 1
compimento del tre anni da parte del bambing portatore di handicap, il diritts & fruire dai permass!
di cul all’art. 33 delia Legge n. 104/1352 & riconasciubo ad entrambi | genitord, anche adottivi, in
manlara alternativa, pur s& continuativa, nall"ambito del measea,

N i 1 permessi di cul al presente articole sono cumulabili con quelll previst per assistenza delle persone

handicappate dall’art. 33 della Legge n. 1041992 & syccessive modificazioni.

Art. 44 - Congedo matrimaniale

1 Fermo restando le norme di legge, in caso di matrimonio spetta al lavoratore non in prova un
pericdo di congada retribuite di quindicl giorni consecutiyvl dl calendaria.

1 Durante il perodo di congedo matrimaniale, il lavorators & considerato ad ogni effetto in attivith di
serviglo, conservands il diritte alla retribuzione di cui all®art. 35 del presentes contratta.
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Art. 45 — Trasferte

I Allavoratore in tresfens, oltre al rimborso dellimporto delle spede di viaggn ¢ delle altre speds
eventualmeanie sostenute per conto dell’ Azienda, dovrd essers carrisposta una diaria gicrnaliera
il cui I-I‘I"Ir.'.‘rl:ll'[ll:l potré essere determinats da contrattazions di ZLiv. o E'Egthllirl"ll.';'.'ﬁ't[} ﬂIlEI‘IdﬂlEr
tenendo conto anche della remunarazions delle ore di visggio eventualmente comportant il
superamenta dell’'oraric contrattuale di lavera.

] S5e al lavoratore verranne attribuite mansioni compartanti 'impiega di mezz di locomozione,
tali rerzi & relative spede saranno a carics dell’azienda.

3 al lavoratore che non accetta la trasferta, Mazienda potrd contestare per scritto [a mancanza
guals ipovesi di grave insubordinazione e la presente disposizione si intende parte integrante
del codice disciplinare. In caso di mancate valide glustificazioni nel termini previsti, la societa
put procedere al licenziamento per insubordinazione nei confronti del dipendente che ha
rifiutato la trasferta per giusta causa ey art. 2119 c.c..

Art. 46 = Rimborso spese chilometrico

L'azianda corrisponda al lavoratore che usa || propric mezzo dl locomeozicne per servizio un'indennitd
glormaliera o chilometrica da concordara fra le partl @ che deve risultare da atto scritho.

Art. 47 - Trasferimento

LI lavoratore non pud essere trasferivo da una unith produttive ed wun'altra se non per
comprovate ragionl tecniche, ocrganitzative & produttive. Non si configura come trasferimento
lo spostamento del lavoratore in una unitd produttiva entro 530 Km da guelis per la quale & stato
assunto,

1l rrasferimento deve essere Ccomunicato per IScritoo con un preaveiso di almeno diecl giorni tenuto
ronta della localita di trasferimento,

i Al lavoratora trasferito di residenza deve essere corrisposto U rimborso delle spese di viaggio, vitto
e alloggio per sé ¢ per le persone di famiglia che lo seguono nel trasferimento, nonché il rimborsa
delle spese di trasporta degli affettl famillarl & dal mobilio, per il tempo strettamente necessario al
trasferimeanto,

4 Imluogn del rimborsn delle spese di vitto e allogglo di cul al comma 3, il datore di lavoro ha facolia

di corrdspondars wna diarfa per i1 laveoratore e clascuno del suddetti familian per || tempo

strettaments necessario al trasferimento,

Par "tempo strettaments necessario al trasferimento”, sl intende || tempo occormente per procedere

al trastoco. Cualora cid comporti anche il trasporto di mobilio, al lavoRtore saranng nconosciut |

rimbarsi o g diarie di cul al supenor] commi 3 e 4 finc a 5 giorni dalla sua consegna prasso la nuova
residenza.

Cualora; per effetto del trasferimento, il laveratore debba corrispondere wn indennizza per

anticipata risoluzione del contratte di locazione abitativa, ha diritte al rimborso di tale indennizzo.

7 Il lavoratore che non accetti il trasferimento avra diritho al trattamanta di fine rapporto ed al
preguviso come nel caso di licenziamento.

] Il presents articole non si applica alle R%A ed ai dirigenti delle Q0.55, firmatarie del OCHNL, salvo
eiplicita accettazions da parte del soggetto interessato.

Art. 48 — Distacco
W distaceco sl configura quando i datore dl Evoro, per soddisfare un propric nteressa (concreto] e al fine df evitare §
fcenziamenti, poar mmpsrareamente unc o pli Svoraton a disposizione § attro sogpetio per Nesecuzione di wna deter-
minata attivits lavorativa, | Bvoratore non pad rflutasl di andare a prestare da propra attita in distacoo,

L'istituto dal distacco non datermina il sorgere di um ruova rapporto con il terzo beneficlario dalla prestazione, ma pro-
duce 'effetto di modificare e madaliss & seolgimants dell'attivitd lavorativa spetto 3 quants corvenute dalle partl
nedl'originano contrattno g Eeoro,

Listitutn del ftacco dovra rispettare | requisitl Ol legittimita pravist) dall'implanio normatvo, come megho precisat
nedla Cirenlare del Ministern dal Lavors @ delle Politiche Sociall del 15 gapnaty 2004, n, 3 e malla risposta all'interpelio n,

1/2011;

- Fintaresse del distaccante! deve assens specifics, rlevante, concreta e persistere par tutta ka durata del distacco, da
accartans Caso per caso, in base alla natura delattivita esplatata @ nan semplicaments in ralazions all'oggetto sociale
dell'impresa, Pub trattars! o qualsias! Intaresse produttivo del distaccante, anche di carattere non economico, che,
futtala, non pud consistere in un mens interasse al corrispattiva per la fornitura dl lavaro altrul, che caratterizza,
inwece, b davarsa fartispecie dells somminstrazione di lBworo (81wada, In progosio, anche la Circolare n. 28/2005 del | |
Mimistero dal Lavoro e delle Politiche Soclali);
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- la emposanelta; § distacco deve necessariarnente essere temporanao. Tale previsiang pon incide sulla dursta dal
distarco, che pud anche essere non breve, pirché non codncidents con tutta la dirata del rapporto di lavorg;
- b svolgimento di una determinata attivith lavorathva: il lavoratons distaccato deve essere adibito ad atthita specicha
& funzionall al soddisfacimentn callinteresse propria del distaccante. e consegue che @l provvadimento di distacco
non pub risolversi in una messa a disposizione del proprio personale in manisra generica e, quindi, s2nza predeter-
minaziore di mansionl
Quanto agh onerl relativl 3l trattamento econamecs @ normative def lavoratone in distacen, |a normativa prevede che
guasti rasting, comunque, a carice del datore di lavers dataccante. Nondimeno, nelia Circolare n. 3/2004 5 di atto di
earme sella prassi il rimborso al distsccante della spesa dal rattamento econamics non ha akuna rilevanza ai fini del'ac-
cartarmente delia genuintts del distacoo, Inultima analis, posta che il lavoratare distaccato svalge ks presteziong noa solo
nell'interesse del distaccante ma anche nellinteresse del distaccatario, b possibllith o ammetters il fimborso rende pid
limeare e trasparente anche Fimputazions reale ded casti sostenuti da ognl soggetto del rapparto.
Il Decreto Legislativo 10 settembre 2003, n. 276 prevede, pod, detarminat] presupposti di validith del datacco in specificha
ipatesi, clas:
- il gistacoo che compart un mutamenio di mansiani deve awenire con il consense del lavarators interassato;
- il gistacco che compart un trasferimento ad entunits produttiva sitaata @ i di 50 km da guella in cui @ lavoratore &
adibite pud avvenire soltanto per comprovate ragioni tecniche, organizzathe, preduttive o sastitutive.
H lavorators che non scoattl i distacos awed diritto al trattameats di fina rapparto ad al preaviso came nel caso di licanzia
s rdia.
il distacen deve essera comunicata al lavoratore can wn preavwiss di 10 (discl giomi).
il prazante articoia nomn sl applica alle .55, ed ai dirigenti delle 00,55 firmatarie del COML

Art. 49 - Provvedimenti disciplinar! & procedure di licenziamento

il Le mancanie del lavoratore potranno essere punite, a seconda dafla boro gravita, con:
1a ammonizione verbale; ammonizione sScritta;
1.k multa non superiere all importo di tre ore di retribuzione;
1.c sospensione dal lavoro e della retribuzione per un pariodo non superiore a 10 giorn| dl effettivo lavorn;
1.d lcenziamanta indivicuale.
il  La procedura di contestazione degll addebiti verra tempestivamente avviata entro & non oltre
giorni 10 da guando il datore di lavoro abbia avute conoscenza del fattl efo degli inadempirment
rilevanti ai fini disciplinarl,
a3 Il datere di lavoro non pod adottare proveedirments disciplinar nel confronti del lavoratore senza
avergll preventivamente contestato per iscritto I'addebito e senza averlo sentite a sua difesa. In
gquesta comunicaziong dovra essere chiaramentea indicato il termine entro cui il lavoratore potra
presentare le proprie glustificazioni; tale termine non poftra essere inferiore & cingue giorm!
tawvarativi
wd | provvedimentt disciplinar pid gravi del richiamo verbale possona essere applicati non prima che
siano trascorst 5 plorni dalla formale contestazione per |scritto del fatto che i ha dato causa e, di
norma, non oltre il 30° gioma dal riceviments delle giustificazion,
a3 L'eventuele adezione del provvedimento disciplinare dovrd essere comunicata al lavoratore in forma scritta.,
35 5e &l termine di tale periode nessun provwadimento & stato adattato, le glustificazioni addatte
dal laveratere £i intenderanno accolte o comungues non s terra conto della contestazione.
i | datore di lavore che intenda applicare |a sanzione al lavoratore dovrd motivare || provvedimanto adottato,
it |l laveratare pud farsi assistere da un rappresentante dell'Organizzaziona sindacale cui aderisce
o conferisce mandato,
§%  Mon si tiene conto 4 nedsun effetto dalle sanzioni disciplinari, decorsi 2 annl dalla lore applicaziene.
a0 1l laworatore che intenda Impugnare il provvedimento disciplinare inflittoghi pud avvalersi delle
procedure di conciliazione di cul ali'art.? della legge n.300/1970,
all Esclusivaments In via esamplificativa si precisa, di Legulito, H carattere dei provvedimanti disciplinard
& Fentith degl stesel
11.2 Ammonizione verbale: in caso di infraziene di lieve entitd 1| lavoratore potra essere diffidato verbalments;
116 Ammonizione scritta: & un provvedimento di carattere preliminare e si infligge per mancanza
di gravith inferiore a guelle indicate nel punti succassivi.

11.e Multa: vl s incorre per:
of  inosservanza deli’oratio di lavoro; Zﬂ‘ﬁf

i assenza ingiustificata non superiore ad un giomo;

e negligenzs nell’effettuazione del servizio che non abbla creato danno;
@\ ¢ abusl, disattenzioni di natura invalontaria, quando non abbiano carattere di gravits e

non abblano creato danno.

Limporte della multa & commisurate dal davore di lavora,

La racidiva che abhia date luogo per due volte a provwedimentl di multa, non prescritt), da

facolts all’Azienda di applicare al lavoratore | provvediments di grado superice della
) saspensione fino ad un massimo di 10 gierm,

Le Parth saclali stipulanti statuiscona che | datore di lavors & tenuto a destinare 'importo dalla
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multa apphicata, detratio dalla busta paga del laworatore, entro il mese successivo all'adoziona
del provvedimento disciplinare, secondo | criteri fissatl all'intermo  del regelamento
amministrativo dell'Ente Bilaterale E.M.Bl.Form., owero destinare a quest'ultime 'importo
quale contribuzlone indicanda nella causale dl bonifico bancaro Ysanzlone Art, 49 conl™

11d Sospensione: vi & incorre per:

dl Inosservanza ripetuta per clre 2 volte delf'orarie di lBvore;

dll  assenza ingiustificata di dursta superiore ad un giomo e noan supeariors & 3 glarnk;

alll mancata comunicazione della variazions di domicilio sia durante il Servims Lia in
period] di congedo;

diy wtllizze di velcell, mezzl e strument! Aziendall a finl propri efo non espressamente
autorizzatl dall’&zienda;

dy¥ Inosservanza delle misure dl prevenzione degll Infortuni ¢ delle relative disposizioni
emanate dall'Azlenda, quande la mancanza possa cagionare danni lievi alle cose &
nessun danno alle persone;

d¥ presenza al lavoro in stato di alterazione, dovuio a sostanze alcopliche o stupefacent,
che determini uno stato di pericolosita per ¢ efo per gli altr ofo par gl impianti;

dWil abbandono def posto di lavero senze glustificato mothes, salvo quanto previsto pli oftre;

d¥il consumazione abusiva di generl alimentar prodotil o presenti in Azsenda;

di esecuzione di lavori per proprio conto nei locali aziendali, o presso cantier &fa climmis
dellazienda fuar dellararie di lavere;

di insubordinazione verso | supersorl;

da irregofarita nelle formalitd per il controlle delle presenze;

dxl atti o comportamenti indesiderati a connotazione sessuale, anche di tipe verbale, che
offendanc la dignitd = |a libertd della persona che [ subises, comprensivo del
comporiamento persecutorio o vessatorio (stalking).

dxl La recldiva che abbia dato luogo per due volte a provwedimenti di sospensione non
prezcritti, fa incorrere il levoratore nel proveedimento del licenziameantio.

11.e Licenziamento: il lavoratore potra incorrere nel licenriarments in tubttl quei cagi in cul |a
gravita del fatto non consenta "ulteriore prosecuzione del rapporto di lavers, in particolare:

el assenze inghustificate oltre 3 glornl consecutivi;

ell  Bssenze ngiustificate ripetute 3 valte in un anno nel giorni precedentl o seguanti | festivi o le farla;

alll abbandono dal posto di lavors da parte del personale cui sians affedate mansioni di
sorerglianza, custodia @ contrallo nei casi in cwl possa derivare pregiudizio alla incolumita
defle persane e alla sicurezza degll impianti;

el grave insubordinazione verso | superlorl, minacce o vie di fatbo o rifiuti di obbedienza ad ordini;

pV dannegpiameanto grave al materiale aziendasle;

o ingstervanza al divieto di fumare dove cid pud provecare pregiudizio alla incolumita,
alla salute e alla sicurezza degli impianti;

eyt furto in Azienda di sormme, valorl, materiali od oggettl a chivngue appartenenti;

enfill trafugamento o rivelaziene dl modelll, schizal, documentl, disegni, formule ricatta,
procedimentl particolan di lavorazions, nenchéd marchi e brewetti;

el esacuzione di lavori all'intemo dell’ Azienda per proprio conto o di terzi effettust durante
Forarig di lavoro non preventivamente autorizzat dal Datore di Lavor;

e rissa owvie di fatto neflo smabilimenta;

¥ gravi offese versa | colleghi di lavarg;

axl manomissioni di scritturazion azilendall o falke timbratura di scheda, contakili o di
rilevazione di presenza;

eXl alverazioni dolose dei sistemi aziendal di controlle della presenza;

4 XV danneggiamento wolontaric o messa fuori opera di dispositivi antinfortunistici, o di videa
sorvaglianza aziendale;

&3V concorrenza sleale;

exyl altrl casi previsti da clausocle individuali sottescritte nelle sedi delle commisskont di
certificazions ai sensi dell’art. 70 e seguenti del 0. lgs.n 2761003,

11! In caso di llcenziamento, ['azlends potrd disporre la sespensions cautelare del lavoratore con effetto
imrnediato, per un periodo massimo dl 10 glornd, durante | guali il lavoratore potra presentare
eventuall glustificazioni, net 5 giornl assegnati dalla legge. | glornl dl sospensicne cawtelare non
saranno retribuiti dall’azienda ove segua il cenziamento,

a1 Oualera il licenziaments venga disposto, avrs effetto dal momente della sospensione,

i Ml licenziamento, come sopra motivato, owwern percash dl analoga gravita, esclude ka liguidazions
dell'indennita sostitutiva di preavwiso,

115 Le norme su indicate, nonché guelle contenute nel regolamenti e accordi aziendall, devono essere
poriate a conoscenza dei lavoratorl, mediante affissione In lvogo accessikile a tutt, ovvero allegate

al primo cedoling paga per conoscers le conseguenze del lorp comportamenti, \
1l Le parti condividono esigenza di poter adeguare o implementare le mancanze del lavorator L"I
oggetto di proveediment! disciplingrl in base alle esigenze azlendall & s non chiaramenta
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identificalzill in guelie elencate dal presente articolo,

uif LU'arienda che Intende adeguare o implementare le mancanze dei lavoratori oggetto di
provwadimenti disciplinard, deve fare richiesta scritta alle 00,55 firmatarie del presentz
eontratto a livello territoriale o aziendale. Entro trenta glorni dal ricevimenta della richiesta
inviata dallazienda, le O00.55. dovono fissare un incontro al fing di ottemperare alla
regolamentazions delle mancanze disciplinari.

Procedure in caso di lkkenziamanto

17,5 In caso di licenziamente per giustificato motivo oggettivo si osservano le seguenti disposizionk:
il licenziamanto deve esders impugnato a pena di decadenza entro sessania gloernk dalla
ricezione della sua comunicazione in forma scritta, ovvers dalla comunicagione, anch'essa in
forma soritta, del motivi, ove non contestuale, con qualsiasi atto scritte, anche extraghudiziale,
idoneo a renderg nota lavolonts del lavoretore anche attraverso lintervents dell'organizzazione
gindacale diretto ad impugnare Bl licenziamento stessn

17.h Uimpugnaziona @ inefficace s& non & seguita, entro |l successive terming di centotianta glomil,
dal deposito del ricorso nella cancelleria del tribunale In funziene di giudice del levore o dalla
comunicazione alla contraparte della richiesta di tentativo di conciliazione o arbitrate, ferma
restando la possibilita di produrre nuovi decument! formatisi dope il deposito del ricorso;
gualora la conciliazione o Parbitrate richiesti slano riflutati o non sia raggiunto Faccordao, entro
sessanta glorni dal rifiute o dal mancate accordo

17 Ferma rastando I"applicabilita, per il NicenZlamento per glusta cawsa e per giustificato  mathvo
sopgettivo, dell'art.? della Legge 20 maggio 1370 0300, | lcenziamento per giustificato motivo
OREettivo di cui all'art.d, seconda parte, della Legge 15 luglio 1966 n.604 e s.m.i, qualera disposto
daun datoreg di lavoro averts | requisiti dimenstonall di cul all'art 18, ottave comma, della Legge
20 maggio 1970 n.300, e successive modificazion), nel confronti di lavoeratore assunto prima del 7
marzo 2015 deve sssere preceduto da una comunicazions effettuata dal datore di lavoro alla
Direzione territorfale del lavero del luogo dove il lavoratone presta la sua opera, & Drasmessa per
conoscenza al lavoratore.

i7d Mella comunicazione, il datore di lavore dewve dichiarare Pintenzione di procedera al
licanzlamento per motivo oggettive & indicars | motivi del licenziamento medesima nonché In
evantuali misure di assistenza alla ricollocazione del lavaratore interessato.

17s La Direrione territoriale del lavoro trasmette la convocazione al datore di lavoro £ al lavoratone
nal termine perentonio di sette giorni dalla ricezione della richiesta: Fincontro sl svolge dinanzi
alla commissione provinciale di conciliazione di cui all’art.410 del codice di procedura civile.

170 La comuniciziane contenente nvito sl considera validamentse effettusta qguando & recapitata
al domicilio del lavaratore indicato nel contratto di lavare o ad altro domicilio formalments
comunicato dal lavoratore al datore di lavoro, ovwero & consegnata al lavoratore che ne
sottoscrive copia perricevula.

17.g Le parti possono essere assistite dalle organizzaziond di rappresentanza sindacale cui sono
iscritte o conferiscana mandato oppure da un companente della rappresentanea sindacale dei
lavarator, oveero da un svworsto o un consulente del Bvaro.

17h La procedura di cui trattasl, durante fa guale le parti, con la partecipazicns attiva della
commissione provinciale di conciliazions, procedone ad esaminare ancha soluzioni alternative
al recesso, 3 conclude entro venti glorn! dal moments in cui la Direzions territoriale del lavora
ha trasmessa la convocazione per lincontra, fatta sakea l'ipotesi in cul ke partl, di comune auwisa,
noen ritengana di proseguirs la discusslone finalizzata al regglungimentao di un accordo, S« fallisce
il tentativa di conciliazione e, comunque, decorsa il termine di sette glorni di cwi sopra, il datare
di lavaro put comunicare il icanziamanto al laveratore.

" 17 Se la conciliagione ha esite positiva e pravede la risoluzione consensuale del mpporto di lavors, si
applicanc le disposizioni In materia di Assicurazione soclale per l'impiego [ASPI) e pud essere
previsto, al fine di favorirne la ricollocazione prefessionals, I'affidamento del lavoratore ad
un'agenzia di cui all'art.4 ¢ 1, lattars a), c) od &), del decreto legislativo 10 settembre 2003 n.276.

173 Il comportamento complessivo delle parti, desumibile anche dal verbale redatto in sede di
commissione provinciale di concillazions e dalla propesta conciliativa avanzata dalla stessa, &

| valutate dal giudice per la determinazione dellindennith risarcitoria di cui all’art. 18, settimo
cormma, della Legge 20 maggio 1970 n.300, o successive modificazionl, & per 'applicazione degli
artt. 91 & 92 gdel codice di procedura chvile.

17,k I caso di legittime e documentato impedimenta del lavoratore a presengiarg alllincontro di cui
al comma 5, |a procedura pud essere sospasa per un massima di guindici gearnl.

171 E in facolth delle parti propendere per I'avvio di apposite procedure finall

conciliativa del contenziose dinanzl le commissioni di conciliazione face
wsufrusnds delle procedure dall’ente stasso predeterminate.

alla definizione
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Sistemi di video-sorveglianta ariendale

1 In ottemperanza al disposto di cui all'art.4 della Legga n.Eﬂﬂ-,u"lg?l:l it vietato 'uso di impiant

udiovisivi 8 di altre apparecchiature par finalith di controllo a distanza dell’attivitd dei

lavorator,
1 GH Iimplanti & le apparecchiature di controllo che siano richiest! da esigenze organizzative e
produttive owvero dalla sicurezza del lavoro, ma dal guali derivl anche la possibilita di controllo

distanza dell*attivita dei lavoratord, possono essare installatl solftanto previo sccorde con e

rappratantanze sindacali aziendall, oppure, In mancanza di queste, con le 00,55, firmatarie dal
CCML.

1 Indifetio di accorde, su istanza del datore di lavoro, provvede IMspettorato del lavoro, dettando, ove
occoria, le modalitd per 'uso di tall impianti.

i Pergl impianti @ le apparecchiature esistent! alla data di stipu la del CCHL entro sed mesi il Batore
di Lavoro convoca i rappresentanti delle O0.55. firmatarie del CONL per redigere Faccarde; in
mancanza di tabe accarda, il datore di lavaro si rivalgerd al'lspettorato del lavoro che detters l&
prescrizioni per Fadeguamento & le modalita di uso degli impianti suddetti,

i F

ermo restendo che i dati personali seranno trettati nel rispetto del digs.n, 196/2003 [Codice in

materia di protegione dei dati parsonali), con particolare riferimante all'art1l e 13 e alle istrozioni
del Gorante In proposito, & in otternperanza con quante previsto dal nuova Regolamento Europeo
n. 6792016 [nots come GDPR)

b Lazienda proveeders alla tempestiva informatione di tuitl i lavorator] delle modalitéd &'uso degli
impianti & degh strumenti & delle possibilitd di contredle conseguenti.

Art. 51 -

Preavwiso

1 Ciascuns dei cantrasnti pud recedere dal contratte di lavera a tempa indeterminato danda
Preavwito per deritto tramite racoomandata con awviso di riesvimenta o afitro mezio idonea a

[=

ertificare la dacs di spedizione.

I Le comunicazione di recesso, senza preavviso, de parte del datore di lavore pud avvenire per una
delle cause elencate nel precedente art, 49 lett. ) [lkkcenziamento].

termini dl preauiso per ambadue |8 parti contraent, sono

Arga dll Anzianita di servizio | Anzianita di servizio Anzianita di sorvizig
inquadramanto fino a 5 anni tra 5 e 10 anni oltra i 10 anni
Area & GO giarni 20 giornl 120 giarni
arga & 30 glornl AE glornl &l glorn|
area 3 ez 25 giarni 30 giorni 45 giorni
Areal 10 giorni 12 giomi 20 glorni

¢ |

suddattl giorni di preavviso sl intendone di calendario,

i | periodo di preavvise non pud colncidera con le ferie, salva esplicita richiesta dol lavoratorn
accettata dal datore di lavare, con il congedo matrimoniale e la malattia.

& L

a parte che risolve il rapporto di laworo senza termini di preavviso deve corrispondere all'altra

un'indannita par all'importo defla retribuzione per || periodo dl mancato proavwviso. || pericdo di
preavviso sara computate sgll effetil del TFAR,

Art, 52 -

Trattamanto dl fine rapporto

Determimazicons del TFR

I In oogni casa di rsofuzione del rapperto di lavoro, Pazienda coorispondera al lsvoratore un
trattarmento di fine rapporto da caleolarsl secando quanto dispeste dall'art. 2120 de| Codice Civile
e dalla Legge n. 297/1382,

1 Gl istituti da prendere a base per la determinazione annua del trattamento di fine rapporto

5

ano di tepguito tassativamente &lencati, purché effettivaments riconasciutl 3l lavoraters:

1a minimo tabelare canglobata;

2h seatti di merito o professionalita

e superminimi e aurment di merito corrisposti in modo continuativa e non occasionale;
Q‘" Z4 salario integrativo aziendale;

e indennitd diturng corvisposta in modo continuativoe @ non occasionale;

2f indennita di maneggio denaro corrispasta in modo continuativo 2 non occasionalke;

ig tredicesbma.

Righiesta di anticipazione

1ok

1.a Alsensl dell'art. 2120 del Codice Clwile e della Legge n.68/2000, |a richiesta di anticipazione
di un imparto non superiors al 70% del TFR maturata, da parte dei lavorator con almeno B

| n\.R---"'

TN b &Py
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annl di servizio in azlenda, deve essere giustificata dalla necessité di eventuall spase sanitaria
per teraple, protesi g interventi straordingri Ficonosciuth dalle competenti strutture pubbbiche;

ik Bcquisto o costruzione dalla prima casa di abitazione per sé o per | figl, documentata con
atto motarile;

Lc spese per il matrimonio per 56 o per i figh, decumentate con atto pubblico,

! Le richiests potranno essers accolte annualmante entro | limiti del cinguanta per cento [50%] del
nurmero totale dei dipendentl. Quale condizione di miglior favare, di cul allartd della Legge
2977109832, "anticipazione potra essare accordata, nei limiti di cui sopra, anche per
2a significative ristrutiurazionl apporiate alla grima casa di abitazione del lavoratore, purche

Honeamente documentate;

b acquisto o costruzione della prima casa mediente partecipazions ad una cooperativa,
purché il lavaratore producs alt'azienda il verbale di assegnazione avwers, in mancanza di
GuEsto:

bl "atto costitutive della cooperativa;

bl la dichiarazions del legale rappresentante della coopaerativa, autenticata dal notaio, che il
socia ha wersato o deve versare I'importo richieste per la costruzione soclale,;

b la dichiarazione del socie dipendente di far pereenira all’azienda il verbale di assegnazions;

b limpegno a restituire la somma ficevuta, anche con ritenuta sulle retribuziond correntl, 1n
caso di cessione della guata;

7r sosteners le spese durante | periodl di fruizlone del congedi di ocwl all'arts  del
D.Lgs.n.151/2001 {astensione obbligatoria ¢ facoltativa) e per b formazione, di cul agll artt.5 @
G della Legge n, 68 /2000 (Ianticipazione & corrisposta unitarnente alla retribuziona relativa al
mede ehe precede la data di inizie dal congadal.

Corresponsione del TFR

1 1l trattamento di fine rapporto deve essere corrisposte all'atto della cessazione dal servizio,
dedotto guanto eventualmente fosse dovuta dal dipendente, non altre | 680 giorni dalla data di
cessazlone del rapporto di lavoro.

1 incaso di ritardo dovuto a cause mon imputabill 8l lavoratore, sara cornsposto dalla scadenza
dal termine di B0 giorni suindicgto, un interessa del 2% superiore al tasso ulficiale di sconto.

1 Uimporto cosi determinato s'intende comprensivo della rivalutazions monetaria per crediti di
lavarg, relativa al trattamento di fine rapporte,

Le Parti, condividendsa I'importanza che assume I'lstituzione di forme di previdenza Integrativa a
capitalizzazione & nellintenta di conciliare le attese di tutela pravidenziale dei lavoraton con
Fesigenza delle |mprese di contenere | costl previdenziall, intendono attivare un sistema di
providenza complementare volontario con la costituzione di un fondo pensione nazionale
complementare a capitalizrazione in aderenza alle norme vigenti.
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CONTRATTAZIONE DI SECONDO LUWVELLO, DI PROSSIMITA, WELFARE

AZIENDALE

E APPALTI

Art. 531 - Contrattazions collattiva decentrata

1

LR
B

ER
H.
3
3.
i,
3

Dallantrata in vigore del predents CCNL, par @l tramite delle Sssociazioni Begionall o Territoriali dei
datori di lavoro & dej lavaratorn sottoserittrici del presenie C'I:NL.FD-!S-EIHEI a55are glthvatle contratlazioni
regionali o territorali. Rientrano nell’ambite delia contrattazione aziendale ghi 1stituts di cui all’art 53.1

8 |welle regionale, provindale o aziendale — anche per il tramite delle articolazioni terriboriali dellEnte

Bilaterale - podsand eccede attivat] tutti | lvelli di contrattaziens collettiva che le part intenderanng

coltivare in attica &i massima lealtd & collaborazione,

& mero tivolo esemplificative & non esaustive, e dungue atiendale e provinciale potranno atthvarsi

trattative per negotiare collettivamente sulle seguenti materie, anche in deroga & quanto previsto

a livella nazionale, al fine di meglio adattare le asigenze delle parti sociali alla concreta realts locale

& imprenditoriale interessata dalla contratlazionea:

a  trattamenti retributivi integrativ;

b specifich accordi finalizzat all®incremento della produttivita, allo sviluppo, alla crescita, al rilancio ed
alia competitivita delle aziends;

o sigteml arganiczativi flessibili, processi e flussi per attimizeare § carbchi di [avera ed | risultatl

d premidi risultato, fringe benefit e sistemi di wekfare;

# oraric di Bavore, sistemi multiperiodali, flessibilita - Banca ore;

t & gestione della reperibiliti & della dispanibilita;

g wiela del lavore e dell'integritg fisica dei levoratori)

h pari oppoertunita; azionl positive di genere e par la genitorialita;

i limiti territoriall oltre | quali & applicabile la disciplina della trasferta, reélative diarie & trattamento

dai tempi di viaggio;

3 regolamentazione del servizl dil mensa, trasporto o indennita sostitutia, in relazione alle specifiche

sitpazioni esisbenti terrtoralments;

1k formazions professionale e parcorsi re-skilling e up-skilling delle competenze digitali;
11 determinazione dei programmi di alta professionalita con particolare riferimeanto alla verfica dei

3

1
1

3.
3,

.
3

1ot

A N

percorsi formativi;
m la determinazione in concreto degh strumenti che permettanc al lavoratore agile Meffettiva
autonoma gestione dell'organizzaziones e del risultatl [smart wearking);

A formae & modalitd di esecuziones dell’ atthvita in telelavorn;

a la disciplina relativa ad eventuall accessi presso |1 domicllio del telelavoratore dipendente o al
telecentri per  controlic oveero |3 riparazione delle apparecchiature & degli strumont| dati in
dotazione al telelavoratore;

p Padozione di misure I[donee a prevenire Pisolamento del telelavoratore o del lavorators in Smart

Working;

1 Fadozione di misure idones & parmeiiere IMaccesso alle informazioni BElEi’HﬂEI”.

rogni eventuale restrizione riguardante Muso di apparecchiature, strumenti, programmi mlformatici =
alle eventuali sanzioni applicabili in caso di violazione;

i spacifici accordi per Cindividuazions & gestiona dei contratti a tempa determinato, dalle fattispecia
di lavoro intermittents, nonché delle casistiche di lavor con caratteristiche di stagionalita;

i determinazione degli inadem pimentt contrattuall rilevanti @i finl disciplinari ed applicazions dei
provvedimenti secondo un principio di proporzicnalita tra fatti commessi flevanza degli stess e
sanzioni ai fini delle previsioni di cui all®art. 18 Legee n 300/1970;

u referendum.

A twito Quantd altro podta apportare modifiche in senso migliorativo rispeton alla contrattazione

nazionale efo regionale;

Le partl convengons sulla importanis che la contratiazions collettive nazionale costituisca |la comice
fondarmentale entro la guale le imprese ed i lavorator determining le condizioni mighor di lavare,
vigenti su tutto | berrizorio nazionale. Al termpo stesso, riconoscona I rillevo strategico determinants
che la contrattazione collettiva di prossimita, territoriale (regionale e provinciale) o aziendale, pud avers
per incrementare la produttivith del lavers, migliorare la capacith di concerrere delle imprese chea
applicano la presente discipling e, infine, per adattare le regoale contrattuali alle caratteristiche concrets
dal territorio, delle organizzazioni aziendali & dei grupgi di laverator.

A tal fine, le parti sociall sotboseritte alls presente intecs confermans che la contrattazione collattiva
territariale o azendale polrd disciplinare sia le materie non gid previste dal contratio narionzle sia
derogare a guanio ivi prevista, in base ai criteri di successione nel contratt (per cui il contratto callettiva
sutcessive pud derogare a gquells precedenta) sia in base al criterio di specialith & sussidiarieth, pér cui

B
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le parti sociali potranno intervenire 3 disciplinare in modo diverso anche materie gis previste dal
contratio nazgionale ove cib sla utile per adattare la disciplina al territorio & afle caratteristiche della
singala impresa & alla volontd del lavorator interessati.

Art. 53.2 - Elemento pereguative, Ora, Elemanto Mensile di presenza

Le imprese dovranno corrspondere ai dipandenti in forza un importo mensile parl ad euro
45,00, Tale importe sard proporzionalmente ridotto in case di contretto partftime e
calcolato con le seguenti modalita

Wi (valore mensile} * H {assénze mese)

Tabella H

Giornl Assenza mese [ corrispettive H 1005
ororrlspathive H ?5%
starfispettiva H 55%
ororrispettive H 35%

aeorrispetovg H 0,15

ororispettivg H 000

Art. 53.3 — Welfare aziendale

A Decosrere dal 1° glugno 2021, le aziende sono tenule.-a8 mettere a disposizione dei lavoratorl, che
abbiano superato || periodo di prova, strementi di welfare per un imporio annuo pan ad euro 200,00 da
utilizzare gntro il 31 maggko dell'anne successivo. Tale importo verrd proporzionalments ridatto in caso
di contratto part-time ed in base al mesi di anzianith di ogni lavoratore nel perlode intercorrenta dal 1°
giugna dell’anno precedente al 21 maggio dell anno in Corso.

I laworator avranno la possibilith di destinare 'importo suddetto al Fondo di Previdenza Complementars
intersettoriale. Melcaso di assegnazione preventiva del cradito welfare si fard riferimento al regolamento
aziendale o alla contrattazione di secondo livelka.

Art. 53.4 - Crizi aziendali

1 Le aziende che versano nello stato di crisi, alffinché sia possiblle manteners inatterato il proprla
livello occupazionale, possono sottoscrivere un accords in deroga al presente CONL allo scopo di
contenera || coste del lavaro.

1 Glistituti contrattuali che possono essare oggetti di deroga sono i seguenti

= Art. 3 Passaggi di area;

= Art. 30 Premio di risultabo;

- Art 12 Lavaro stracrdinario;

- Art. 15 Parmessi retribuit;

= Art, 19 Ferle, fing ad un minime di guattro settimane aifanno {are 10 D.Lgs.n.BESI013),;

- At 37 Trattamento economicg per malattia.

Le azienda, al fine di poter ottensre le deroghe degll istitutl sopra mdicatl, devono comvacara ke

00,55, firmatarie del presente contratio tramite raccomandata con avviso di dcevimento, via fax o

email & indicare e motivazion che e inducono & richiedere un “Accordo per Stato di Crisi®.

Entrambe e Organizzazioni Sindacali sono tenute entro 5 giorni dal ricevimento della

comunicazions ad indire un incentra con Fazienda.

Entro 15 giorni dal ricevirmants dells raccomandata da parte dells Organizzazioni Sindacall, deve

essare rodatto sventuale verbale di accordo o mancato accordo rigeardo all’applicazions detlo 5tato

di Crist e di quelle che sona le deraghe contrattuali concesse,

Curante il poriode di concertazione sard compito delle 00,55, firmatarie del contratio valutare

esistenza o meno delle motivazioni che hanno indotto I'azlenda a richiedere un "Accordo per Stato

di Crigl™, La 0055 potranns chiedere uns 2ola prorogs di 15 glorni di calendario nel cato che

= intendane ultararments approfandive |a sussistenza del mothvl oggattivi della richiesta avancata

dall*azienda.

L'azienda perdard il diritbo all*applicazione dell’ Accordo per State di Crisl™ nel caso in cul proveeda

a licenziare i persanale per giustificato maotivo oggettive (per ragioni ineronti all®attivitd produttiva,

all'organizzazione del lavoro e al regolare funzioneamento dl essal entro 24 mesi dalla data di

3
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Art. 53.5 - Cambio di appalto

i Rievato che il seitore pud essere caratterizzato anche dalla produzione del servizl tramite
contrattl di appalto e che da quests conseguona frequenti camb! di gestione fra le Imprese le Parki
convengono, pertanta, |a seguente disciplina.

1 L'Azienda cessante ne dark preventiva comunicazione, ove possibile nel 20 glorni precedenti, alla
Organizzazioni sindacali azigndall & territoriall competents, fornendo e informazionl sulla
consistenta numerica degli addetti interessatl, sul rispettive orario settimanale.

i L'aziends subentrante dowrd incontrare le O0.55, al fine di stakilire, ove possibile, il mantenimenta
del ivello eccupazionale di tutto il personale operanta sull'appalta.

I In caso di cambio di appalto a parita di terminl, modalitd & prestazicni conteattuali fizpeatia
all'appaito cessato Fimpresa subentrante, ove possibile e la propria crganizzazione dimprasa
consenta I"assorbimento di tutta la forza lavoro, sl Impegna a garantire 'assunzione degli addetti
eglstenti in organico sull'appalto risultanti da documentazione probante che lo determini almena
B measi prima della cessazione, eventualmente proponendo anche contratti di lavore con
modulazione orarie diversa da quella precadanta.

i In caso di cambio di appaltto con modificazionl di termini, modalitd e prestazioni contrattuali,
IMimpresa subentrante - ancorcheé sia la stessa che gia gestiva il servizio - sard COMVOCEEE presso
I*Associagions territoriale cui conferisce mandato, o in assenza presso la Direzione Provinciale del
Lavordo o eventuale analpoga istituzione territoriale competente, ove possibile nel 20 giomi
precedenti con la rappresentanza sindacale aziendale e le Orpanizzarion! sindacali stipulanti
territarialmente compatenti par un esama dalla situazione, al fine di armonizzane, ove possibile,
e mutate esigenze tecnico-organizzative dell'appafto con Il mantenimento  del el
gecupazionali, tenuto conto delle condizionl professionall & di utilizzo del personale impiegato,
anche facendo ricorso a processi di mobilitd da posto di levoro a posto di lavero nell'ambita
deli'attivith dell'impresa owwero a strumenti guall part-time, riduzione oraria di lavora, Messibilita
delle giornate laverative, mabilisa,

i Nelle procedure di cambio di appalto FMimpresa subentrante assumerd in gualits di dipendanti |
lavoratosi dipendenti ¢ i soci-lavoraton con rapporto di lavoro subordinato trasferit dall’azienda
cessante,

P Mellipotesiincui siano in atbo, al momento della cessazlone, sospensioni dal lavoro che comungue
comporting la condervazione del posto di lavoro, | repporto continuerd alle dipendanze
dell’'azienda ceisante & "addetto verrd assunto dall'azienda subentrante nel momento in cul venga
meno la causa saspensiva,

& | lavoralon in aspetiativa al sensi dellart.31 Legge n.300/1970 saranno assuntl dal'azienda
subentrante con passaggio diretta ¢ immediato.

9 Gli addetti asguntl con Ccontratto & bermine faranng assunti dall'impresa subentrante fing alla
seadenza del rapporte orlginariaments determinate, ferma quanta previsto dal punti £ & 5 del
presente articolo,

Ir Il mantenimento del livello occupazionale e 0 passaggio di tutti i lavoratori non & abbligatorio nel caso
in cui il contratto di appalie sia stato rescisso dallappaltante & cause di manifesta insdeguatezza
del"appaltatore o del personale v iImplegato a svolgere le attivith opgetto del contratio.

1 Limpress cessante consegna all“impresa subantrante [ seguente documentazions, relativa & cateun
lavoratore avente | requisiti previstl per I"eventuale assunzione:

- nominatieo ¢ codicn fiscale;

- eventuale parmesso di soggiorno & sua scadenza;
= area di inguadramenio,

- arario settimanale;

= data di assunzione nel setiors;

- data di assunzione nell'azienda uscenis;

- situazions individuale in materla di malattia e di infortunio sul lavens; nonché Y
= l'elenco del personale gssunte abbligatoriaments ai sensi delle Legge n. 68/ 1994;

- e misure adottate al sensi del D.Lgs.n. 51/2008 in materks ol salute e sicurezza del lvoro,

relativamenta alla sorveglianza sanitaria ed al medico competente, ed alle iniziative i
/ formaziona @ informazione, Incdluso ko stato di attuazisnse degli adempimenti di cul all' Accordo 31
e dicembra 2011 tra il Ministera del Lavors e la Conferenza Stato/Regioni;
i

e Imizsative di formaziona efo addestraments, i comprese quelle relative agli sventuali contratt
di apprandistato professionalizzante efo di inserimento stipulati nonché  guelle  sventuall

.‘_II\J riguardantl |l Libretto formativo del cittading - di cui all'are.2 ettt §) del decreto legislativo o,
2FE/2002 ¢ al Decreto Ministers Lavoro 10 ottobre 2005;
. = 'iscriziona del lavorator sl fondi di previdenza complementare ed al fonde di assistenza

sanitaria Integrativa.
1z Per il personale coinvolto nel passaggio di appalto di cui al presente articolo Mazienda cessante potra l
risglvere | rapport! dilavoro per cessarions appalto con esonero dal dover corrisponders Findennita

WP xSk
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sostitutiva del preawwiso per gquel dipendenti che passeranno alle dipendenze dellimpresa
subentranie,

APPRENDISTATO

Art. 54 - Tipologie contratto di apprendistato

1 Ferme restando le disposiziond viganti in materia di difitbe-dovere d'istruzione e di formazione,
contratto di apprendistato & definito secondo & seguenti tipologia:
1a contratto di apprendistato per ka qualifica e il diploma professionale, il diploma diistruzione
secondarla superiore e il certificata di specializzazions tecnica superions;
1.k eontratto di apprendistato professionalizzante;
1t contratto di apprendistato di alta formazione e ricerca.
1d contratto di apprendistats in cicli stagionall,

i Le Partl concordano la disciplina dell'istituts dell'apprendistata definite professionalizzante, ed |
cartratto di apprendistato a cicli stagionali, al fine di consantire lo sviluppo di concrete opportunita
aocupazionall giovanili,

1 A tal fine le Partl, condividendo la necessitd di armonizzare la disciplina legale e fa disciplina
contrattuale, anche in relazione alia fase formativa, concordano di identificare 'attivazione di
interventl congluntl per affrontare | problemi della formazione, come uno degll oblattivi
prioritar da perseguire per fornire una risgposta adeguata alle esigenze delle aziende del settorl
rappresentat] @ finalizzata alFacquisizione di professionalitd conformi da parte deghl apprendisti,

Art. 55 - Durata rapporto contrattuale e apprendistato in cicll stagionali

1 Il Contratto di apprendistato costituisce un rapporte di lavera a tempa indetarminato.

1 Il datore di lavers pobrd assumers plll volta, a tempa determinato, Fapprendista nel corso di
complessivi 48 mesi dalla data della prima assunzione; ai fini del computo della durata
dall apprendistato stagionale sono wtill anche le brevi attivita lavorative svolte neflintervalio tra
wna stagions & ["altra.

Art. 56 - Apprendistato professionallzzanta

La partl convengone che posiond essera assuntl in tutti | settori di sttivitd, pubblici o privati, con
contratto di  apprendisiato professionalizzante per il conseguimanto di una gualificazione
professionale al fini contrattuali, | soggetil di etd compresa trai 1B ei23anni

Area d'inguadramento professionale @ trattamento econdmicd

Durata aree Primo percdo Secando Terza perioda
tomplessiva periodo

A6 mesi 5 area 12 mosi B0% 17 mesi- B5% 12 mesi - 90%

36 masi el 12 mies B0% 12 mesi 85% | 12 mesi 90%

30 mesi 2 10rmesi B0% 10 mesi B5% | 10 mesi 50%

\
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Art, 57 - Apprendistato per la gualifica e |l diploma professionale, il diploma di istruziona
sacondaria superiore & il certificato di specializzatione tecnica superiore

Possono essere assunti in tuttl | settor) di attivita, § giovani che hanno compiute | 15 annl di etd & fino
al compirnents dei 25 La durata del contratto @ detarminata in conslderazione della qualifica o del
diploma da Consaguire & non pud i ogni caso essare superiore 2 3 anni o 2 4 anni ned caso di diploma
professionale guadriennale (art43 c.2 D.Lgs.n 85 2015).

Il trattamento economico da riconoscere all'apprendista sard cosi determinato:

ta perilprima anno il 70% della retribuzione dovata al termine del periodoe di apprend|stato;

Lb per il secondo annc I” B0% della retriburione dovuta al termine del periode di apprendistato;

te perilterzo anno || 90% della retribuzione base dovata al termine del periodo di apprendistate.

1.4 per Peventuale quarte anna il 95% della retribuzione base dovuta al terming del pariodo di
apprendistato

Art, 58 - Apprendistato di alta formacione e di ricerca

Fermorestando quante previsto dall'art. 45, comma 3, delD.Lgs. n. 812015, I'apprendista assunto con
ilcontratta di apprandistara di alta formazione e ricerca sard inquadrata, anche il fini retributivi edin
Cogrenza con il percarso formativo, comea LEgue
o per i percorsi di durata superiore all’anno:

- per la prima metd del periodo di apprendistata: due livelli sotto guelle di destinazione finale;

- per la seconda meta del periodo di apprendistato: un livelle sotte quella di destinaziona finale;
o per i percorsi di durata non superiora all'anno:

- per il pericdoe di apprendistato un livello sotto guelio di destinazione finale,

Art. 59 - Proparzione numerica

] In aziende in cui I numearo di dipendenti & inferiore & 10unitd, e Part| convengono che il numero
di appremndisti che Pimprenditare ha facoltad di occupare nelia propria azienda non pud superare
il 100 per cento dei lavoratori specializzati & qualificati in servizio presso l'azienda stessa. |
datore di lavers che non abbia alle proprie dipendenze laovorator gualificati o specializzati, o che
comungue ne abbia in fnumers inferiore a tre, pud assumere apprendist] in pumero non
supEricors a trae.

1 In aziemde in cui il numeana di dipEndeml & park o supertore 8 10 unita, le Partl convengono che
i namers complessive di apprendisti che un datare di lavero pud assumeres, direttamente o
indirettamente per il tramite delle sgenzie di somministrazions autorizzate, non pud superare |l
rapporta d 382 1'|."i.|‘.'lE|‘.tEl alle masciranze !-p&:'!i:&ﬁitalt ] quﬂ'iﬁr.ﬂ‘bl.' i servizio presso 1
medesimo datore di lavora,

Art. 50 - Disciplina del rapporto
1 Af fini dell'assunzione di un lavoratore apprendista & necessarie un contratto scritto, nel guale
devand essers indicat: la prestazione aggetto del contratto, con specifica delle mansioni affidata, |l
peEriada di prova, il livells di inquadramento inirale, quelio intermedic 8 guello finake, [a qualifica

che potra eseeré gequisita al termine del rapporto, la durata del periodo di apprendistato noncheé il
piano formetivo individuale.,

1 Il parere di conformita del plane fermative individuale & di competenza dell’E.N.Bi,Form.

§ Melrispetto della nofmative dowved sesere condegnato all'apprendista wn libretto formative nel guale Illk
verra reglstrato il percorso formativo sealto.
Per | datorl di lavoso che occupano almene cinguanta dipendenti Massunsione di neovi apprendisti
& subordinata alle prosecuzione, & tempo indeterminato, del rapporto di lavoro al termine del

}, periodo di apprendisteto, nei trentasei mesi precedenti la nuova assunzione, di almeno il 25 per

cento degll apprendistl dipendenti dalle stesse datore di lavore. A tale fine non si computano §
lavoratorl che si siano dimessi, quelli licensiati per giusta causa, quelli che, al termine del rapporto
il apﬂrendutatn,nhhin na rifiutate la proposta di rimanere in servizio con rapporto di lavoro a tempo
indeterminato e | ropport di lawvore riselt nel corso o a8l termine del periodo di prova,

Art. 61 - Parere di conformita

4l datore di lavers dewed richieders, anche a mezio PEC, enbro 30 giorni dall’assunzicns, assistenza

dell E.M.Bi.Farm, per || rilascio del parere di conformitd del percorso formativo secondo  la
N modulistica predisposta dallo stesso.
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1 Owe I"ente bilaterale non si esprima nal termine di 30 glorni dal riceviments defla richiesta, questa
3 intendera negata.

Art. B2 - Periodo di prova

1 E prevists un pericdo di prova, di durata non superiors a guanto stabilito per illavoratore qualificato
ed inquadrato alla medesima area  inizale di assunzione dell'apprendista, durante |l quale &
reciproce il diritto tra le parth di risohvere || rapporto senze pregviso.

7 Compiutoil pericdo di prova, assunzione dellapprendista diviene definitiva.

Art, 63 - Riconoscimento precedenti periodi di apprendistato

1 il periode di apprendistato, effettuato presso altre aziende, sars computato presso la nuova ai fini
del completaments del perioda prescritto dal presente aceordo, purche Vaddestramento i riferisca
alle stesce attivits e mon sla intercorsa, tra un periodo e altro, una Intermezione superore ad un
anno.

7 Le Parti convengond, sulla base di guanto prewvisto dalis vigente legislaziona, che | periodi di
apprendistate svolti nell'ambito del diritte-dovere di istruzione e formazione si sommine con guelli
dell'apprendistato professionalizzants, fermi restands i limiti massimi di durata,

1 1l ricenoscimento della qualifica professionale ai fini contrattuall sara concesso sulla base  del
risultati conseguiti all'interno del percorso di formazione

4 Laregistrazione delle competenze acquisite sard opportunamente effettuvata a cura del datore
di laworo sull'apposite libretto formativa.

Art. 64 - Obblighi del datore di lavoro

1 bnovirtd di guanto previsio dalla normativa vigente in tema di apprendistato, Il datore di lavoro che
intenda procedere all'assunzione di lavoratori apprendisti ha Pobbligo:

La di impartire o di far Impartire nella sua aziends, all'apprendista alle sue dipandanze,
Finsegnamento nacessario perché possa conseguire la capacita per diventare lavoratore
aqualificato;

1h dl non sottoporre Papprendista a lavorazioni retribulte a cottima né In genere a quelle a incentins;

1¢ diconsentire al"apprendists, senza operare trattenuta alcuna sulla retribuzione, di partecipare
alle iniziative farmative préviste par Facguisizions della professionalith prevista dal profilo;

id di accordare | permessi retribuiti necessan per gli esami refativi al conseguimento di titodl di studia.

; agll efferti & guante rchiamato alla precedents lettera ¢, non sono consideratl lavaori di
manavalanza guelli attinenti alle attivitd nelle guali Maddestramento 3i effettua in alute a wn
lavoratore qualificate sotto la cul guida I'apprendista & addestrats, quelll di riording del posto di
lavoro & quelli relativi a8 mansioni normalmente affidate a Fattorin, sempre che Io svolgimento di

tale attivith non sia prevalente &, Im ogni caso, rilevante, in rapporto Al compitl affidati
all'apprendista.

Art. 85 - Doveridell' apprendista

1 L'apprendista dave

la sepuire le istruzioni del datore di lavoro o della persona da guesti incaricata della sua
formazione professionale e seguire col massimo impegna gl insegnamenti che gl vengono
Impartiti;

1k prestare la sua cpera con la massima diligenza,

Le frequentare con assidultd @ diligenza | corsi di insegnamento per bo svolgimento della
formaziane formale;

1.8 osservare le oome disciplinari generall, previste dal presente CCHL e le norme contenute
negli eventuali regolament interni di azienda, purché questi ultimi nen slano in contrasto
con la norme cantrattuali & di 1EEEE

1 LUapprendista & tenute a freguentare | corsi anche se in possesso di un Btolo di studio,

Art, BB = Trattamento normativo

1 Uapprendista ha diritto, durante il periodo i apprendistato, al trattamento normative previsto dal
presente CCML per i lavaratorn in possesso della qualifica per la guale egll compie apprendistato.

Art. 67 - Divieto dl cottimo

1. E vietato stabilire il compense dell'apprendista seconde tariffe di cottirm

Art. GE - Malattia

&{\J-J
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1 Duranie || periodo di malattia Pepprendista awra diritto per | primi tre giorni & malactia,
limitatamente a quatiro eventi morbosi in ragione d'anno di calendario (1 gennaio — 31 dicembre),
ad un'indennitd pari al 50% della retribuzions larda cui avrebbe avuto diritte in caso di nermale
sulgimento del rapporto;

! Dal 4~ giorno di malatia lapprendista aved diritte sl indennith pan al 75% della retributione borda
di cui al punty precedente, rimanends inteso che | numero massimo complessivo di giornate
indennizzate dal datore di Favoro & pari a 45 giorni.

1 Nel caso di ricovers ospedaliero, & per tutta la durata dello stesso, a partire dal 4* giormo ed éntra §
lirmiti del pericdo di comporta previste dal presente CCML, lapprendista awra diritto ad una
integrazions, & carica dal datore di lavoro, tale da raggiungere il 75% della retribuzione barda cui
avrabie avuto diritto in caso di narmale svalgimento del rapporto.

¢ Durante il ricavero sspedaliera, per gli apprendistl senza familiarl a carico, Findennith di matattia

spetta nella misura di 2/5 di quella ardinaria.

Le dizsposizioni di cui al presente paragrafio =i applicana a decorrere dal superamenta del perioda di prova.

are. 69 - Infortunio

1 Durente il pEl"l'I'.'ll'.'fI'.'F diinfortunic |'ﬂ|:|-:pr'|‘.'l'ldi5'[d avra diritto alla confgervazions deal FI.'IH:'I:I di lawora, per
un periedo di 180 giorni, dal werificarsi dell'infortunia.

1 & decarrere dal primo giormo successivo a guello dellinfortunio, in caso di assenza per inabilita
termporanea Aisoluta derivante da infortunio sul lavara, gh werrd corrisposta un'indenniti
integrativa rispetto & guella dell'IMNAIL findg al rggiungimento complessiva delle seguenti misure:
Za 60% peri primi 3 giormi;

b B0 dal 4° al 20" glorno;
Lr 90% dal 21" glorno al 1ED
2

i Ledisposizionl di cwl al presente paragrafo sl applicano s decorrere dal supsramento del periodo
di prava.

Art. 70 - Durata contratto di apprendistato

L0l rapposto & apprendistate i estingua in relazions alle qualifiche conseguite o alla scadenza della
durate previste per le varie tipokogie di apprendistato.

Art. 71 - Obblighi di comunicazione
i ildatore di lavoro & tenuto altresl a comunicars al competents Centro per I'impiege | nominative
degli apprendist, di cui per qualungue motiva sia cessato il rapperte di lavare, entro il terming
di cinque giarni dalla cessaziona stessa.

Art, 7& - Formazione

A Durata
L Limpegno formative dell’apprandista per "apprendistato professionalizzante & detorminate in wn
monta ore annue di formazione interna all’Azienda non inferiore ad B0 are per i leelli 2* & 3%; 70 ore
per i velli £% 5% mentre per i livelll 6° Fimpegno formative non dovra essere inferiore a 60 ore per
ogni anno di durata del rapporto di apprendistato
1 Le attivita formative svelte presse plo dater di lavoro, cosl come quelle svolte presso gll Ent di
formazione, ovware gll Enti Bilaterall, 51 cumulano al find dell'assolvimento degll obblighi formativi, H““H

1 Efaceltd del datore di lavoero anticipare in tutto o In parts le ore di formazione praviste par ghi
anni succEssivi.

i L'attivitd formativa potra essere di tipo tecrico, pratice e teerico/pratice anche tramite utilizeo di
i Formaziene a distanza,

8 Contenuti

1 Fer la farmazicne degh apprendisti le aziende in prima Stanza dovranno fare riferimente al Profil
Formativi «laborati dal’Ente Bilaterale E.M.Bi.Form., che terranne conto dei profili farmiativi
predizposti e pubblicati dall"SFOL.

1 E prevista la presenza di un Tutor o referente aziendale, quale figura di riferimento dell’apprendis

i LU'efferts farmativa di tipo professionalizzante ¢ di mestiera sard integrata, nei limiti delle risor
annualmente disponibili, dall'offerta formativa pubblica, interna o esterna all’azienda, finalizzata
alla acquisizione di competanze di base g trasversali par un monte ore complessivo non superiore 8
120 are nel triesnnka.

i Le attivita formative a carattere trasversale di base dovranno assere effettuate, In coaranza con le

previsioni normative regionali in cinque aree al fine di parseguire gli obietthd formativi articolatl nat VN R
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seguenti ambiti;

43 accoglientza, valutazione dell’ area di ingresso e definizione del patto formativo,
4h competenze relazionali;

4; arganizzazione ed economia;

44 discipling del rapporto di lavors;
42 slcurezza sul lavora.

5 | contenuti e le cempetenze tecnico-professionali da conseguire mediante esperienza di lavoro

dovranno essere definite sulla base dei seguenti oblettivl formativi:

ta conoscere i pradott e servizl di settore & contesto aziendale;

5b conoscere @ saper applicares le basi tecniche e scientifiche della professionalita;

¢ conoscers e sapar utilizzare teeniche & metodi di lavors;

54 conoscers & saper utilizzare strumenti e tecnologie di levoro {attrezzature, macchinari e
strumerntl di Lnano);

5& conoscere ed utilizzare misure di sicurezza Individuale & wtela ambientale;

ti conoscers le innovarioni di prodotio, di processa e di contesto;

¢ Il recupero eventuale di conoscenze linguistiche/matematiche sara effettuato all'interno del
mduli trasversali di base e tecnico-professicnali.

T Le Parti firrmatarie del presente accordo, considerans altresi valide ai fini della sperimentaziona, le
eventuall offerte formative realizzate tra Regioni/Province autonome ed associazionl territosiali
datoriali & sindacali,

i Lattivith Tormativa potra anche essere svolta in modalita FAD /o e-learning.
ogni altro tipo di attivita formativa sard invece compresa nel normale orario dl lawaro.

Art. 73 - Apprendistato in cicli stagionall

1 Per apprendistate in cicll stagionali 'intende quel contratto di apprendistato |a cui durata &
temporalmente legata al clicla delle stagioni.

1 Pertuttiidaton dilavoro che swolgono la propria attivitd in cicll stagionali @ prevista l1a possibilita

di assumere apprendisti con contratt di lavoera a termine.

in tali cati 1a durata del percorso formativo dell’apprendista stagionale, che il precedente art, 72

lettera & regolamenta con riferimento all‘anno, dovrd essere proporzionato rispetto alta effettiva

durata del rapports contrattuale instaurate con ' pprendists,

5 Il datore di lavoro potrd assumers pid volte, 8 tempo daterminato, Mapprendista nel corso di
romplessivi 48 mesi dalla data della prima assunzione; al fini del computo della durata
dell'apprendistato stagionale sono utili anche e brevi attivita lavorative svolte nell'intervalio tra una
stagione e "altra.

i L'apprendista, che ha gia svolto un periedo di apprendistato pressa un"azienda che opera in cichi
stagionali, ha diritto di precedenza, per un &nano, nell'assunzione presso (& s18ssa imprasa per la

stagione successiva, rispetto ad altri apprendisti,
& Tale dirttto non spetta Al Bvoratori licenziati dalf’azienda per giusta causa,

Art, 74 - Finanziamento della formazione dell'approndistata

la farmazione degli spprendistl potrd  essere finanziata attraverso [lintervento del fondo
Intarprofessionale da costituira.

Art. 75 - Rinvio alla legge

i Per gquanto non disciplinato dal presente contratte in materia dl apprendistato e di lstruzione
professionale, le Partl fanno espresso riferiments alle disposizionl di legge e regolamenti vigenti
in materia.

7 Le parti convengono che al fine di adeguare le regole del presente titolo ai futuri interventl
narmativi in materia, verranno previsti oppartuni adeguament| da concordarsi con apposito
verbale di accordo integrativo contrattuale.
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CONTRATTI FLESSIBILI

Art. 76- LAVORD PART TIME-Tipologia di lavoroa tempo parziale

Le Parti convengano di regolare come di seguite il rapporto di lavore a tempo parziale.

Sono ammesse clausole di flessibllits ed elastiche. 1l lavero @ tempo Fart-time puUG BEgGETE:

orirzontale: come riduzione del'orario di lavoro giormallero rspetto al tempao pieno;

¥ werticala: come orafio a tempa piena ma limitato a periodi predeterminatl nel corso della settimana)
| s

odell’anno;

Art, 77 - Disciplina del rapporte di lavero a tempo parziale

I Unstaurazione del rapparts di lavoro a tempo parsiale, a tempo determinato o indeterminato, deva
avvenire con Il consenso dell'azienda e del lavoratore, risuftante da atte seritto. Tale requisito &
necessario anche per il passagglo del rapporto a tempo parziale a guello a temps pieno & vicevarsa,

t |l rapporto a tempo parziale potrd riguardare sia | laveratord in forza che ne facclano esplicita
richigsta con stte scritto avente data certa, sia i nuowl assuntl, compatibilmente con le esigenze
tecnico produttive aziendali

i Nel casodi passaggio dal tempo pleno al tempo parziala, potranno essere concardate tra le Parti,
al'atto del passaggio, lo possibilits e le condizioni per "eventuale rientra al tempo peno g
I'azianda, per completare il normale oraria di lsvare giornaliero, settimanale, mensile o annuala,
potrid assumere altro parsonale fino al termine del periodo concordato con il lavoratore
sostitwito.

Art, T8 - Assunzione

1 Wl cantratto di lavoro a tempo parziale o di trasformazione del rapporto da tempo piena a tempo
parziale deve asvere stipulato per [scritha,

Mal contratio di lavera a tempo parziale & contenuta puntuale Indicazione dells durata della
prestazione |avorativa e della collocaziona temporale deli’arario con rifarimento al giorna, alla
settimana, al mese e all’anno nonchd, in caso di nuova assunzione con contratto a tempo
parziale, degli altri slementl previsti dall'art.1 del presente CONL

! Quanda "organizzazione del lavore & articolata In turni, I"indicazione di cui al comma precedente

pud awwenire anche madiante rinvio a turni programmati di levera articolat] su fasce orarie
prestabilite.

—

Art. 759 - Obblighldicomunicazione

1 Il datore di lavoro & tenute ad informare le rappresentanze sindacali aziendall, owe esisienti, can
cadenza annuals, sullandamenta deli'utilizzo delle assunzioni a tempo parziale, sulla retative
tigalagia e sul ricorsa al lavere supplemantare

! Inmancanza di rappresentanza sindacale, tale comunicazione sard effettuata all’Ente Bllaterale
territoriale di riferimento, ove esistente, per le finalith statistiche dello strumento negoriale.

Art. BO - Clausole di flessibilith ed elastiche

I In spplicazions di quanto previste dall'art .4 del D. Lgs.n.B1/2015, Ie partl interessate, con
specifico patto scritto, potranno preveders Finserzione nel contratto a tampo parziale, anche
nelle ipotesi di contratto di lavero a termine, di clausole elastiche che possono preveders:

La la collocazione temporale della prestazione lavorativa, anche determinando || passaggio da

un part-time orizzontale 8 verticale o viceversa, owwero al sistema misto;

1k lawvariazions in aumente della durata della prestazions laverativa,

La disponibilita allo svolgimento del rapporte di lavoro a tempo parziale eon clavsole elastiche
richiede il consenso del lavoratore, formalizzato attraverso uno specifica patto scritto, anche
contestuale al contratto di lavoro.,

L'eventuale rifiuta dello stesso non integra gli estremi del giustificate motive di licenziamento
nemmenc per recidiva,
i Perlasottoscrizione ditale patto |l lavoratore pub richieders assistena di un companenta della

rappresentanza sindacale aziendale owve costituita, indicato dal lavoretora medesima,
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E riconesciuta 'unilaterale facolts di revocare il predatio consenso, esclusivamente, al ricorrere ad
una delle condizioni di cvl ail'art.8, commi da 3 a 5, svvero in quelle di cul allart. 10, prima comma,
della legpe 20 maggio 1970 n.300.

Mel caso di NuUove assunzioni a tempo parziale, la disponibilita a tale variabilith dell'oraria potra
pssere insarita nolla lettera di assunziona g, In tal cdso, espressaments accettata dal lavoratore.
cuwalors il datore di tavere modifichi per un periodo predetarminato o predeterminabile la
callocazione temporate dell’orario di lavoro adottando clausole elastiche, @ tenuto a darne
comunicatione al lavoratore con preavwiso di almeno 2 giornl lavarativi, in presenza di particalar
esigenze di carattere tecnico, organizzative, produttive o sostitutive,

Le ore di lavero ordinarie richieste a sepuito dell'applicazions di clausole elastiche debbono
essere retribuite, relativamente alle sole ore In cul la suddetta variazione viens disposta, con la
maggicrazione del 2% della quota oraria della retribuzione di fatto al sens| del presente CONL,
Le are di lavaro richieste a seguito di una

variazione in aumento saranno retribuite, limitatamente alle ore per cul la variazione viene
richiesta, con la quota oraria dalla retribuzione magghorata dal 20%

Le suddette maggiorazion non s applicana:

g3 In caso di riassetto complessivo deil"orario di lavoro, che interessi Fintera azienda o wnita

argamnizzative autonome della stessa;
on gualora la modifica sla richiesta dal lavoratore, seppur acceltata dal datore di lavars;
a: gualora la modifica dell'articolarions dell"arario di lavoro sia stata accettata dal laveratore ed
abbia caratiere di modifica strutturale.

Wel caso in cui le clausole elastiche permettano di aumentare la durata della prestazione
lavorativa, Farario di lavoro non pud superare il Imite delle 40 ore settimanall, 3 mans che non
sl verst in una dimensione di flassibilita generale, Resta comungue salvo Futilizzo delia banca
delia are.

- Prestazioni supplementari @ stracrdinarie

in considerazione delle specifiche esigenze organizzative e produttive che caratterizzano il

settore a cui =i riferisce il presents COML, il datore di lavora, in attuazione dell’art.& c.2 del

0.Lgs.n.81/2015, ha facolkd di richiedere, anche In caso di rapparti 8 tempo daterminato, o

seolgimanto di

1.3 prestazioni supplementari al lavoratori assunti con contratto a tempo parziale;

Lb prestazioni straordinaria al lavoratori 8 tempo parziale per le stesse causall @ con le medesime
modalith previste per | lavoratosi & tempo pieno dal presents CCNL

Si intendano per prestazionl di lavero supplamentare guelie eccedenti la prestazions (e

coneordata fina alle & ore giornaliere, Intendendosi per tall guelle svolte oltre I'orario concordato

fra le parti & sensi dell’art.5 ¢.7 del D.Lgs.n.E1/2015

Le parti prevedono che e ore supplementar! non slano facoltative e varranne compeansate can

la retribuzione di fatto maggiorata del 10%,

LU'eventugla rifiuto del lavoratere alf espletamenta di lavers supplementare efo straordinarlo non

pud integrare in alcun caso gli estremi del glustificato mative per Peventuale licenziamento efo

proveedimento disciplinare.

Per prestazion| lavarative svolte In regime di lavero straordinario walgono le normall

maggiorazioni di cuiall’art. 12del prasente CCML

Il lavoratore pubd rifiutare lo svolgimento del lavoro supplementare ove glustificate da

comprovate esigenze lavorative, di salute, familiar o di formazione professionale.

Art, 82 - Retribuziona

1

Al lavoratore deve essere meoncschuto un trattamento retributivo, econemico e normatieo, non

mena favorevole rispetto a guelli corrisposti al dipendente di parl area & mansicne.

in tal sensa Il lavoratore a tempo parziale beneficia dei medesimi diritti di un lavoratore a tempo

plenc comparabile in particolare per guanto riguarda:

2a 'imports della retribuzione oraria;

2b la durata del periodo di prova & della ferie annuali;

2c |3 matermita;

2d la durata del periodo di conservazione del poste di lavoro a fronte di malattia, infortuni sul
favors, malattie professianall;

ze Papplicazione delle narme di tutela della salute e sicurezza del lavaratori nei luogh di lavora;

ZF l'accesso ai servizl aziendal;
25 ieriterl di calcodo defle competenze indiretta @ differite previste dal presente CCNL,

o

2k | dirftei sindacali, ivi comprasl quelli di cui al titolo 11 della Legge n. 30071970 e succassive modificaziond,
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1|l trattaments del lavoratare a tempo parziale & rdproporzionato in ragione della rdotta entita
della prestazione lavoratha in particotare per quanto riguarda Fimporte della retribuzione globale &
delle singole componenti di essa, Nimporte della retribuzione feriale, mporte del trattamenti
economici per malattia, Infortunio sul lavore, malattia professionale @ maternita.

Art. B3 - Periodo di comporto per malattia

Gualora Fassunzione avwenga con contratta di lavero a tempo parziale di tipo verticale, la durata
del periodo dl conservazione del posto di lavero in caso di malattia sl intende di 180 glorni
continuativi

Art. B4 - Consistenza dell"organico aziendale

In tutte | ipotesi in cul, per disposizione di legge, i renda necessario 'accertamento della consistenza
dell'arganico, i lavorator] a tempo parziale somo computati nel complesso del numero del lavaratori
dipendenti in proporzione all'oraro svelto, rappertate al tempo pieng; ai finl di cul sopra
Farrotondaments opera per le frazionl di orardo sccedenti fa somma degli orar individuatl 3 Tempo
parziale corrispondente & unita Intere di orario a tempea pieno.

Art. 85 - Diritto di precedenza

| Latrasformazions del rapporto di lavoro da tempo pleno a temgo parziale @ viceversa deve avvenire
con il consenso delle parti; ke quall possono stabilire le condizioni per il ripristine del rapporto
originario prevedendone una durata predeterminata, che di norma non sard inferiore 2 6 mesl. La
relativa comunicazicne all'interessato sara fornita entro 45 giomi dalla richiesta.

7 Ineaso di passaggio dal rapporto 8 tempo parziale al rapparto a tempo piend e viceversa, nal
reelativa anno solare | ratel di retribuzione globale mensil relativi a tutt gl Btituti contrattuali e
legali sono calealati in misura proporzionale all'effettiva durata dells prestazicone lavorative nel
due distinti periodi.

i personale a tempo pleno in servizio @ tempo indeterminata pud fare richiesta di passare a
tempo parziale, Usziends si riserva di accogliers tali domande compatibilmente con le esigenze
aziendali.

{ I lavorator del settore pubblico e del settore privata affetti da patologie oncologiche nonche da
pravi patologie cronico-degenerative ingravescentl, per | quali residui una ridotta capacita
lewarativa, eventualmente anche a causa degli effetti invalidanti di terapie salvavita, accertata
da wune commissione meadica Istltulta presso Vazienda unitd sanitaria locale territorialments
competente, hanno diritto alla trasformazions del rapporto di lavoro 8 tempa pieno (o lavor a
tempo parziale. & richiesta del lvoratore il rapporto di levoro & tempo parziale @ trasfarmato
nucvamente in rapporto di lavoro a tempe plenc,

5 In ceso di patologle oncologiche o gravi patologie cronico-degenerative Ingravescanti

riguardanti || coniuge, | figll o | genitor del lavoratore o della lavoratrice, nonché nel caso in cui

il laveratore o la lavoratrice assista una persona convivents con totale 2@ permanente nakalith

lavorativa con connotazione di gravita ai sensi dell’art.3

.3 della legge 5 febbralo 1992 n.104, che abbia necessitd di assistenza continua in guante non in

grado di compiere gl atti gquotidiani della vita, & riconosciuta la priorith nells trasformazions dal

cantratte di lavoro da tempo pleno a tempo parziale.

i caso di richiesta del lavoratore o della lawaratrice, con figlhio eamvivente di atd non superiore a

tradiei anni o con figllo convivente portatore di handicag ak senci dell'art.3 della Legge n, 1041992,

& riconosciuta 3 priorta nella trasformazione del contratto di lavoro da tempo plene a tempo

parziale,

1 lavoratore || cul rapporte sla trasformato da tempo pieno in tempe parziale ha dirtta di

precedenza nelle assunzionl con contratte a tempo piena per 'espletamento delle stesse manskani

o di mansioni di parl area e categoria legale rispetto a quells oggetto del rapporto di lavoroa tempo

parziale.

Il lavoratore pub chiedere, per una sola wolta, in luogo del congedo parentale od entro | limiti del

congedo ancora spettante al sensl del Cape WV del decrebo legislative 26 marzo 2001 n.d51, ka

trasformazione del rapporto di lavore a tempo pigno in rapporto @ tempo parziale, purché con una
riduzione d'crario non supafore al 50 per centa. |l datore di bavers & tenuto a dar corso alla
trasfarmazions entro guindicl glornl dalla richiesta.

In caso di assunzione di personale a tempo parziale | datore di lavoro & tenuto a dame

tempestiva Infermazicne al personale gla dipendente con rapporta & tempo piend cocupato in

¢ unith produttive site nello stesso ambito comunale, anche mediante comunicazioneg scritta in
luoge sccessibile a it nel locali dellimpresa, ad a prendere in considerazione sia la domanda
l):?ﬂ’ del dipendente di passaggio a tempo parziale sia "accogliments della stessa dovra risultare da

atio Soritio.

“Lefs o f
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in caso di assunzions di perscnale & tempo pleno, i contratto individuale deve preveders un diritto
di pracedenza in favore dei lavorator assuntl a tempo parziale, in attivita prasso unita produttive
site nello stosso ambite camunale, adibitl alle stesse mansioni afo 8 mangioni equivalantl, ispettoa
guelle da assumere. Tale diritto 5 estingue con |l diniego espressa del lavoratore al passaggio ad un
rapporto di lavara a tempo piena, gualora siverifiching le condizioni per [a suddetta trasformazione,

Art, B6 - LAVORO INTERMITTENTE - Definizione

A gensi dell'art. 13 ¢.1 del O.Lgs.n BLA 2015, il contratta di lavaro intermittents, che pub essere stipulato anche
a tempo determinats, & il contratto madiante il quake un lavaratore si pone a disposizions dellaziends,
che ne pud utilizzare ka prestazione lavorativa nei casi ed alle condizioni di seguito riportati.

Sara stipulabile eon soggetti di etd -24 anni o +55 anni in caso di iImpossibllith di predeterminare i
pericdi di prestazione laverativa. Indennitd di disponibilita pari al 205 della retribuzione dellarea di
riferimento.

Messun compenso in caso di malattis o altre evento che renda impossibile Figponders alla chiamata
in caso di evento di malattia intervenuto durante la chiamata, il lavoratere eyrd diritto ad una
integrazione dellindennita sventualmente erogata dall'iNPS fino al raggiungimento del 20% dalla
retribuzione lorda contrattualmente prevista per tutta la durata delta chiamata.

Art, 87 - Disciplina del rapporto di lavoro intermittente

9~ -‘;L% «Q&Jp# 7

[ cantratto di lavorn intermittents puo essers stipulato per o svolgimento di prestaioni di caratters
discontinuo o intermittente, per esigenze tecniche, produttive, organicrative o sostitutive, per le
quali non sia possibile stipulare contrattl @ tempo parziale per Pimpossibilita, o comungue la
difficalta, di predetarminare | pariodi di prestazione lavorativa,

Salvo diverse disposizioni di legge, | contratto di lavoro intermittente pud in ogni caso essere
concluse con soggetti con pld di cinguantacinque anni di eta & con soggetti com mano di
ventiguattra anni di etd, fermo restando in tale caso che le prestazioni contrattuali devono
gssere svolie entro il venticinguesimao anno di eta.

Il contratta 4 lavors termittente deve concludersi per period] predeterminati e dewe
necessariamente riferirsi ad un pericde predeterminato all'interno del contenitorefanno. Me
consegue che non risulta possibile prevedere che il periodo predeterminata sia riferite alfintero
anns, ma oecarre una precisa definizions temporale. Per quanto concerne | periodi predeterminati
alinterno del contenitargfanno, questi saranno definiti per iscritto al momento dell’assunzione e
pattuiti di camune accordo fra "azlenda e | lavoratore intermittente,

In ogni caso, i contratto di lavoro ntermittente & ammesso, per ciascun lvoratore con il medesime datore di
lawara, per un perade complessivarmente non supsriore & guattretants glornate di effattivo lavara nellfarco ditre
anri solar. In case di superaments del pradetta periade || relativo rappoerta si trasforma in un rapporto Oi 2w 3
teiripa plena & indeterminato

i datore di lavoro & tenuto @ Informare con cadenta annuale le rappresentanze sindacali aziendali o la
rappresentanza sindacale unitarta sull'andamente del ricorso 8l contratto di lvorg intermittente

&i soli fini dell'applicabilitd del contratto intermitbente 5| intende per periodi predeterminati;

La week-end: il periodo che va dal venerdi mattina, dopo be ore 8,00, fino alke ore 6,00 del lunedl mattina;

5b wvacanze natalizie: il periodo che va dal 1° dicembre al 15 gennaia;

5¢ wacanie pasgqualic il periedo che va dalla domenica delle Palme al martadi successivg i
Lursd] dell'fnpealo;

5.d peroda estiva: i glarni compres dal 17 giugno al 30 setternbre.

to un masgime di tre mensilitd in quai pericdi carstterizzatl da plochl di lavaro efo awwio di
nuove attivita che sono individuati di comune accordo fra Pazlenda e la 0.5, dei lavorator

5i qualsiasi altre periedo settimanale, mensile o annuale individuablle dal contratto individuale
sattoscritto fra le partl.

il ricarzo al lyvors intermittente, invace, & vietato:

da  per la sostituzione di lavorator] che esercitano i diritto di sclopero;

6.b presso unltd produttive neble quali si & proceduto, entro | sel masi precedenti, a licenziameant
collettivi 8 norma degll artt.4 ¢ 24 della legge 23 luglio 1591 n.223, che hanno rigusrdato
lswaratar adibitl alle stesse mansioni cui £ riferizce il contrates di lavoro mtermitiente, ovvero
presse unith produttive nelle quali sono eperantl una sospensione del lavora o una riduzione
dell'orario in regime di cassa integrazions guadagni, che interessano lavorator adibiti alie
mansion cul 51 riferisce |1 contratto di lavoro intermittente;

gc ai datari di lavero che non hanno effetiuate la valutazione del rischi in applicazions della
normativa di tutela della salute @ della sicurezza dei lavoratorl,
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Art, 8B = Assunzione

1l contratto di lavoro intermittents deve essere stipulato In forma scritta @ contenere | seguenti elementi:

is indicazicne della durata e delle ipotesi, aggettive o soggettive, In presenza delle quali &
consentita la stipulazione del contratoo;

i luopo & modalitd della disponibilitd, eventualmente garantita dal lavoratore, & del relativa
preavviso di chiamata del lavorators, che in ognl caso non pud essere inferiore a un giorna
lavorative;

ic il trattamento economico & normative spettante &l lavoratore par iz prestazions eseguita & la
relativa indennita di disponibilitd, ove pattuita, nei limitd di quanto previste al parsgralo
successiva [indennitd di disponibilita);

1.d indicazione defle forme & modality, con cui il datere di lavore @ legittimato a richiedere
'asecuzione della prestazions dilavoro, nonché dalle modalitd di rilevazione della prastazmone;

ie itempl e le modalitd di pagamento dalla retribuziane e della Indennita di disponibilita

1f e pyentuali miswre di sicurezza specifiche necessarie in relazione al tipo di attivith dedotts in contratio,

L lrinvie alle norme del presente articolo.

1 Prima dell'inizic della prestazione lavorativa o di un ciclo integrato di prestazieni di durats non
superiore & trenta giorni, il datore di lavoro & tanuto a comunicarne la durata con modalita
semplificate alla Direzione territoriale del lavoro competents per territorio nonché all’Ente
Bilaterale territoriale mediante sms, fax o posta elettronica.

Art, 89 - Indannita di disponibilita

i Hel contratte di lavera intermittente & stabilita la misurs dellindennith mensile di disponibilita,
divisthile in guats orarie, che deve essere corrisposta al lavoratore per | perodi nel guall il lavoratore
stesso garantisce la disponibilita all*aziends in attesa di wtilizzazione.

i Per | periodi nel guali il laveratore garantisce al datore di lavoro la propria disponibilith in attesa di
utilizzaziong, Iimporte dellindennith mensile di disponibilita & determinate nel 20% dells
retribuzione prevista dal predente contratto, per Parea di riferimento in base alla mangione svoita,

1 La retriburione mensile, da prendere a base di riferimento per la determinazions dell’indannita,
@ costituita da:

3a minimo tabellare;
b berzi elemanti;
¢ ratei di tredicesima.

1 Uindennity di disponibilitd & esclusa dal compute di ognl istitute di legge o del presente
contratto ed il pagaments delle mensilith supplementart si esaurisce con || pagamanto di guanta
sopra indicata,

£ In caso di malatts o di altro events indipendente dalla wolonta del |aworatore, che renda
termporaneamante impossibile rspondere alla chiamata, || lavoratore & tenwto a Informare Nasgenda
preventivamente specificandn la durata defl'impedimento, con le modalit praviste dal presents
CCNL g, successivaments, documentandane la motivazione,

¢ Mel pericdo di temporanga indisponibilitd non matura il diritto alla indennita didisponibiliva.

7 Oree il lavoratorg non provveda all’adempimento di oul sopra, perds il diritto alle indennita di
disponibilith per un pericda di guindicl glorni, salva diversa previsione del contratio individuale
di lavaro.

i Le disposizioni di cui af precedentl punti 5i applicanc soltante nel casi in cul Il lavoratore si
obblighi contrattualments a rispondere alla chiamata dell’azienda,

1 Imtal caso, || Afiuto Inglustificate di rspandere alta chiamata pud comportare | diftto dell’azienda a
rlaolvere Il contratto, con restituzione della quota di indennita di disponibilita eventualmante gla
corrisposta e riferita al periodo successivo allinglustificato rifiuto, nonché, in applicazions dell’art.16
.5 del D.Lgs.n.81/2015, un risarcimento del danno pari all'importo corrispondente alle quote orarie
di indennith di disponibilith relative al pariode di prestaziens rifiutats,

o Mei persadi inooul non pe viens utllizzata la prestazione il Bveratore intermitfants non matura alun trattamento
mfanamico & narmative, sehvo che abbla garantito al datore di bwore 18 propris disponib®its 8 rispondens alle '
chiammate, nel gual caso gl spetta Findennita di disponibilith di cul alfarticote 16 delD.Lgs.n 81/2015, /

i

Art, 30 - Retribuzions

i Fermirestandao i divieti di diseriminazione diretta e Indiretta pravisti dalla legislazions vigente, il
lavoratore intermittente non deve ricevere, par | periodi lavorati, un Erattamento economico &
normative complessivamente meno favorevole rispetto al lavoratore di pari area, & parité di
mansionl svalte.

1l trattamento economice, rrarmativo e previdenziale del lavoratore iIntermittente & riproporzionato, [-E-*"

o\t Fon w
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in ragiona della prastazione lavorativa effettivamente esaguita, In particolare par quanto riguarda
limparto della retribuzione globale & della singole componenti di essa, nonchéd delle ferie & dal
trattamenti per malattia, infortuenio sul laworo, malattia professionale, maternita, congedi parentali

1 incaso di avento di malattia intervenuto durante la chiamata, |l lavoratore avra dirtto ad una
intograzione daellindennitd evantualmente ercgata dallINFS fine al raggiungimento del 20
delia retribuzione lorda contratiualmeante prevista per tutta la durata delia chiamata,

4 Per totto | persodo durante || quale Il lavoratore resta disponibile a rispondare alla chiamata
dell'azienda, non & titclare di alcun dirktto riconoscikuto al lavoraton subordinatl né matura aloun
trattamento economice @ normatleo, sahvo |3 suddetta indennita di disponibilita.

Art, 91 - Consistenza organico aziendale

Il prastatore di lavoro Intermittente & computate nelf'organico dellimpresa, al find della applicazione di
mormative di legge, In proporzicne allforario di lavoro effettivamente seolto nell ares di clascun semestra
precadente (Rennale- glugne; luglic-dicembre),

Valutare il rinvio alla contrattazione aziendale per ampllare 'arce temporale in caso di aree di crisi
complesse) deindustrializzate, a seguito delfemergenia nazlionale da Cowid-19.

Art. 92 - LAVORO A TEMPO DETERMIMNATO - Requisiti di applicabilita

I La presente tipologia di rapporto di lavero wiene incentivato al fine di soddisfare le esigenze
flessibili sia dei datori di lavorg, a cul ngcessita impiegare per un pericdo di tempo determinato
dei dipendenti a svolgere daterminate tipalogie di attivita, sia dei lavorator @ per garantire una
maggiore oeoupazions.

! Le assunzioni con contratto a tempo determinato sono dsciplinate dalle norme del prasente
articala & sono effettuate secondo I stesse norme previste per Passunzione & tempo
indeterminato.

3 Al zensi dellfart.19c. Z2del D.Lgs.n.81/2015, la durata dei rapporti di lavoro a tempo determinato
intercorsi tra lo stesso datore di lavora e lo stesso lavaratare, per effetto di una successione di
cantratti, concusi per lo swolgimente di mansioni di pari area & categoria legale e
indipendentameante dai periodi di interraziong tréa un contratio @ Faltro, non pud superare |
ventiguattro mesl.

1 L'sssunvione s bempo determinato pud essers anticipata fing a tre mesi & posticipats fino & dus mesi
sia mei casi di asdenze dal lavero programmate al fine di assicurare Vaffiancamento defla
lavaratriceflavoratare cha s deve assentare sia rispetta al periodo di initio dell’sstenione
abblfigatoria ai sensi del DuLgs.m 1512001,

i La durata massima del contratto & pari @ un periodo complessivo di 24 mesi, comprese e
eventuall proroghe del periodo inizialmente previste dal contratto individuale di lavare,

¢ Alfini del computa di tale periodo si tiene sltresi conto dei periedi di missione aventi ad oggetla
manslonl di par ares o e categoria legale, svalti tra | medesimi soggetti, aell’ambite di
somministrazioni di lavara a tempa determinato.

1 Qualora il lievite dei vestiquattro mesi sia superato, per effetto di un unico contratto o di una
successione di contratti, i contratio si trasforma in contratlo a tempo indeterminato dalla data
dl tale suparamento.

oAk sensl dell'arm.23 o1 le parti stabiliscono che nan poddonc essere Beaunti lavorator 3 tempo

detarminato In misura superiore al 50% del numers del lawvaratord 8 tempo Indeterminata, fatta

diversa percenbuale in aumento a seguito di accordo sindacale aziendale

Se [l rapporta di lavore continua dopo la scadenza del terming inizialmente fissato o

successivamente prorogato, il datore di levoro & tenuto & corrispondere al lavoratore una

maggiorazione del 20% della retribuzione globale per ognl glorno di continuazione del rappaorto
fino al declmo giorno successive e del 40% per ciascun ghormao ulteriora
- i 5e il rapporto di lavoro continua oltre |l trentesimo giorna in casc di contratto di durata Inferiore
t\‘& a sel mesl, ovvero oltre | cinguantesimo giorno negli altrd casi, il contratto si considera a tempo
il indeterminate dalla scadencs dei predetti termini.
i QOualora |l lavoratore wenga riassunto 8 termine entro un pedodo di 10 giemi dalla data di scadenza

dl wn contratto di durata fing a sei mes], owvero 20 giornb dalla data di scadenza di un contratio di

durata superiore a sei mesi, il seconda contratto 41 considera a tampo indeterminato.

L'azienda fornkra al lavoratorl con contratto a tempo determinato, diretiements o per il tramite defla

R3U o, In mancanza, delle ASA aderanti alle 00,55, stipulanti informazioni in merito ai post vacantl

8 tempo indeterminato, relativi alle mansieni svolte dal lavoretori a tempo determinato, che si

rendassers disponibili,

Il ricorso al contratho a terming & consentite esclusivamente alle imprese in regola con gli

=R gt T
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adempirmenti previsti dal D.Lgs.81/08 & £.m.1.,

Art. 93 - Apposizione del termine & causali

Con 'eccezione del rapport di lavero di durata non superiore a dodici giomi, Fapgosizione del terming al
contratto & priva di effetto se non risulita, direttamente o indirettaments, da atto seritto, una copla del
quale deve essere consegnata dal datore di lavoro al lavoratore entro cingue giorni lavorativi dall’inizio
dalls prestazicne,

In base 3 qguanto stabilito nelle norme contenute nell’art. 41-bis del decreto Sostegnl bis ove alle causal
legall, gla previste dal cormma 1 dellart. 19 del B.L.vo 0. 8172015 ne sono state aggiunte altre che fanno
riferimenta (lettera b-bis] a “specifiche esigenze previste dai cantratti colletlivi di cuiall'ar. 51°, pertanto
& facoltd della presente contrattazione collgttiva di poter stipulare tra datore di lavoro e lavoratore
contratt @ tempo determinato della durata superiors a 12 mesi & sine a 24 mesi senza obbligs delle
causali ordinarie; ma bensk con causall di espressa contrattazione sindacale.

E rimandato alla contrattazione terrtorale e/o aziendale Findividuazione delle esigenze specifiche
(tecnico-organizzative-produttive) purché siana precise, puntuall & ben determinate, sia pure riferibill
all'attivitd ordinana che, al fine di evitare un possibile contensioss giudiziale con effetti negativi per il
datore, dovranno ben essere individuate e "focalizzate nelia letitera di attunzione o dl proroga, sansa
alcun rievdo alle partl nelia stesura del contratto individusle.

art. 94 - Periodo di Prova

E prevista la pessibilita di applicara un pericde di prova al rapporta di lavore a termine la cul durata
sard parl 3 quella pravista dall'art.2 per la medesima area di inguadramento assegnato, Nel caso di
rapportl infarfor alf'anno, 13 durata del periade di prova non patrd essere superiore al 50% della
durata del prima rapporto di lavoro,

Art. 95 - Durata e proroghe

i 0 termine del contratto a termpe determinato pud essere prorogato, con il consenso del
lavoratore, solo quando la durats inlzlale del contratto sia inferiore a 24 mesi &, comungue, par
wA massimg di 4 valte [quattra] aell’arco di 29 mesi a prescindere dal numerns dei contratl
Qualora |l numero delle proroghe sla superiore, || contratto s trasforma in contratio a tempo
indeterminato dalla data di decorrenza della gquinta proroga,

1 Un ulteriore contratto a tempo determinato fra gli stessi soggetti, della durata massima di dodic
mes|, puiy assare stipulato presso la direzione territoriale del lavore compatente per tarritaca, In
caso di mancato rispetto
della descricta procedura, nonché di superamento del termine stabllito el medesima
contratto, lo stesso s tresforma in contratio a tempo indeterminato dalla data della
stipulazione.

Art. 96 - Proporzions numerica

i Le Farti convengono che Il limite numearica entro il guale possono essere stipulatl contrattl di
lavore a tempo determinato @ stabilito nella misura mon Superiare al 30% dei lavorator] 3 tempo
indeterminata in forza al memento dell’assunzione. A seguite di sccordo sindacale sara possibile
aumentare o diminuire il limite dl cuisopra.

i Assunzionl esantl da limitazioni numeriche. Sona in ogni caso esenti da limitaziond quantitative
i comtratti a tempo determinato effettuati per le cagistiche

15 nella fase di avvio di nuove attivita per | periodi che saranno definitl dal contrattl colletthd di
lavoro anche in misura non wuniforme con riferimento ad aree geografiche efo compart
mercecioglcl;

[l?‘sj b da lmprese stont-ug innovatve di cwi all®art.25 .2 & ¥ dol decrato-leggea n, 1792012, canvertito
5 con modificazioni, dalla Legge m. 2212012, peril periodo di quattro annl dalla costituzione della
spoietd owvvern per il phii limitate perioda previsto dal comma 3 del suddetto art.25 per le

societa gia costituite;

2o per o svolgiments delle attivit stagionall di cui alart.21 . 2del d.igs.n.81/2015;

2.4 par sostituzions di lavorator assenti;

2.0 con lavoratori di eth superiore a 50 annl.

) 2.8 Uikerior casi elencati nefl’art. 23 commi 2 & 3 D.Lgs. 81,2015
Aesta salva la facoltd di assumere con contratto & tempo determinato n.l lavoratore nelle
/I singole unitd produttive conin forza un solo dipendente a tampa indeterminato
,—-‘ﬂ&"' in caga di wiolazione del limite pereentuale di cul al comma 1, restando esclusa fa trasformazione ded
52

contrattl interessati in contratti a tempo indeterminato, per clascun lavoratore 5| applica una
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sanzione amministrativa di importo par:

da al 20 per cento della retribuziane, per ciascun mese o frazions di mese superiore & quindic
giomni di durata del rapparto di lavers, & il numera del laveratori assunti in violazione del
limite parcantuala non & supericre a uno;

48 al 50 per cento della retribuzions, per ciascun mese o frazione di mess superiore a guindici
gioml di durata del rapporio di lavorn, se il numero del lavoratorn assunti in violazione del
fimite percentuale & superore a unc,

1 | pontratti collettivi definiscono modalith & contenutl delle Informazioni da rendere alle
rappresentanze sindacall azlendali o alla rappresentanza sindacale unitaria dei lavoratori in
mierita all’utilizzo del lavoro a tempo determinato.

art. 97 - Diritto di precedenza

1l lavaratore che, nellesecuzione di wno o pil contratti & termine presso la stessa azienda, abbia
predtato attivith lavorativa per un pericdo superiore a sef measi ha diritto di pracedenzafatie salve
diverse disposizioni di contrattl collettivi stipulati a livells nazionale, territoriale o aziendale con
le orgamizzazioni sindacall comparativamente pid rappresentative sul piano nazicnale neile
assunzioni a tempo indeterminato effettuate dal datore di lavoro entro | successivi dodic mesi
con riferimento alle mansionl g espletate in esecuzione del rapport! & termine.

1 il lavoratore assuntc 8 termine per ko swolgimento di attivits stagionall ha diritto di precedenza,
rispetio & nudve assunzionl a termine da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime
attivits staglenall

1 H diritto di precedenza di cul al punti precedenti pud eldere eserciiato a condizione che il Evarateres
manifesti in tal senso la propria volgnta al datore di lavero entro rispettvamente sei mesi = tre mesi
dalla data di cessazione del rapporto stesso & si estingue entro un anno dalla data  di cessazione del
rapporto di Favorg. Il diritto di precedenza di cul ai precedent] pentl 1) & 1) deve pisare espressamente
fichiamate nellatto soritto di cul all'art. 1 £.2 Legge n.78/2014.

¢ Fermo restando || suddetto terming di e mesi, & parita di richieste di assunzlone per la medesima
guatifica, prevate I'anzianit di servizio maturate presso |a stessa atlenda attraverso precedenti
contrattl @ tempe determinato, In case di ulteriore parith, prevale la magglore anzianith anagrafica.

4 In ceso di passaggle da contratto a téempo determinato a contratto a tempo indeterminato, |
period] di servizio prestato a tempo determinato & utile ai finl del computo della anzianita di
servizio,

Art. 98 - Retribuzione

i Perirapportt di lavers 3 tempo determinato, le ferie, la tredicesima g il premio presénta sarannc

corrisposte e frazionate per 365 5™ sulla base di guantl sono | glornd di durata del rapporto a
tenmine,

1 aAlla scadenza del contratts a tempo determinato verrd corrlsposto al lavoratore il TFR previsto
dal presente CCRL.

Art. 99 - Risoluzione del rapporto di lavoro 2 impugnazione

in caso di riscluzione del rapparto di lavono priome del tarmine, si rinvia alla normative vigenta in
materia dl impugnazione del licenziamento.

Art, 100 = CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIOME - Sfera di applicabilita

1 Il contratto di somminidtrazions di lavoro & il contratbo, a tempo indeterminato o determinato,
con il quale un'agenzia di somministrazione autorizzata, ai sensi del D.Lgs.n. 276/2003, matte

. a disposizions di un
%\ utilizzatore uno o pil lavorater suoi dipendenti, | guali, por tutta fa durata della misskone, swoigono
Ia propria attivita neffinteresse & sotto la direzione @ il controlle dell’utilizzatore
I Il contratio di semministracicns di lavoro & vietato;

2o per la sestituzione di lavoratord che esercitana il diritke di sciopers;

b presss unith produttive nelle quali si & proceduto, entro | sel mesi precedenti, &
licenziamenti collettivi ai sensi degli artt.d e 24 della Legge n.223/1991, che hanno
riguardate  lavoratori  adibiti alle stesse mansien! cui & riferisce #H contratto di
somministracione di lavoro, salvo che || contratte sia concluso per provveders alla
sastiturione di laworator] assenti o abbia una durata iniziale non suparkore & tre mes

1: pressa unita produtiive nelle quall sono operanti una sospenslione del lavoro o una
riduzione delfarario in regime di cassa integrazions guadagni, che interessano laverator
adibiti alle stesse mansioni cul si riferisce il contratto di somministrazione di lavorg,

T T )
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2d da parte di dater di lavers che non abbiano effettuato la valutazlone del rschi in
applicazions della normativa di tutela deliz salute & della sicurezza del lavoratorl.

Art. 101 - Proporzione numearica

Le Partl convangena che I'impranditore ha facolta di ocoupare contem poransamente nella propria
azienda un numern massima di lavorator] con contratto di somministrazione a tempo detarminato
non superiore al 20% annuo del lavoratort dipendenti a tempo indeterminato in Servizia presso
I"arlenda stessa; ad esclusione del contratti conclust per la fase di avvie di nuave atbivitd owwero per
la sestituzione di lavorator] assentl con dirtite alla conservazions del posto.

Art, 102 - Tutela del lavoratore, esercizio del poters disciplinare

1 Ml somministratore informa | lavoraton sul rischi per la sicurezza e la salute connessi alle attivich
produtiive 2 i forma e addestra all’uso delle attrezzature di lavoro necessarie allo svolgimento
dell*attivita lavorativa per fa guale es5s] vengono assunti, In conformita al decreto legislativo 9
aprile 2008 n. 81, I contratto di somministrazione pud prevedere che tale obbligo sia adempiuto
dall'utllizzatore. L'utilizzatore osserva nal cenfrontl del lavorator somministrati gli obblighi di
pravanzions @ protezione cul & tenuto, per legge @ contratto collettien, nei conframti ded propri
dipendanti

1 Nelcaso incul adibisca il favoratore @ mansionl di area superiore o inferiore a quelle dedotte in
contratto, Vutilizzatore deve darme immediata comunicazions scritta al somministratore
consegnandone copla al lavoratore medesimo. Ove non abbia adempivto all’obblige di
informazione, NMutilizzatore risponde In via esclusiva per la differanze retributive spettanti al
lavoratore occupato In mansionl superion e par Peventuale risarcimento del danno derivante
dalfaszegnazione a mansionl Inferiorl.

1 Al find dellesercizio del potere disciplinare, che & risarvato al somministratore, Putifizzatore
comunica al somministratore gl elementl che formeranno oggetio della contestazione ai sensi
dell'art,? della Legge n. 30015970,

i Lurilizzatore risponde nel confrontl del terzi del danni 3 essi arrecati dal lavoratore nello
syolgimento delle suwe mansioni

§  Enulta ogni clausola diretta a Nmitare, anche indirettamenta, la facolitd dellutilzzatore di assumers
il lavoratore al termine della sua missione, fatta salva Fipotest in cul al lavoratore ska corrisposta una
adeguata Indennitd, secondo quanto stabllito  dal contratte  collettive  applicabile  al
somministratore,

Art. 103 - Retribuzione

1 Per tutta la durata della misslone presso "wtilizzatore, | laveratori del somministrators hanno
diritto, a parita di mansion! svolte, a condizionl economiche & normative complessivamente non
infariori a quella dei dipendenti di parl livelle dall’utilizzatare.

1 L'wtilizzatore & obbligato in salido con il semministratore & carrspondera ai lavarator | trattamenti

rELribUtivi & & vertare | refativi contributi previdenziald, salvo il dirtwo di orivalsa werso

iomministratore.

| eontratti collettivi applicati dali'utilizeatore stabiliscons modalith e criteri per la determinazions &

corretponsione delle erogationi econamiche correlate ai risuftati conseguitl nalla realizzazione di

programmil concardatl tra le parti o collegat: alFandemento economice dell'imprasa. | lavorator

samministrati hanno altresi diritto a fruire del servizi soclall e assistenziall di cul godono | dipendent
dell utilizzatore addetti alia sbessa unita produttiva, esclusi guelli iF cul godimento sla condizionato
lla Berizione ad associazieni o societd cooperative o al conseguimento di una determinata anzlanita

di servizic.

Art, 104 - Disposizion] comuni al contrattl di lavoro a tempo determinato e di somministrazione

I In caso di sostituzione di lavoratori assenti per maternitd, aspettative e servizio militare, il
numers di lavoraton con contratto 2 tempo determinate o di semministrazione di lavaro a
bempo determinato non pud superare il numera di leveratori in forea con contratto a tempo
indetarminata presso Pimpresa otilizzatrice. In case di part-time tale numero s intends
proporeionalments sdeguata.

1 A6 diTuor dei casi previsti dal punto precedente, fatts salve e esclusioni esplicitamente previste,
FFimpresa wtilizzatrice non potra utilizzare, separatarmente per ciascuno del due istituti, rispetio

i al monte ore complessivo annua dei laveratori in forza con contratio a tempo indeterminato,
un numero di ore annue superiorl all’20% delle ore swolte complessivaments dal personale
W assunto a tempe indeterminata, con qualsiasi tipologla contrattuale. 1 [E;'_r
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Art, 105 - Limiti al ricorsa complessivo del contratto di lavoro @ tempo determinato e di
somministrazions

1 MWelcorso di un anno selare, le assunzioni con contratt a tempo determinato e con contratti di
somrinistrazione a tempo determingto non possond suporare camplessivamente |n limite
massimo del 50% defl’organico a tempo indeterminate In forza nellunité produttiva, fatto sakbvo
che 1 suddetti contrattl vengano stipulati durante la fase di awvio di nuove attivitd ovvero in caso
soestituzione di lavorator] assenti con diritto alla conservazions dal pasta.

3 Oualora ricorrano particolar] evenienze n relazione alle guali Pazienda abbia necessits di superare
il suddette limits, questa dovrad presentare apposita istanza scritta di autorizzazione, da Inviarsi 2
mezza PEC, alFEnte Bilaterale B, MBI, Form. che valuters s ricorron | presupposti per la concessione
di una deroga, fondando 13 propria decisione su elementl forniti dall’istante a supporto della
richiesta. Tale decisione dovrd esserg comunicats per iscritto entro il termine di 20 giorni dal
momento del Ficevimento della richlesta di deroga. Mel silenzio Iz richlesta si intende aceolia

Art. 106 - CONTRATTO DI TELELAVDRO - Definizrione

1 1l telelavora & I'attivita lavoratva svolta dal lavoratore dipendente senza la sua presenia fisica
allinterno dei  locali aglendali, In quante consiste in una forma di organizzazione a distanza resa
possibile dal'utilizzo di sistemi informatici e dall’esistenza di una rete di comunicazione fra il leogo
in cui il telelavoratore opera 2 la sua azkenda.

2 HMon poisons pertanto essare swolte con maedalith di telelavoro guelle mansioni che rlehiedong, per

lore intrindeca fnatura, l presenza del Bvoratore Tuar dal locall aziendah, quak ad esempio:
2.4 Butist;
2b operatorl di wendita;
3¢ lavoratori comandanti presso altre ditte o presso cantier efo appalti;
2d ogni altra mansione che preveda, per il sua svolgimento, una presenza fisica in un
determinata luoga estraneo ab locall aziendali.
i Il Telalavoro pud essere di re Ligi:
3a domicidiare: swalio netl’abliazione del telelavoratare,
abh mobile: atraverse Putilizeo di apparecchiature portatill;
3z remotizzato o a distanza svolto presso uffici attrezzati ublcatl in apposit telecantri che non
roincidona né can Fabitazicns del telelvoratore né con gl ufficl azlendali.
¢ |l centro di Telelavoro o ka singola postazione presso il domicilio del telelavoratore non configurana
una unita produtliva auvtenoma dell'azienda,
5 Alla contrattazione aziendale & demandata la disgipling in dettaglio

Art. 107- Sfera di applicabilita

1 0 telelavore ha caratters wolantario sia per Fazienda sia per il lavoratore dipendents & pertants |a
goncassiona come 'accettazions della modalits di telelavoro mon pud in akcun modo essere preétesa
= salwn sla stata espressamente disposta nel contratto & assunzione -2 i suUQ rfiuto da parte del
lavoratore non costituisce motive legittimo per linterruzione del rapporto di lavore,

t L'accordo tra Faziends e il lavoratore sul tefelavoro deve risultare da apposito atho seritta nel guale
deve essere espressaments indicata la durata del telelavoro, 3 tempo determinato ovvens a tempo
indeterminato.

1 Mel caso di accordo per il tempo Indeterminate, ciascuna defle due Parti, con preavviso dl almeno
BO glorni, potrd richiedere la disdetta dell'accordo e il ritorno alle svolgimento presso |'azlenda
dell’attivita lavorativa. Qualora sla invece stato concordate il tempe determinate, il telelavors potra
masare disdettato da parte dell'azienda solo in caso di comprovate esigenze funzionall/organizzative.

il telelavers pud essere concesso dal datore di lavoro ovverno richiesto dal lavoratore per tutte

S quelle mansiani che non richiedano il contatto con |l pubblico/dlientela ovwero attivita di
controdla sul lavaro di altrl dipendentl o "accesso a materiali /o informazioni che par natura o
per [ogistica pon possono assare posti fuor dall’azienda stessa,

5 Gli accordi di telelavorn sottoscritti da laveratricilaverator al sensi dalla legislazione vigenta, per i
periods successive al rientra in servizio dopo "astensione obbligatoria per maternita & con durata
prefissata sing Bl compimento di 1 anng di vita del bambing, non potranno essere disdettati
dall'arienda.

ri. 108 = Disciplina del rapports

1 il telelavere con modality domiciliare owvers remotizzata pud essere concesso o richiesto
eielutivamente dal lavorator subardinar. Tall modalita non posso  pertanto trovare
applicazione rispetto al telelavorator occasionali né a guelll avtonomi.

1 Il weletavoro subordinato pud svolgersi anche con contratto part-time o a tempo determinate
sia che venga svolto can modalitd domiciliare sia remaotizzato,

g@j 7 DP.
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3 Il Telelavoro & una modalita di svolgimento della prestazione lavorative @ mon un particolare
status legale. Il telelavoratore fa infatti parte a pieno titolo delforganizzazione della azienda,
anche se il lusgo di svolgimento della prestatione & esterna all’azienda.

& Il compita di individuare le modalitd per esercitare il diritte alla reversibilita sard stabilito dalla
conbrattazions ariendala.

Art. 109 - Diritti e doveri del telelavoratone

1 Al telelavoratore dipendente sono riconosciut] gl stessi dF diritei legali @ contratiuali previsti per
il lavoratore dipendente, di pari area e manslong, impiegato presso | locali dell’azienda ed &
assoggetiato al potere direttivo, organizzativo o di controlle dellazienda.

1 lltelelavorators dipendente deve essere messo dal proprio datore di lavero nella condizione di fruire
delle medesime opportunithy di accesso alla formazione e di sviluppo della carriera previste per ghi
altri lavorator dipendenti comparabdli ed implegati presso il medesimo detore di lavere ed ha diftto
ad wna formazione specifica mirata sugh strumentl tecnici di favors di cui dispone e sulle
caratteristiche di tale forma di organizzazione del lavaro.

¢ Il lavorators dipendente che passa al telelavoro nel corse del rapporto dif lavoro consarva
integralmente || proprio status precedentements acquisito,

¢ Laresponsabilita in materla di rispetto della normativa relativa alta protezions dei dati, & in capo al
telelavoratore,

5 Al telelavoratore & posto Pobbligo di aver cura degli strumenti dl lavoro e di informare
tempastivamente || datore di lavoro in caso di geasti o malfunzionamenti delle attrezzatura,

Art. 110 - Poteri & obblighi del datore di lavoro

I La postazione del telelavoratore e | collegamenti telematici necessari per Feffettuazione della
prestazione, cosi come Finstallazione, la manutenzione e le spese di gestione, incluse qualle
relative alle realizzazione @ al mantenimente dei sistemi di sicuraszs della postagione di lavoro,
nanché alla copertura assicurativa della stessa, sono a carico del datore di lavoro,

1 1l datere di lavors & teauto ad adottare tutte le misure appropriate, in partcolare per guello che
riguarda | software, atte a garantire la protezione del dati utilizzati ed elaborati dal telelavoratore
dipendentz per fini professionall,

1 Einoltre tenuto ad informare prontamaents il telelavoratore in ardine a tutte le norme di lagge @
ragl:lle- azlendali applicabkill, ralativa alla proteziona dei dati.

i H datore di lavoro put instaurara strumenti di contralle nel rigpetto defle vigent! normative razionall
e comunitarie relativa al videoterminali ¢ ferme restanda 1| divieto dell’'utilizzo di dispositivi ovvero
del controlle quantitativo o gualimtivo tramite softwers, allinsaputa del talelavoratore.

I oognl casa, Il datore di lavoro & tenuto & farsi carico del costl derlvantl dalla perdita e dal
danneggiamento degh strurmenti di lavars nonchd del datl utilizzat] dal telelavoratore.

i Il datore di lavoro & tonuto ad adattare tutlte & misure opportung par prevenire lisolamento del
telelavoratore & por tutelarne ba salube, i3 sicurezza professionale & fa risenateeza, al sensi della
vigente normativa nazlonale e comunitaria.

7 L'azienda dowra farsi rilasciare dal lavoratere, prima dell'inizio della prestazione con modalita di
telalavoro, una dichiarazione in cul lo stesss comunica di essere 3 conoscenza doelle preserizioni
di sicurazza @ igiens connesse con la svalgimento del lavoro e con gl strumentl che dovrd
uthlizzare,

Art. 111 - Dotazionl strumentall & utenze \

Le eventuall dotazioni strumentali necessarie allo svolgimento del lavore con modalits di
telelavore dovranno essere fornite al lavorstore dall'aziends & resteranno di proprieta
azlendale.
Gl onerl derivant! dall'uso delle stesse, come ad esemplo | consumi talefonicl efo eketiric
nno oggetto di specifici accordi scritti da reggiungersi al momeanio defla concessione del
telelavara.
i Incase di dannegglamanto involontario o di guasts delle datazioni strumentall fornite al lavoratorae,
Iz stesso dowrs darne pronta comunicazione al datere di lavore che potra inviare presso il domicilio
del lavoratore, dope aver concordato un orErio, un propro tecnloo oveero un tecnico di wna ditta
specializzata per verificare il guasto ¢ operare le necessarie riparazioni/sostituzionl, Il rifiuto senza
glustificato motiva di far acceders i becnice, owe non configuri comportamenti phl gravi, compartera
fautormatica estinzione del rapporta di tolelavoro e il ripristine della normale atthvita prasso la sede
aziendala.
A4 Imcaso di furto dafle dotazionl strumentali, i| telelavaratose doved darne immediata comunicaziona [El I-LE:L"’
all'azienda, tramite "invio via fax o altro meezo idoneo equipcilente della copla della denuncia di
Zﬂ'ﬁ’f furto presentata presso l'autorits di Polizk giudiziaria territerialments competente, Tale denuncia
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deve essare offottuata entra i termine del glorno successire rispatto 8 quella della scoperts del
furto @ Iinuio della relativa camunicazione dava avwanire entro il glorno lavorativo successiva.

Ark. 112 - Orario di lavero

1 il telelavoratore & libero di gestire autonomaments il proprio orario di lavore, ferma restando
che | carichi di lavore assegnati devono essere aquivalenti a guelll dei prestatori presenti nei
locali dell'azienda.

1 Con riferimanto all orario di lavers non sono applicabili al telelavoratore a3 (oraro normale di
lavoral, art.d (durata massima deil‘orario di lavorol, art5 [lavoro stracrdinario), a7 {riposo
giomaliero), art& (pausel, armt.12 e 13 {organizzazione e durata del |avoro notturno] del
D.lgs. n &6/ 2003,

Art. 113 - Contrattazione aziendale

i Alla contrattazions aziendale & demandata:
1a la determinazione in concrete degli strumentl che permettonc la effettiva avtonoma
gestione dell’'organizzazione al telelavoratore dipendente;
1h agnl eventuale restrizione rigoardante Fuso di apparecchisture, strumentl, progra mimi
informaticl e alle eventuali tanzioni apphicabill in caso di violatione;
1c ladozione di misure idones a prevenire [isclamento del telelavoratone;
id l'adozione di misure idenes a permettera I'accesso alle infermazioni dellazienda;
1e lemodality per "assegnazions del carico di lavora;
1.1 lindividuazione dell’eventuale fascia di reperibilitd;
Lg la discipling relativa ad eventuali accessi presso il domicilio del telelavoratone dipendanta
o ai telecentri per il controlle ovvers |a riparazions delle apparecchiature e deghi strumenti
dati in dotaziona al telalavoratare.
1 Ogni questione in materia di strumenti di lavoro e di responsabilita, dovra essere definita con la
contrattazione apendale prima dell'inizio del contratto di Telelavars.

Art. 114 - Collaborazioni Coordinate e Continuative

1 Le parti stabiliscono, ai sensi dell'art.2 ¢.2 del D.Lgs-n.81/2015, che possa essere stipulato un
contatto di collaborazione per tutte guelle mansioni rigntranti nella declaratoria del quadro, del
[ livelbo, 11 Tiveliz e 01 livello previste dal presente contratta.
7 Tenuto conto delle particolari esigenze produttive o organizzative del settore che conducono
all'instaurazione di rapporti di collaborazione par lo svolgimento di attivith professionalizzate, i
stabilisca che il trattamento econamios previsto per | collaboratori mon s possa discostare in difetto
di eltre il 10% dalla retriburione prevista da Contratto Collettivo.
1 Lecollaborarioni di cul sopra possano svolgersi in deroga a quanto previsto dall'art.2 c.1 del ©.Lgs.n.B1 /2015

A\
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ISTITUTI SINDACALI

Art. 115 - Rappresentanze Sindacali

Agll efferti di quanto stabilito nei seguenti paragrafi, sono da considerarsi dirigentl sindacali |

lavoratori che fanno parte:

1a di RSA costituite al sensl dell’art.19 defla Legge n 30071970 e appartenenti  alle D055
stipulanti il presente contratto, nelle imprese che nelfambito deflo stess50 Comune Dooupand
pii di 15 dipendeati, | quall fsultino regolarmente elett in base alle norme statutarie daile
Crrganizzazioni s1esse.

it di Consigh o Camitati direttivi nazlonall @ periferici della Organizzazions Sindacale dei
lavoratori stipulante il presente CCML;

L'Organizzazions Sindacale di appartenenza & tenuta 3 comunicare elezione o la nomina del

javoratori 3 Dirigenti Sindacall Aziendali all'impresa ed alla rispettiva Organizzazione dek datarl di

lavoro, La comunications per I'elezione di cul al punto n. 1 lett. &} e b deve avvenira tramite

comunicazione scritta con ricevuta a validita certa,

Lo Parti stipulanti demandane alla contrattazions di seconde livello la definizione di accordi

finalizzati a individuare modalitd di frulzione del suddetti permessi che consenta la

rarionalirzazione dei costi attraverso la individuazions di un monte ore complessivo,

| irigenti Sindacali aziendall hanno dirttto a permessi retribuiti per la partecipazione a trattative

sindacall o & congressi e convegnl di natura sindacale, in misura non Inferlore a otto giorni

glifanmc. | lavorator che intendano esercitare tale diritto devono darne comunicazions scritta al

datore di lavoro di regola gngue glorni prima, per il tramite dei competentl organismi delle

rispettive Organizeazioni Sindacall,

il licenriamento o | tresferimento da un'unitd produttiva ad un'sitra dei lavorator con gualifica

di Birlgenti Sindacali, per tutte il pericdo in cul essi ricoprono la carica, deve essere motivato e

nan pud essere orginata da ragioni inerenti all’esercizio della carica ricoperta,

Il mandato di Dirigente Sindacale conferito al dipendenti assunti a tempo determinato non

influlsce sulla specialith del rapporto di lavoro 8 pertanto 30 esaurisce com lo scaders del

contratto atermine.

Farmo restanda che la data di svolgiments dalle elezioni dovrd essere concordata tra direzione

aziendale g || camitata elettorale, pesseno essere candidati per Pelazione delle RSA | lavoratar

stagionali il cui contratte df assunzione praveda, alla data di svolgimento delle elezioni, una

durata residua del rapporta di lavoro non inferiore a tre measi.

Art, 116 - Rappresentanze Sindacali Acziendali

i

1

| componeanti delle Rappresentanze Sindacall Aziendali hanne diritto, per I'espletamanto del loro

mandato, a permessi retribuitl. Tale dirtto & riconosciuto, sulla base defle seguentl disposizioni:

13 finea n 1 difigentl per ciascuna Rappresentanza Sindacale Aziendale nelle aziends che
occupana da 16 & 50 dipendenti;

it fing a n, 2 dirigenti per ciascuna Rappresantanza Sindacale Ariendale nelle aziends che
occupana da 51 a 200 dipandenti;

Le fing a n 3 dirigenti per ciascuna Rappresentanza Sindacale Aziendale nelle aziende che
pcoupans pid di 200 dipendenti,

A tal fine | Bvorator con contratto part-time saranno computati come unith intere,

Il lavoratare che intende esercitare if diritto di cui al punto L deve darne comunicazione Scritta al

datare di lavore di regola 24 ore prirna tramite la 54

La Rappresentanze Sindacali Aziendali hanno diritto di affiggere comunicazioni riguardanti

argomentazioni sindacall attinenti al rapporto di lavoro, nel'ambito di appositi spazi all'interno

dell'unitd azlendale messl a disposizione dal datore di lavera in luoghi accessibili & tutti |

lavoraterd,

Le sole Orpanizzazionl Sindacall stipulanti il presente CCHML, in aggiunta ai permessi delle RSA,

fruiranna di un monte ore annuo aziendale di permessi retribuitl pan ad 1 ore & 30 mingtl

complessive, moltiplicato per il numero del dipendenti in forza presso clascuna azienda al 31

dicernbre defl’ anno precedente a quelio di riferimento.

Le ore di permesso risultanti dal suddetto mante, vanno ripartite tra le Organizzazioni Sindacali

di cui al precedents punto 5, in misura proporzionale al numero degll iscritt aziendali a dascuna

di esse, risultante alla stessa data dael 31 Dicembre dell’anno precedente a qualla di riferimanto.

Mol mante are rientra tutta I"attivitd sindacale, compresa guella riguardante [a partecipazions a

riunioni & &8 Commissioni comungue denominate, restando pertanto esciuse quelle convocate

BM/L% G %47;,
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dalle Aziende, Tale monte ore cosh determinato costituisce un tetto Invalicabile annuale.

Man & consentita nd la frulzione di eventwali regidui in anni successivl a guello di compeienza.
Vengone conceisi eventuall sforamenti nella misura massima del 20% del mants ore annuo che
dovranno essers recuperati entro il 31 dicembre dell’anno successivg.

Il monte ore di permess] sopra determinato costituisce un limite invalicabile ¢ non assorbe per le
Organizeazioni stipulanti il presenta accordo quanto previsto agll artt. 23 e 30 della Legge n.
300/1970 & pertanto, ognal e qualsiasl livelle di istanza sindacale, lvi comprese le conwacazioni deghi
organi direttivi confedsrali, nazionall, reglonali, provinciali o compransoriali, etc

Le D055, skipulanti il presente CCML, attraverso ke proprie articolaziond, 5| Impegnano @& comunicare
alle singole atiends, entro || mese di dicembre di ciascun anno precedente quello di riferimenta, i
nominativi dei dipendenti deil’azienda che hanna diritte & fruire del monte ore dei permessi
ariendali, in quants dirigenti

delle rappresentanze sindacall contrattualmente proviste & degli organismi direttivi nazionali,
regionali, provinciali, comprensoriall ed ariendali, nei limiti previsti dai rispettivi Statuti,

Tutti | permessi vengono accordati a richlesta soritta delle federazioni sindacali stipulanti il CONL
pd avanata con un preavviso di almeno 24 ore lavorative, salve casi di particolare urgenza. Le
richieste di permesso devono essere controfirmate dal responsabile delforgano direttive di
appartenenza del lavoratore interessato @ quaelle relative alla partecipazione alle rivnioni degh
organi direttivi devens essere comedate dalla copia della lettera di convocazione della stesso
mrgano.

Allinfuari di guanta previsto dalle presentl norme, potranno essere ConCesst, altres], permessi
sindacali non retribuiti, compatibilmente con le esigenze di servizio.

Art. 117 - Assemblea

¢

3
]
!

Mele unitd ariendali, 1 lsvorator In forza nell"unith medesima hanno difitto di fAunirs feord
del'arario di lavore in assemblee indette dalle Qrganizzazioni aderentl o facenti capo alle
Assaciarioni Nazionall stipulanti, singolarments o congiuntamente, su materie di interesse
sindacale = def lavore, Le riunioni sl terranna presso Munith aziendale interessata, inlocale messo
a dispasirione dal datore di lavoro,

La convocazione dowved edere comunicata alla direrione dell’impresa con tre glorni di anticipo.
Ai lavoratori & inoltre riconosciuta il diritto & partecipare ad Assembles sindacali, indelte dalle
00,55, stipulanti || presente COML, durante Forario di lavoro fine ad un massime di dieci ore
all*anno mormalmente retribuite.

Lo swolgimenta delle assemblen durante Porario di lavoro dovra essere concordato in sede aziendale,
tenendo conto dell'esigenza di garantire in ogni caso la regolare funzionalith delle ariende. Deyono
altres| essere assicurate la sicurezza dei presenti, la salvaguardia degli impianti e delle attrezzature
& 'eventuale servizie di vendita al pubblica.

Le riunkoni possane riguardare la generalith dei lavoratorl ovvaro gruppl di essi

Ad esse possono prenders parte dirigenti esterni del sindacati stipulanti il CCNL

L riunioni non potranno superare, singolarmente; le due ore e trenta minueti di durata,

Art. 118 - Referendum

1

t

1

Melle aziends, il datore di lavore deve consentire |o swolgimento fuor dell’orario dl lavoro, d
refarendum, sia generali che per categaorie, su materte ingrenti Fattivity sindacale,

I referendum sono indetti daila RSA, con diritte di partecipazione o tutfl | levorator
appartenenti all'unitd aziendale & alla categoria particolarmente interessata,

Ultarior modalita per lo svelgimento del referandum saranna stabilibe nei contratti collettivi decentrati.

Art. 119 - Trattenute sindacali

| datori di lavoro provwederanng alla trattenuta sindacale, 3 favore della O, 5. firmataria del presente
contratto, nel confronti dai lavorater che ne effettueranno richiesta scritta.

La suddetta quota sard trasmaessa alle 00.55. da parte del datore di lavera, previa sottoscrizions,
da parte del lsvoratore della lettera di delega nella quale 51 indica I'Crganizzazione Sindacale
destinataria del contributo associativo.

L'azienda trasmetters 'importo della trattenuta al Sindacato di spettanza.

S L., 0t
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RAPPORTI TRA LE PARTI SINDACALI

Art, 120 - Ente Bilaterale Mazionale per la Formazione E.M.BL Farm.

i Le Parti concordane che 'Ente Mazionale Bilaterale per la Formagione, in sigla EN.Bi Form,
costituisce ko strurnents per o svelgimento delle attivita individuate delle Part] stipulant) il CCNL

in materia di eecupations, mercato del lavoro, formazione, gualificazione professionale e

sostegno al reddito.

Cuest'ultima attivith sard concretizzata con "ausiiio del fonde di sofidarietd eventualmente

costitulto dalle O0.55, firmatarie dal presente CCML.

1 E.M.BForm. & costibuito & strutburate in base alle medalitd erganizzative @ funzionali taseativamenta
definite con apposito Statuto & He,gaLamentn:-.
1 & tal fine E. M. BLForm, Mazionale attua cgni utile iniziativa e In particolare:

3a programma e organizza relazionl sul quadro economico e preduttive del settore o del
comparti & le relative prospettive di sviluppo, sullo state & sulle prevision! ocoupazionali,
anche eoordinando indaginl & rlavazioni, elaborande stime e proiezioni finalizzate, tra
I"altra, & leraire alle part] || supporto tecnico necessario alla reslizzazione degl Incontri d|
informazionme;

16 proveede al monitorageio e rilevazione permanente del fabbisogni professionali e formativi del settori;

10 provvede al monitoragglo delle attivith formative e allo sviluppe dei sisterni di
riconoacimento delle competenze par gli addetti;

34 elabora, progetta e gestisce- direttamente o attraverso convenzion! - proposte e iniziathe
in materie dl formazione continua, faormazione & gualificazione professionale, anche in
relagione & disposizion! legislative e programmi nazonali @ comunitard, anche in
eollaborazione con le Reglonl @ con altri Enti competenti, fimallzzate altresi a creare o
condizgionl pil opportune per la loro pratica realizzazione a livello territoriale;

3 attive una specifica funzione di formazione del lavoratori appartenent| alla categoria dei (uadri;

55 riceve dalle Organizzaziani Territoriali, gl sccordl collettivl territoriali ed aziendali
curandong le raccolte g provwedendo, a richiesta, alla loro trasmissione al CHEL agli efferti
di guanto pravisto dalla Legge n.935/19E5!

g ietituizce @ gestizon 'Osservatorie Nazianale e gli Osservator] Territoriall di cui agh afrt.121, 131 e
132 del presente CCML, & ne coording le attivita;

ah riceve ed elabara, ai finl statisticl, | dati Toerniti dagh Osservator] Territoriali sulls realizeations
degll accordi in materia apprendistato & dei contratti a termine;

3 svolge | compiti alle stesio damandati dalla contrattazione collettiva in materia di tutela
deslia salute & della sicurezza dei lavoratori nel luoghi di levoro,

3) svolge i compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva in materia di sostegna
al reddito;

3k swolge la funzsione di certificazione dei contratti previsti dalla normativa di riforma del
mercate del lavoro, delle rinunce @ transazioni di cui all'art.2113 cod. civ, & dal contanuto
dei regolamenti delle sacietd cooperative cancernent la tipalogia dei rapportl di lavors;

a1 swvelge, in materia di apprendistato, le funzioni eventuaimente ad esso affidate da nuove
disposizioni di legge In materia;

am svolge le funzioni di ente promotore delle convenzionl per la realizzazione dei tirocini
formativl al sensl della normativa vigente;

30 attua cgni azione utile al raggiungimento degli scopl pravisti dal COML che ad es10 fanno
riferimanto;

Zo pud promuoveres o svalgimento di piani formativi settorial eho territoriall volt & favonre
I'epprendimento della lingua itallana da parte dei lavoratori stranlerl, per | quali potrd essere
richiesto Il cofinanziamento del fondo interprofessionale di formaziono continus, par i
dipendentl delle aziende che applicano il pressnte CCML

4 EMN.Bi.Form. svolge inoltre, attraverse appotite Commissionl, composte dal rappresentant] delie

0.55. stipulanti Il presente contratto, tutte le attivitd funzionall alla esecuzione defla normativa

legislativa e contrattuale in materia di apprendistato, contratti @ tempo determinato, part-time,

lavare ripartite & lavore intermittants, nonché la gestione delle problematiche sattoriali per butte le
materie demandate alla Bllateralith dalla contrattazions collettiva.
i Parlacertificazione del contratt 4i lavors, E.N_Bi. Farm. dispone unapposita Commissione Mazionake

di Certificazione,

su bstanza di wna delle Parti Sociali stipulanti, ad E.N.BLForm. Nazlonale pud assers riconosciuto

mandato circa la ricognizione  di problemi sorti a livello di singoll settor compresi nella sfera di

I'-.\ applicazione del presente COML e relativi agli effetti derivantl dallattuaziene delle norme
contrattuall
7 E.N_Bi.Form, potra essere chiamato a pronenciars con riferimento alla classficazione & al sistemi di -n'l

flessibilita dell'crario di lavoro, anche per la sopravvenienza di nuove medalita di svolgimento
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delfattivith settoriale ovvara In materia di riallineamento ratributive, di arganizzazione dal lavors,
4i innovezioni tecnologiche cwwero tutte guelle matarle che gl verranno espressamente affidate
dalle Parti. Llistruttoria swiene attraverso Cistituzione di un'appasita commissione, Un apposioo
accordo siglato in senoalla Commissione raccoglierd le risultanze del lavoro svolto che confluiranna
ad integrare 0 presante TOMNL,

Per il miglior reggiungimenta dei propri scopi E.N.BI.Form. potra awviare, partecipare o contribulre
ad ogni iniziativa che in medo diretto permetta o facilitl 1| raggiungimenta del propri fini
istituzionali, anche costituendo o partocipando ad Istiturl, Socketa, Associazioni od Enti, previa
apposita delibera del Consiglio di Amministrazionea.

Gli organi di gestione E.N.Bl.Form, saranno compostl su base paritetica tra I'Organizzazione
Sindacele del lavorgtor e del dator di faovoro.

La costituzione degli E.N.Bi.Form, Regionali & Territoriall & deliberata dal Consiglio Direttivo
dell"E.M. Bi.Farm. nazionale che ne regola il funtionamento con appasito regalamanto.

Art. 121 = Enti Bilaterali Territoriali

E.M.Bi.Farm. Territoriale costituiscr lo strumento per lo svolgimenta delle sttivitsd individuate
dalle Parti stipulanti in materia di occupazione, mercato del lavoro o a tal fine pramuova;

La lafarmazione e la qualificazione professionale anche in collaborazione con le Regloni e altri
Enti competent], anche finalizzate allavwiamento al lavoro del lavaratori che vi abblano
proficuamente partecipato;

16 il finantiamento di corsl di rigualificazione per || personale interessate in processi dl
ristrutturazione & rlorganizzazione che comporting la cassazione e/o la sospensione dei
rapporti di lavoro a tempo indeterminato;

1z gh interventi per il sostegna del reddito dei lavaratori stagionali che partecipana al corsi €
formazione predisposti dallEnte stessa, nonché altrl Interventi di carattere sociale In favore
dei lavorator,

1d il coordinamento, la vigitanza ad il monitaraggio dellattivita dei Contri di Servizio;

ie listiuzione di una barca dati per Fincontro tra la damanda e Fofferta di flavoro ed il
monitoraggio del mercato del lavoro 8 delle Forme di implego, In callegamento con
E.M.Bi, Form, Mazionale & con la rete degll B, M8, Form. Territoriall @ con | servizi locali per
Fimplogo;

1§ e azioni pih opportune affinché dagl Organismi compeatenti siano predispostl corsi di studio
che, garantendo le finalith di contribuire al miglisramento culturale ¢ professionale dei
lavoratori, favoriscano Facguisizione di pio elevatl valor professionall e slano appropriati alle
carattaristiche delle attivita del comparto;

1§ | compiti allo stesso demandati dalla contrattazione collettiva In materia di tutela della
salute ¢ della sicurezes dei lavorator nai luoghi di lavara;

Lh lefuntioni in materia di rialfineamento retributivo ad esso affidate dagll accordl territoniall

in materia,

11 peridipendent! delle aziende che applicano il presante CONL pud promucvere bo swolgimento
di piani formativi settoriali e/fo territeriali volt a favorire I'apprendimento delia lingua italiana
da parte del lavorator stranieri, per | guali potrd essere richiesto il cofinanziamenta del
fonds di formazione confinua da cedtituire;

1) per i dipendenti delle aziende che applicano (| presente CCNL pud svolgere attivita di
aesictenza al lavoratorl stranier ai finl del disbrige delle pratiche utili al rinneva del
permeassc diseggiormo.

E.M.Bi.Form. Territoriale, svolge inoltre, tutte le attivitd funzionali alla esecuzions a livello tarritoriale
defla normativa leglslativa ® contrattuale in materla di apprendistatn, contratil di inserimento,
contrart a tempo detarminata, park-time 2 |avoro Intermitiente.

Per la certificazione del contrattl di lavoro, 'EM.BAForm. Tecriteriale si avwale di apposite
commissioni di certificazions presenti su tutto || territorio, sostituite all’uopo dalls Commissione
Mazionale di Certificazions, In caso di ridotta presenza a livello locale.

E.M.Bl.Form, Territoriale, inoltre, promuove e gestisce iniziative n materia di formazione e
gualificazione professionale anche in collaborazions con le Regioni & altri Entl competentl. In
Particolare, svolge e azionl pil opportune affinche dagll organismi competenti siano predisposti
corst di studlo che, garantenda ke finalith di contribuire al miglioramento culturale e professionale
dei lavoratori, favoriscano "acoulsiziene di pid elevatl valorl professionali e siano appropriat alle
caratteristiche delle attivita del comparto.
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Art. 122 - Assistenza Sanitaria integrativa

Il fondo di assisbenza sanitaria integrativa & EwrpSALLTE {Fondo Sanitario Integrativo di emanatione

Confederale). Lo parti hanno di comune accordo assunto tale decisione al fine di garantire a tutti i

lavorator prestazient assistenziall Integrative del servizio sanitario nazionale.

A decorrere dall'entrata in vigore del presents caontratio, tono ettt ad EURDSALUTE outhi |

lavorator assunti @ tempo indeterminaio o A tempo detenminato, sia 8 tempo pieno che parziale,

inclusi gli apprendistl ed | collaboratori,

Per il finanziarmento di EereSALUTE & dovulo un contributo mensile base obbligatorio per clascun

lavaratore in forza, pari ad suro 10,84 di cui ewro 10,0 a carico del'aziends ed euro 0,84 a carico del

lavaratere | contribuli sono dovuti per 12 mensilith da corrigspanderst entro Il glorna 16 di ogni

rress.

| contributi di cul 8l punta 3) vanno versati mensdimente 3 EuroSALUTE tramite uno del seguentd

sistemi, a scelta aziendake:

=  bonifico bancario su IBAN IT12G056963091 0000000419290, conto corrente Banca Popolare di
Sondrio a Frascati;

L] addebito automatizzata SEPA.

EuroSaLUTE mette a disposidione tutte ke informazioni @ procedure di dettaglio per la gestione ded

pagamenti g della copertura base, nonché delle ulteriori declinazioni del pianda sanitaric integrativo,

cho potranno essere opzionate a livello aziendale.

Guale quota di prima iscrizbone, per ogni lavoratore & dovuto un contributo “vna tantum® di € 25,00,

da varsare con causale "guote prima iscrizions”, tramite bonifica bancaria fulle coordinate bancaria

sapra richiamate al 4) che preceds.

Il trattamento economico complessivo rsulta comprensivo di tall guoke e contributi, che 3omo

considerati parte integranta dol trattamento economico.,

I contributl di cwl al commi 3 ¢4 seno sostitutivi di un equivalente aumento salariale contrattuale e

assumono valanza normativa per tutti coloro che applicano il gresente CCML.

L'impresa che omatta ke suddette quote & tenuta a corrispondere per ogni mansiditd o lavorators

un elemeants aggiuntive della retribuzions “EOR" di €£2500, utile a tutti gli effetti per la

determinazione degli istituti contrattuali indiretti o differit
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Art. 123 - Commissione di Conciliazione Paritetica MNazlonale

1 Le Partl intendono adottare ogni strumento idoneo a favorire appropriati momeanti di confronto atti
a prevenire conflittualith ed eventuali contenziosi, anche in sede giudiziaria, 8 conwengono di
attenersi alie procedure indicate agli articoll seguentl

& tal fine, le Partl intendono costituire una Commissione di Conclliazione Mazionale con il compito
di werificare con attivith di costante monitoragglo, la corretta attuazione dei doverl Incombanti sulle
Farti anche attraverso Pinterpretazions sutentica del CONL owwero delle singole clavsole contrattuali
opgetto di eventuali controversie o interventi diratti su problarmatiche efo situazioni di rilievo,

1 In pendenza di un procedimento instaurato presso la Commissione di Conciliazione Nazionale,
& precluso alle O0.5%, & alle parti interessate ia facoltd di adottare ulterior inizlative sindacali
owwero legall fino alla dafinizions della controversia.

Art. 124 - Compaosizions & sede dalla Commissione Nazionale

La Commissions di Concillazions Nationale & composta da un numera parl di membri sceltl in egwal
numers tra le organizzarioni datoriali e guelle sindacali dei laverator fino ad un massimao di 4 per
prganizzazions,

Art. 125=- Convocazione della Commissione Mazionals

1 Paftutie ke attivitsd inerenti Iz convocaziona, 'organizzaziona delle rivrioni e la verbalizzazione
dalle daclsioni assunte in sede di Commissiona di Conclliazioneg Mazionale, viene Istiiulta una
Segreteria tra le Partl Sociall stipulanti.

7 La convocazione della Commissione di Concillazions Mazicnale viene disposta a seguito delia

presentazione di un'apposita istanzs presentata alla Segrateria da parte dalle Organizzazioni

Sindacall stipulanti | presente contratio evvero da parte del loro Rappresentant a livello locale,

autonomamaente o per conto di un lavoratore o di un datore di lavoro a lofo aderente, tramite

e Associazionl &fo Ente Blaterale costituiti a livello locale o nazionali di cetegoeria

L'Organizzazione procedente & tenuta a presentare Pistanza per mezzo di PEC, lettera

raccomandata /R owwers consegna a mano In duplice copis o ognl altro mezzo equipsllente

idoneo.

La richiesta deve conteners gli elementl essenziali utili alFesame della controversia, Mindicazione

delle eventuali perti, lFelenco  degli  eventuali  documentl  allegati, lindicarione

dell'Organizzazions Sindacale o Assoclazione Datoriale che rapprasenta Fistante in cago di

domanda presentata su interesse dl una parte.

3 Sy accordo delle parti, la data di convocazione della Commissiona verra fissata non oltre | 20
giorni dalla data di ricevimento dell istanza e 'intera procedura dovra esaurirsi entra § 30 glorni
SUCCESS VL
Dwe la controversia presenti particolare complessith sul piano istrutterio, d'intesa con le parti, ||
termine potrd essere prorogato dalla Commissione fino ed un massimo di ulteriorn 30 giormi.

Art. 126 - Istruttoria e decisione della Commissione Mazionale
1 Al fine di acquisire ulteriori elemeanti @ circostanze utili per "'esame e per la definizione della
controversia, la Commissione pud convocare le partl prima di concluders la fase istruttoria,
i

La decisicne assunta dalla Commissione di Conciliazlona Mazionale, sottosciitia dal suod
componenti, viens trasmessa per mezzo della sua Segretaria in copia alle parti interessate
Cusite zonc tenute ad uniformarvisi & ove ne ricorrano gl estremi. a darvl attuazione,
riasferendone | contenuti in un apposito verbale di conciliazione, redatio ai senst della mormativa
wIigEntm.

5 3
E 4 Qualora la controversia verta su questionl attinenti al sistema di relazion| sindacaii & dalia

delibarazions assunta dalla Carmmissions risultl leso wn diritto dl organizzazione sindacale di
parte, pravio confronto tra le Organizzazioni stipulati da esaurirsl entro il termine di 30 giornd, 1a
parte interessata, sulla base di riscontri oggettivi, pud decidere dl non attenersi & quanio
disposto dalla Commissione cvwwero di non avwiare le procedure prescritte dalla Commissione
stessa, Tale facoita della parte interessata le & riconosciuta anche qualora non vi sia stata alcune

deliberazione da parte della Commisslone.
. 127 - Commisslone di Conciliazione Regionale fo territoriale
La Commissione di Conciliazione Regionale o comungue costituita nel territoric a livello Provinciale

o Territoriale Interviene, per risolvere tutte le problematiche inerenti guanto par i contenzioso tra
lavoratore & datore di lavoro che per la contrattazions decentrata per le guall non sl debba ricarrere

allfinterventa della Commissiona di Conclliazions Nazionake. f
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Art. 128 - Composiziona e sede della Commissione Regionale efo Territoriale

Clascuna Commissione di Concillazione Regionale efo territoriale & compesta da un numero par
di membri scelti in egual numero tra le organizzazioni datoriali @ quelle sindacali dei lavoratori
fino ad wn rmassimo di 4 per organizzazions.

La Caommissione si riunisce presso la sede dei Rappresentanti dei datori di lavera regionali ogni
semestre al fine di ottemperare al suo mandate di cul al punto n.2 dell’articolo precedente
ovvero su richiesta di una delle partl a fronte di esigenze di natura specificamente territoriale
ovwero ariendale.

Art. 178 - Convocazione della Commissions Regionale efo Territoriale

L

La eonvecarione della Commissione di Conciliazione Reglonale viene disposta 8 seguito di
formale richiesta presentata alla Segreteria defla Commissione da parte dellOrganizzazione
sindacale ocwwero dell’Associazione Imprenditoriale a livello locale, avtonomamente o in
rappresentanza dei propri assistiti,

U'Organizzazions procedents & tenuta 3 presentare l'istanza per mezzo di PEC, letters
raccomandata AR ovwero consegna a mano in duplice copia od ogni alftro mezzo equipollente
idomea,

La richlesta deve contenere gl element! pssenciali utili all'esame della controversia, Pindicaziona
delle  eventuali  parti, Pelenco  degll  eventuali documentl  allegati, Findicazione
del'Organizzazione Sindacale o Associazione Datoriale che rappresenta Iistante in caso di
domanda presentata su interesse di una parte.

Su accordo delle parti, |a data di convocazione della Cormmissione verra fissata non altre | 20
giorni dalla data di ricevimento dell'istanza e lintera procedura dovrd esauricsi entro i 30 giorni
successivi. Ove b8 controversia presenti particolare complessith sul plane istruttoria, d'intesa con
le parti, il tarmine potrd essere prorogato dalla Commissione fino ad un massime di ulteriorn 30
Eharni.

Art. 130 - Istruttoria e decigions della Commissione Regionale efo Territoriale

rat

&l Tine di ecguisire ulterlorl elementi & circastaneze ulill per Fesame o per la definizione della
controversia, la Commissione pud convocare le parti prima di concludaere la fase istruttoria.

La Commissione, acquisiti gll elemeanti del caso, procede alla deliberazionn e redige il verbale
che tard sottoscritto dal suol membri.

In caso dl mancato accordo, su istanea di entrambe le parth, la controversia verrd inoltrata alla
Segreteria deli Commissions Mazionale per un secondo tentative di conciliazione,

Art. 131 - Dsservatorio Mazionale

e

L'Ossarvatorio Mazrienale & |o strumento che FEnte Bilaterale Nezionale per |a Formazione -

E.N.BIL.Earm. pud istituire per lo studio & 1a realizzazions di tutte le iniziative ad es50 demandate

sulla base di accord tra le Parti Sociali in materla di occupazione, mercate del lavoro, formazione

& qualificazione professionale.

A tal fina, I'Osservatorio attua ogni utile inlziathva e, In particolars:

3.4 programma ed organizza relazioni sul quadro economico & produttivo del comparto g e
relative prospettive di seiluppo, sullo stato e sulle previsionl occupazionall, anche
coordinando indagini e rilevazioni, elaborando stime e proiezioni;

b riceve od organizza be relazioni sulle materle oggetto di analisi dell’Ente Bilaterale Mazionale -
E.M.Bi.Farm. inviande a quest'ultimo, con cadenza sernestrale, | risultati trasmessigl dagl
£_N.Bi Farm, Territoriali;

1c elabors proposte in matera di formazione e qualificazione professionale, anche in
relazione a disposizion! legislative nazionali & comunitarie, €, in collaborazione con e
Regioni & gl altri Enti competentl, finalizzate anche & creare le condizioni pil apportung
per una lore pratica realizzazione a livello territoriale;

1.0 riceve sd elabora, anche a finl statisticl, | dati ferniti dagll Osservatari Territosiali sulla
realizzazione & Iutilizzo degll accordi in materia di contratti d'inserimenta & apprendistato
nonché dei contratti a termine (nviandone | risultatl, di norma a cadenza annuale;
E W.Bi.Form. Nazionale;

e riceve dalle Organiczazionl Terrtoriall gli accordi realizzati 8 Hvello territoriale o aziendale
curandone Fanalidi e la registrazions;

1f predispone | progettl formativi per singale figure professionali, al fine del migliore IJHli!.!EI del
contrattl dinsarlmento

Art. 132 - Organismo Paﬂtﬂku- Mazionale E.N.Bi.Form.

oy E =N~
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i Le Parti concoardana che FOrganisma, in sigla E.M.BLForm. costituisce lo strumenta necessaria al
fine del rispetto delle porme In materia di sicurezza ed igiene sui luogh! di lavoro come prevista
& disciplinato dal D_Lgs. 81/08.

i E.M.Bi.Form & costituito e strutturato in base alle modalita arganizzative & funzionali definite dal
su0 statuto ed ha competenza nazionale sul comparti disciplinati dai CCML sottoscritti dalle
D055, Frmatarie.

i Atal fine E.N.Bi.Form attua ogni utile iniziativa e in particolars:

- supportare le imprese nelfindividuazions di soluzioni tecnico-organizzative dirgtte a garantire e
migliorare la tutela della salute e sicurezza sul lavarg;

- swolge, promucve & collabora alle attivith di formaziene in materia di sicurezza ad igiane sui lusghi
di lavars, consentends alle aziende @ al datori di lavars di adempiere all"obbligo di collaborazione
con gli arganiami pariteticl, anche attraverso Mimpisgo di fondi Interprofessionall, nonché, su
richigsta delle imprase, rilascia una sttestazione dello svolgimento delle attivita e dei servizi di
supporto al sistema delle imprese, tra cul I'assevarazione deila adozione e dells efficace attuazione
dei maodelli di organizzazione e gestione della sicurazza di cui allarticolo 30 del DLGS £1/2008, della
quale gl argani di vigilanza possono tener conto ai fini della programmazione delle proprie
atthdita., A tale fine IOrganismo  Paritetico istituird specifica commissione  paritetica,
beChicaments compelenta,

= [Dare comunicarione alle imprese e agll organl i wvigilanza territorialmente competenti del
nominativo del BLST ai sensi del! art, 51 comma 8 del Du.lgs. 31/2008.

-  Dare cormunicazions el'INAIL del nominativi delle imprese che hanno aderito al sistema
dell‘organismo paritatico @ i nominative o | nominativi del ALST,

- Svolgere opnl altra funzione affidata dalla legge itallana o surcpea & guanto deliberato e
regolamentato dall'Organisma costituito.

Art. 1321 - Finanziaments Ente Bilaterale Mazionale per la Formazione

1 Il contribute mensile, per ogni lavoratore di cui al punto successivo, da destinare in favore
dell’E.N.Bi. Farm. Nazionale all’atto dell’adestons al pressnte CCNL, & stabilito nella misura di €
24,00 [euro ventiguattro} di cui € 23,00 a carice del Datore di lavere ed € 1,00 a carico del
lavoratore per tutte & mensility previste dal presente CCHL; con tale contributo, quanto e
imprese che | lavorston potranno usufrulre dell’assistenza sindacale, consulenza e dei servizi &
delle canvenzioni riservate in favore degli aderenti.

1 Qualara Marienda non voglia usufruire dei servizi dell”assistenza e convenzionl ad elia dedicati,
dovrd cormispondere | contributo relative alla assistenza di cui al comma precedente all’atto
della adesione, per ogni lavoratore a favore dell'E.N.Bi.Form, di € 4,00 (€ quattro/00) cosi
ripartito: € 3,00 [£ tre/00) a carico dell"azienda, € 1,00 (£ uno/00] a carico del lavaratore;

1 L'azienda che emetta i| versamento delle suddette quate & tenuta a corfispondere al lavoratore un
E.0R dimporto mensie par ad € 35,00 € venticingue00) lordi, utile a 1utti gli effetti per la
determinazione degll istitutl contrattuali indiretti e differiti;

¢ L'E.D.R. di cuial comma precedente, viene corrisposte per tutte le mensilita previste nel CCNLe non
& utile ai fini del computo di gualsiasi istituko legale e contrattuale, ivi compresa il trattamento di
fina rapparto.

i Le guote da destinare vanno versats in ur'unica soluzione o mediante F24 con codice “TG15" o

tramite bonifico bancarto sul conto corrente intestato a E.M.BLForm. allIBAN: [TL1 D62 3075 0800

- 0005 6355 068,

\t{."ﬁ Uazienda che non aderisce ad AMN.AP. efo che ometta il versamenta delle quote all’Ente

umra;e E.M.Bl.Form. & del Fondo Sanitaric Eurosalute, non potrd awealersi del presente
BORtratto,

Art, 134 - Acsistenza contrattuales

Considerando Il presente contratto collettivo uno struments dl tutela per tutti | dater di lavero e |
lavoratori, che adottano esplicitamente o recepiscons implictamente il presente CCHL mediante |a
sua applicazione, al fini della realizzazione della funzione contrattuale, anche delegata dalla
legislazione vigente, nonché del beneficio delle agevolazioni contrattuali e legislative e,
conseguentamente, per la sua gestione, nonchd per assicurare lo funzioni di tutela e di assistenza
delle strutture sindacali, anche territariali, al servizio delle azlende, &.M.4.F, procedera alla riscossione
di un contribute di assistenza contrattuale a carico delle aziende, in misura non inferiore allo 1,00%
delle retribuzionl denunciate a fini contritutivi, per il ramite dell"INPS ai sensi della Legge 4 ghugna
1973 n.311 [codice W455]. Le misure contributive annuall € la refative norme di esazione formarann
oggetto di appositi regolamenti nazionali /o dEpn-!-ltlﬂnl territoriali del sistema AMN.AP..
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Art. 135 - Fondi

Eondo interprofessionale per lo formarione coatinuo

Per tutta la matera della formazicne continua, le Parti adottano apposito fondo in attuazions
dell'art. 118 della Legge » 3882000 denominate FOMDO Conoscenga, e partl convengono di
aderire al presents fonda di emanazione,

Art. 136 - Conciliazione controversie in sede sindacale

1 Le Pard concordano che gualora nell’interpretazione e nell'applicazione del presente contratio &
nello svolgimento del rapporto dl lavoro sorgano controversie indiiduali o plurime, gueste
dovranno essere soltoposte, prima dell’azione gludiziaria, ad un tentative di conciliazione in sede
sindacale, al sensl dalla riforma introdotta dalla Legge n 18320100

1 0 tentathva di conciliazione sindacsle pud essere previsto in caso di controwersie relative ai

licenziamenti indviduall di cul alla Legge n.004/1566, Legge n 300 1970 ¢ successiva Legge

n. 1081930, non dertvanti da provwedimento disciplinare, ferma restando "obbligatorietd defla

procedura ex ari.7 della Legge n.604/1966,

Le controversie potranno essere devalute alla Commissione di Conciliazione dell"E_M.Bi. Form. In

assenza di Eati Bilaterali Regionall o Provinclall o Terrktariale, la parte interessata potrd ricorrere

alla Commissione di Conciliazione Mazlonale istituita presso I'Ente Bilaterale Mazionake per la

Formazione - E.M.Bi.Form. Resta zalva la facohd dell'Ente Bilaterale, qualora ricosrano le

circostanze di cul al comma precedente, di procedere alla costituzions di Commiisioni

Territoriali di Conciliazione alle guali sara devoluta la nscluzione delle controversie sorte nel

territorio rientrante nel loro ambito di competeanaa,

¢ La comunicazione della richlesta di espletamento del tentativo df conciliazione interrompa |4
prescrizions e sospende, per la durata del tentativo di conciliaziona e per | ventl giori successivi
alla sua conclusione, Il decorso di ognl termine di decadenza,

Art. 137 - Composizione e sede delle Commissioni di Conclliazions
La Commissicne di Concillazione Terrltoriale & istituita presso I'Ente  Bilaterale — E.N.Bi.Form.
territorialments competente ed & composta da rapprasantantl delle Q055 stipulanti. La
meadesima compaosizione & prevista per la Commissione di Concifiazione Mazionale stituita
presso E.M.Bi.Form, Mazionale,

Art. 138 - Atthvazione della procedura di conclllazions

i il tentatnen di conciliazione im sede sindacale viene instaurato a8 cure della parte interessata
personalmente o tramite 'Organizzazione Sindacale firmataria del presente CCML alla guale sia
iscritta o abbia conferito mandato, presentando apposita richiesta alla Commissione  di
Concliazione mediante PEC, lettera raccomandata A/R ovvero consegna a mani,

! Acarico della parte procedente spetta 'onere di trasmetters prontaments copia della richiesta

del tentatnvo di conciliazions alla controparte.

Art. 139 - Richissta del tentative di conciliazione

La richiesta deve contenere Iindicazione delle parti {2 in cBso di persana giu ridica, assoclaziona non
riconasciuta ¢ comitato, Uistanza dewve indicare la denominazions o la ditta noncha la sede),
Pindicazione dell"Organizzazione Sindacale o Assaciazions Datoriale firmatara del presente CCNL che
rappresentd intante, il luogo dove & sorta il rapporto ovveno dove sl trova ' szlenda o sua dipendenza
alla quale & addetio il lavoratore o presso le quale egli prestave la sua opera al momente della fine
del rapporto, esposizione dei fatti = delle ragioni posti a fondamento della pratesa, "elenco degli
oventuali documenti allegati, il lusge dove devons essere fatte e comunicazionl inerentl alla
procadura.

Art. 140 - Convocazioni delle parti

I La Commissione di Concliazione deve provesdsre alla convocazione delle parti indicando il luogo, il
glarno & 'era in cul 5l terrd | tentativo di conciliazione.

1 In caso di mancata e inglustificata comparizione di una ol parti, la Segreteria rilascerd alla
parte intarassata la relativa attestazione.

Art. 141 - Istrutioria lﬂ[
A

L La Commissione di Concifiazione dovra esperire il tentative di concdiliszione, con liberta di forme e,
M /éo’ //—Q/f o 66
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laddowve fosse necessario, anche con pld riwniant,

1 allesito della canvocazione delle parti @ dell’istruttoria, | procedimanto si conclude con |a
definizicne di un accordo tra le partl, anche parziale, owwers con la constatazione da parte della
Commissione di Conciliazicne del mancato ragglungimenta in tale sede di un accordo ovivero di
un rinvio qualora le parti necessiting di ulterior] riflessioni.

Art. 142 - Processo verbale di conciliazione o mancato accordo

1 Il processe verbale di conciliazions, anche parziale, ovwero di mancato accordo deve contenere:

1,a (I richiamo al contratts o ascordo collettiee che discipling || rapporte di lavoro @ gueale fa
riferimento la controversia conciliata;
1k Il richiamo alla prosenza delle parti, di persona ovwero attraverse | lere rappresentanti;

1 La sottoscrizione del verbale di avwenuta conciliazione ad opera delle parti e di tutti | component
della Commissions rende inoppupnabile 1a conciliazione che acguista efficacia di titodo esecutivo, al
sens| dell'art.411 cpe

1 5a il tentativo di conciliazions resce, la Commissione elabara un verbale di conciliaziona che,
debitamente sottoscritto, verra depositato, a cura delle parti o per Il tramite dell'Organizzazione
sindacale di rappresentznza, presso la Direzione Territoriale del Lavoro territorialmente
compatente,

¢ Su istanza di parte, Fesecutivita di tale accordo sard sancita con decreto emesso dal gludice del
lavoro presso | suddetts Tribunale, previo accertamento della regodarita formale del verbale di
concillazione,

5 Nel casp di mancata concillazione, le part: sono tenute a riportare nell'apposita verbale le
rispattive ragioni cirea || mancato accordo. Resta salve la facoltda della Commissione di
Conciliaziene adita di tarmulare una proposta per la bonaria definizione della controversia.

Art. 143 - Risoluzions bonaria della controversia

Cualora lg parti, anteriormenta alla conclusions della procedurs di concillaziona in sede sindacale,
slano comungue addiveniute ad un accordo, possona richieders, attraverso spentanea comparizione,
dl conciliare la controversia stessa al fini & per gh efferti del combinato dispasto degh 82113
.4 dal Codice Civiles & art410 e 411 C.p.C..

Art, 144 - Dacision|

La decisioni assunte dalla Commissione di Conciliazione Regionale efo Territoriale non Costitulscono
intarpretazione sutentica del presente COML che resta demandata alla commissione di- concliiaziona
paritetica nazionale di cul al precedente art. 123,
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Art. 145 - il tentativo obbligatorio di conciliazione

1 Le Partl rcordana che i tentathve di concillazione & sempre obbligatoro o pertanto praclusive
all'ammissibilita del ricorso Invia gludiziale par le controversie relative a contrattl di lavoro certificati
dakle apposite Commissionl di Certificaziona di cul all*art B0 c.4 def O, Lgs.n. 2 T6/ 20032 & sucoessive
madifiche,

1 Il ventativo obbligatorio di conclliazione dovra avere per oggetto 'erronea qualficazione del
contratio owvers il vizio del consenso o la difformita tra il programma negeziale certificato a la
sua successivaatiuazione.

i il tentative obbligatoria di conclliazions va esperito davanti alia medesima Commissione che ha
emesso Fatko di certificazrione.

Art, 146 - Risoluzgione della lite in via arbitrale

1 Al sens| dell’art.412 cp.c, cosl come medificato dalla Legge no 1832010, in gqualunque fase del
tentative di conclliazione, o al suo termine, In caso di mancato accordo, la partl possona indicare la
soluzlone, anche parziale, sulla quale concordano, riconescendo, quando & possibile, il credito che
spetta al lavoratore e possono rimattere volontariamente alla Commissione di Conciliaziene adita il
mandato per la risoluzione dalia lite in wla arbitrale, indicando:

ia Il termine ger I"emanazione del lodo che, In ogni caso, non potra superane | B0 giornl, trascors|

i quali Mincarico s intende ravocato, salvo accordo delle parti 8 concedere wn ultariore terming;
1h le morme invocate a sostegna delle rlspettive posizioni;

1c leventuale richiesta di decdere secondo equita, pur nel rispetto dei principl generall
dell'erdinamento, anche derivant] da obblighi comunitan, Le parti possono inclire indicare e
forme ¢ | modi per "espletamento dell'atthvith istruttoria.

1 Tale mandato comporta Pinstawrazione di un arbitrate irdtuale, con forza di contratto bra le
parti, & pertanto Aon impugnabile, anche qualora deroghi 3 disposizioni di legge o contratti
collattivi.

1 Mllodoemanato a conclusione dell’arbitrato, sottoscritto dagli arbitrl & autenticato, ha forza di legge
tra le parti (ai sensi dell’ari 1372 cod. civ.), & Inoppugnabile {al sensi art.2113 ¢4 cod, civ.) salvo
guanto dispostie dall'arcB0Eer e.p.c. & ha efficacia di titodo esecutive (8l sensi dell'art. 474 cp.c.}, su
istanza della parte presso il Gludice del Lavoro del Tribunale nella cul clrcoscrizione si & svolto
Paritrato. Il gludice, accertata la regolaritsd formale del lodo, lo dichlara esecutive, con progrio
decrato.

Art. 147 - Controversie collettive

1 Alfine di migliorare le relazioni sindacall in azlenda, Fe Partl assumona impagna, anche in relazions
agll accordi interconfaderali, di favorire, In caso di controversie collettive, tentativi idonei per una
possipile soluzione conciliative defle stesse attraverso un esame conglunto tra DiFrezicne Aziendale
e A%A assistite dalle rispettive Organizzazion Sndacall,

CQualora la controversla collettiva abbia come oggette Fapplicazione o I'interpretazione di norme
contrattuali o di legge & del sistema di informazkon di cul 3l presente CCHNL la parti petranno
avvalersi del supporta della Commizsione di Conciliazione Partetica Terrtoriale ovwero, qualora
ancora non isttuita, della Commissione di Conclliazlons Faritetica Mazionale, di cui al precedente
art. LZ3.
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INQUADRAMENTO

Art, 148 - Classificazione del personale

Vinguadramento professionale visti | camblamenti tecnologici, organizzativi e inmovativi &
organizzato uniformando in un'unica classificazione operail, quadri & Impiegati classificazione d'ora
in poi dencminata area,

La nuowva classificazione tenendo conto di una visione sempre pil suropeista @ globale del mondo
del lavare & facendao riferimento all’E.CLF. [Eurcpesan Cualification Framework) preveds
responsabilitd in base a Incarichi professionali distinti in 5 classificazioni di area:

1
2
3
4
5

area di base

area ad elevate atiivita operative

area ad elevate attivita Tecnico/specifiche

area ad elevate attivitd Specialistiche & amministrativo/Gestionali
area ad elevate attivita innowvative

area ad elevate attivita innovative

A guest'area appartengono:

i laveratori che svolgono gon carattere di continuith, con un grado elevata di capacita gestionale,
arganizzativa, professionale, funzioni arganizzative articolata di rilavante importanza e responsabilita, ai
firi datia sviluppo & dellattuazione degli obisttivl dellimpresa, per attivitd di alta specializzazione, di
coardinamento e gestione, e/o ricérca & progettazione, in settari fondamentali dellimpresa, fornendo
contributi qualificatl per la definizione degli obiettivi dell’impresa: a questi lavoratori & attribuita la
gualifica di "guadro™,

Lavarator che nelfamblio delle sole direttive strategiche proviste per || settore di appartenenza,
impostano, sviluppana & realizzano, con ampis autonomia @ capacitd propositiva e approfondita
epnoscenza defle connessioni tra il proprio settore e guelll correlat], studi, progetti e piani per i
raggiungimento degl oblettiv dell’im press, fornendo un adeguate supporto alla zoluzione del problemi,
pianificando Interventl & controlandone | risultat], ottimizzando le risorse umana gfo tecniche &fo
finanziarie loro affidate, ricercando e wutilizzando se dol caso, metodologie o sistemi innowvativi,
coordinando, ove necassario, una o pil unitd tecnico-produttive efo di servizl; ovwerg lavaratori che,
nelfambito delle sole direttive strategiche previste per il settore di appartenenza, per 'elevato grada di
specializzazione sono preposti alla ricerca e alla definiziene di importanti studi di progettazione relativi
al settore di appartonenza, verificande, anche attraverso il supporto delle competenti funzioni aziendali,
fa fattibilitd, la validitd tecnica & I'economicith delle alternative, garantendo I'appropriata supporto,
attraverso tuttl | necessarl elementl ol valutazions, sia in fase d'impostazione sia in quella di
sperimentaziona o realizzazione dei progetti stessi, nellambito di un coordinamente interfunzionate,
controllandone la regolare esecuzione & rspondando del risuloati.

A* area ad elovate attivita Specialistiche @ amministrativo/Gestionall 17 UVELLD

4

Appartengono @ questo leella:
Lavaratori che, sulla base delle sole direttive generali, realizzano, nelfambito del lore campo di attivita,
con la necessaria conoscenza dal settori correlati, studi di progettazions o di planificazione operativa per
il conseguimento degli obiettivl azlendali prowwedendo alla loro impostazione e al loro sviluppo,
realizzandang i relativl piani di levoro, ricercando ove necessart skstemi o metadologiz innovative e, 52
del cato, coordinando altri lavorator. Ad esemipio:

= Progettista di comphessi

- Specialista di sistemi di elabarazione dati

= Specialista di pienificazione azlendale

- Specialista finanziario

- Spacialista amminlstrativo

= Ricarcatore

- Specialista di approvvigionamenti

Settora TLC
Appartengoena & questa livello:
- le lavaratrici/tori che swolgono funzioni direttive inerenti la realizzazione di risultati produttivi complessi
che richiedono autonomia e discrezionalitd di poteri e iniziativa nell'ambito del processo di compatenza,
nonché la responsabilizzazione primaria sui risultati attesi. Tall funzioni sono esercitate attraverso la
conduzione & il controllo di rilevanti unitd organizzative, ovwvero fornendo contributl grofessionali_ a
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caratiere progettuale-innovative di particolare complessita ed alta specializzazions;

Lavaratrice/tore che, in possesso di una approfandita conoscenza del mercato di riferdimenta, cura INdeazione
di nuovi prodottifservizi, identificando, con le opportune analisi economiche di redditivita, le relative
potenzialith di vendita; determina |l posizionamento def prodottofservizio sul mercate di riferimento
definendone le modalita di lancio, comunicazione e pricing; gestisce |l posizionamento del prodotto/servizio
anche relle fasi successive al lancio.

PRODUCT MANAGER

Lavaratriceftare che, sulla base di approfondime conoscenze degli scenart & delle dinamiche di mercato
Internet, assicurs Mideazione e la programmazions delle iniziative pubblicitarie su web al fine di sviluppare
revenues da web advertising: definisce | modell di pricing, gestendo i rapporti con | clignti del web advertising
e con le concessionarie pubblicitarie monitorando Mandaments delle attivitd, promuovendo gli eventuali
Interventi correttid, sttivands, (nocltre, e cpoortune procedure & attivita per |3 visibilith defle pagines
pubhblicate.

WEBR ADVERTISING

Lavoratrice/tore che, operando sulla base di obiettivi, svolge funzioni di coordinamento di strutture cperative
di particolare complessitd comprendent] anche pli settori operativi Tali funzioni 5l esplicans nella conduzione
& gestione di risorse urnane, tecniche ed organizzative caratterizzate da significative etercgeneita @ complessita
nelt ambito ariendale di apparensnza,

COORDINATORE DI SETTORI OPERATIVI COMPLESSI

Lavoratrice/tore che, olire a realizeare In completa autonomia la stesura di contenuti con il supports di
competenze specializzate, coordinando Pattivitd di graficl, commissionando lavorl a collaboratori ed autori &
valutandone adeguaterza, assicura con piena responsabilith ta realizzazione di opere com plesse sia editoriali
che pubblicitarie multimediali

REDATTORE RESPONSABILE WEB

Lavoratrice/tore in possesso di elevate conoscenze sulle evalugioni teonologiche & di marcata in campe ICT, cul
& affidata la conduzione di progettl a caratters innovative e di particolare complessita per ko sviluppo di
soluzicni informatiche, attraverso 1a pianificazions delle fasi realizzative, il monitoraggio degli avanzamenti e
gl interventi per l& eventuali azion corretthve,

RESPONSABILE DI SOLUZIONI INFORMATICHE

Lavaratrice/tore che, sulla base di alevate conoscenze sulle evsluzionl tecnologiche e &l mercals in campo IT,
garantisee il disegna di siztermi IT sicuri e performanti mediante la corretta scelta delle architetture; descrive le
specifiche tecnologie in terminl di Integrazione tra componenti e flussl loglcl i Interazione promuovendo
Finnovazione tecnologica all'interno dell'organizzazions aziendale; identifica oppartune soluzioni architetturall
sulla base dei reguisiti di business espressi; effettua revisioni dell'architettura complessiva di IT in terminl di
efficienza, livelle di rischio e Information Security; redige rapporti sulle evoluzioni tecnalogiche e analisi dl
opportunith, valutando le diverse altermative ed il mercato potenziale di riferimenta per il business
collabaranda nell'osservazione & nella produzione di indicazioni sulle tendenze tecnologiche & sulle miglion
pratiche rilevate su aziende simili @ nell'implementares l& cpportunitsd di mighoramento, attraverso integrazioni
¢ sastituziconi di sistemi esistentl.

Partecipa al processo di sviluppo del prototipl ed alla fase di sperimentazione in laboratorio o in campo di
progetti di innovazione, avwalendosi di risorse interne ed esterne e partecipando agli sviluppl necessari,
identifica gli aspatti da proporre negll Enti di standardizzazione, coordinando le varie persone interessate ed
individua I opportunitd e le relazionl con le iniglative in essere; definisce lo caratteristiche dei servizi
infrastrutturali da offrire alle inee utente & ne verifica I'efficacia.

CT SYSTEM ARCHITECT SENIOR

Ie Lavaratriclfi lavoraton che, esprimendo un elevata grado di capacita gestionale, organizzativa & professionalke
svolgono, can carattere di continuitd, attivita di rilevante importanza ai fini deflo sviluppo e attuazione degli
obiettivi d'impresa. Tali funzionl sone esercitate con il pid alto grade di autonomia, cepacita propositiva e
responsabilizzazione diretta ed esplicitate attraverso il coordinamento di unita organizzative complesse efo di
strutture professionali, evvero fornendo contributi specialistici dells massima complessit @ rilevanzs.

A tali laveratrici ftorl & attribuita la qualifica di "Ouwadre * di cui alla legge 13751985 n. 180. Agli stedsi 5] applica
quanto definite al successiva capltolo C),

Lavaratrice/tore che assume, nel diversi ambientl organizzativi, responsablility dirette nel governo e nella
gestione integrata ed ottimizzata delle risorse umane, tecniche, economiche ed organizzative assegnate, in
contesti contraddistinti da elevata eterogeneita e rilevante complessith, E' altresi propria di detto profilo 1a
conduzione di relazioni complesse con Intarlocutor] interni ed esterni nonché la piana.conoscenza delle

'Jl] 70

ﬁﬁw ' VKR ?4 "L":f. Af}_%ﬂk



Contratto Coliettivo Mazionale di Laveen
Metalmeccanica - installazione Implanti- Telecomunicazioni

politiche di sviluppo aziendale.

RESPOMNSABILE DI STRUTTURA

Lavoratrice/tore che, per l'elevato gradao di speciallzzazione raggiunto, @ preposto alla definizione di importanti
progetti relativi al settore di appartenenza, verificando, anche attraverso | supporto di altre funzioni aziendali,
la fattibilita tecnica ed sconomica & garantends 'impostazions, |la sperimentazione @ la realicrarione dei
progetti stessi, E° altres) propria del profila le svelgiments di atthvita di consulenza integrata nei confronti delle
altre strutture azendali,

PROFESSIOMAL D ELEVATA SPECIALIZZAZIONE ED ESPERIENZA
4 area ad elevate attivitd Specialistiche @ amministrative/Gestionali 2 LIVELLD

Appartengono a guesto livelio:
i lavorator, sia tecnic che amministrativi che, con specifica collaborazione, svolgone funzioni
direttive o che richiedono particolare preparatione e capacha professionale, con discresionalita di
poteri = con facolts di decizione ed autonomia di iniziathva nei limiti delle sole direttive generali koo
impartite.
Lavorater che svolgono, nell’ambito defla lore attivityd e sulla base di indicazioni generali, compiti di
segreteria & assisten:s raccogliendo e selezionando datl & notizie provenienti da  varie fonti
elabarandone sintesi & valutandell per sisternare e completare, informa corretta e sintetica, eventuali
proposte di solutione dei problemi in guestione & svolgono compiti di collegomenta fra Pente in cul
operano «d altri eati ariendali o esterni, diramano su preciso mandato disposizioni o iStruzioni operative;
ovvera laveratori che su indicazionl & anche awwalendosi di documentazioni esistenti guali glossari
tecrici 0 pubblicationi specializzate, traduconc In forma corretta, testi impegnetivi & caratters
specializzato, da o in una o pid lingue estere, svolgendo, ove richiesto, interventi di interpretariate {non
simultan=ao).
o Segretario assistente
Lavorator che, sulla base di indicazionl generali ed anche awwalendosi di procedure esistentd,
provvedono, nell’'ambito della loro attivita, alla elaborazione, analisi, controllo e verifica di fatkl
amministrativi, formulano sintes! di situazioni preventive e consuntive necessaria alla stosura di
risultanze economiche a patrimoniali g 32 del casoe contribuizcono sl adeguamento di metodi 8
procaedure contabili; pwwara effettuana analisi, contrella e sintesi della situazione globale delle
partite di rilevante entitd 8 complessith relative a clienti &fo concesstonarl disponendo gH
interventl tecnicl idonel @ miglorare ed agglornare |la valutazione complessiva del rischi 2 |la
definizione del fidi, abbuani e pagamenti, elaborane situazioni riepilogative dell’andamento
economico ¢ finanziario del settore efo ares di competenes efo previsionl di massima sulle
entrate di cassa relative all'esercizio considerate, anche avwalendosl dafla collaboraziane di altri
enti; predispongono gl oppartuni prevvedimenti per [ recupero del crediti di rilevante antits,
decidendo se del casa Feventuale ricorso & la scalta dello strumento legala.
o Contabile
o il cligmnti
Lavarator che, sulla base di Indicazionl e anche con riferiments a metodologie relative al propric
campo di attivits, effettuane approvvigicnamentl di rilevante impegne efo complessita, in
relarione alla entivd, material, fornitord, che richiedono specifiche conoscanze relative all’attivitd
svalta ed alle tecnologie utilizzate nel settorl interessatl, anche avealendosi di dati o informaziond
particolari forniti da altrl enti aziandall, impostano e
concludenn le relative trattative, definiscona | fornitorl, le condizioni & le clausole di acquisto, e, se
del caso, partecipanc alla definizione di plani di approvwiglanamento.
Approvvigionatore
Lavoratori che, su Indicazioni ed awwalendosi anche di seluzioni esistenti, progettano matod: &
procedimentt per il trattamento automatizrats dei dati su elaboratore elettronico relath ad un
campo specifico:
tecnico, sclentifico, amminkstrative, gestionale, individuana gli scopi del lavoro, | risultatl da ofmtenare,
je fonth di informazione al fine di definire le fasi di elaborazione, | dati, le procedure, | procedimentt di

%:‘
cabcolo, | flussi di lavorg;
gwwern lavoratorl che, su Indicazionl ed avwalendosi anche di  solurionl  esisteni, alaborano
1:-?':' Mimpostazione generale dei programmi contribuends alf analisi i metodi & procedimenti per
rattamento aulomatizzato del datl su elaboratore elettronico.
=~ J o Analista, Programmatore analista
Lavorator che, su indicazion ed avvalendosi anche di sehamio dati tecnicl, sviluppana nell'ambito
dal lora campo di attivita, progetti relativi 4 prave per il eantrolle delle caratteristiche fisiche,
chimiche, tecnologiche, dimensinnall, funzionali di materiali efo apparecchiature anche prototipd,
definendo | cicli di prova B e metodologie di esecurione, | mezei e gli impiant! da wtilizzare o d
%%
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innovare, collaborano con altri enti per la definizione del provvedimenti da adottare in caso di
anomalie g per studl efo migliorarmenti da apportare alle metodologie di prova esistenti.
0 Tecnice di laborataria Tecnico j:_i'! &l prove

Lavorator che, su indicazioni ed awwalendos| anche di schemi o dati teenici, sviluppano progettl
relativi ad attrezzature complesse, ad apparecchisture o macchinarg o impianti o loro partl
principali, impostando, anche con "esecuzione del disegno complessivo, le soluzioni ottimali, le
proporzioni, le dimensioni, normalmente calcolando le compenenti principali, e definendo le
guote, | materiall, le tolleranze, s= del caso effettuando, anche In collaborazione con altrl enti,
studi di modifiche efo miglioramenti da apportare a progett gis esistenti.

Lavoratori che, su indicazioni ed anche avwalendosi di metodologio esistenti, impostano, sulla base
della conoscenza delle componenti principali, programmi e matodologie di installarione, avviamento
e assistanza di impianti efo sistemi di rilevante impegno ¢fo complessith, collaborando con altri enti
alla definizione dei provwedimenti da adottare In caso di anomalie e/o modifiche da apportare agh
implant &/o ai sistemi al fine di migliorarne le condizioni di assistibilita & funzionamento, g, se del
caso, partecipana alla definizione di soluzionl innovetive defle metodologie.

o Tecnloco programmators dl assistenza ¢ installazione
Lavorator che, sulla base di indicazioni d anche avvalendosi di metodologie esistenti, sviluppana,
nell'ambits dol lore campe di sttivit, nelle linee generall programmi di preduzione fra loro
collegati, armonizzando ke relative componentl, verificando ed assicurandone il compimento nel
temp previsti, ricercane @ definiscono, in base alle informazioni ricevute, be soluzgionl refative al
problemi di eguilibrio dei programmi stessi e, se del case, partecipano alla revisione e
aggiornamento delfe metedologie di programmazione della produzione.

o Programmators produzions
Lavoratori chea, in base aindicazlon] & avvalendosi di schemi e dati tecnici ed anche con riferimenteo
a salurionl esistenti, sviluppano, nell’ambito del loro campo di attivitd, studi di metedologie efo
di processi produttivi per la definizione delle soluzioni ottimali, impostandole nefle linee genarali
per quanto concerne le condizionl di laverazione e di utilizze dei mezzl e delle attrezzatura o, ove
richiesto, cellaboranc con alirl entl per |3 Introduzione di nuove tecnalogie riferite al prodotti o al
mezrzi di proaduzions.

o i i i e cicli
Lavorator che, su Indicazionl od avwalendosi anche di soluzieni esistentl nonché di conoscenze
delle tecnologie di processe o delle possibilith potenziali delle macchine, elabarano gqualsiasi
programma di lavorazione complessa per macching 8 controllo numerico ed apportano agli stexx,
dopo controllo di risulkati, ke variazioni che contentono di otthmizzare |3 lavorazions e Putilizzo
delle macchine operatricl.
& tal fine se richiesto, collaboranc con altri enti relativamente alla possibilit: ed ai limid  delle
tecnologle vtilizzate, per definire Mopportunits di eseguire I'intera lavoraziona o solo una parte di essa
au macchime a controllo numerico.
Frovedono a redigara il cicla di levara nal 2ua insieme eseguendo gl oppartuni schizsi di specifica
del posizionamento e bloccaggio del pezzo sulla macchina, proponendo le eventuali modifiche da
eseguire In fase di impostazione del ciclo prototipo, atte a facifitare la reslizzazions
deil'attrezzatura @ predispongono gli oppartuni provwedimeant! di modifica per Fadeguamentos
della lavorazione al variare delle esigenze produttive onde assicurara la massima efficienza del
sisherna produttivo.

o Analista metodista di macchine a controllo numaerico

Settore TLE
Appartengono 3 quasto livello le lavoratriciftorl che, in possesso di elevata @ consolidata preparazione e di
particolare capacita professionale e gestionale, svolgona funzion! direttiee inerenti attivits complesse. Tall fun-
tioni sono svolte con facolta di decisione ed autanomia di inlziativa nel Iimitl delle sole direttive generali loro
impartite @ s0no esarcitate attraversa la guida & il controllo di settor operativi, ovvero attraverso Pesplicazions
di funzioni speclalistiche cha richiedono un contributo professionale autonomo @ innowvative.

Laveratriceftore che, sulla base di ampie conascenze professiocnall e nel imitl delle sole direttive generali, svi-
luppando progett relativi ad apparati complessi, anche attraverso la definizione delle specifiche di progetto in
relarione ad apparatl/tecnologie di forniter esterni ed operando le necessarie valutazioni in ordine agli ade-
guarnenti hardware/software degli impianti esistenti, assicura la progettaziona, Fingegnerizzazions, la realiz-
razione afo Fampliamento di reti voce/datifinternet, o di parti di esse efo la definizicne, |8 progettazione e la
realizraziane di nuavl servizl voce /datifinternet.

SPECIALISTA DM PLANIFICAZIONE DI RETESSERVIZI DI RETE
Lavoratrice/tore che, in possasso del pid alto grado di specializeazione per tipelogla di centrale numerica o per
aggregazionl di retl speciall o apparati trasmissivi, cura la gestione di particolari eventi anemali pon
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diagnosticati dai sistemi di gestione fornendo supporte prafessionale agli organismi operativl, intrattizne rap-
portl con la aziende fornitrici par | collaudo di nuavi impiantifprestazioni di rete, partecipa all’elaborazions di
procedurs @ normative di esercizio e manutenzions degli elementl di rete di competenza.

ESPERTD DEL SUPPORTO SPECIALISTICD

Lavoratrice/tore che, sulla base di conescenze spacialstiche riguardantl | sistemi, il saftware, gll strumentl utk-
lizzatl per la croazione dei contenuti presenti nelle pagine web, aell'ambito delle sole direttive generall, Idea,
crea, elabora | contenuti @ realizza siti Internet efo pagine web, sia dal punto di vista editoriale che dal punto
di wista delle interfacce grafiche.

FUBLISHER

Lavaratrice/tore che, in possesszo di elevate g consolidate canoscente tecnologiche & del mercato di riferl-
mento, concarre al raggiungimeanto degl obiattivi prafissati, effettuando in autonomia le sttivita necessarle ad
anglizzare, progetiare, sviluppare & validare soluzioni informatiche tecnologlcameante avanzate, per massimiz-
1are |l beneficio aziendale; svolge, Inoltre, attivits di supporto al cliente nella scelta di saluztioni implemeantative
IT per pol seguiria nelle fasi di attuazione dell'intero progetto a soluzione, anche attraverso una forte Intera-
zione con altre funzioni e attivith, Interviens tempestivamente, inoltre, nel gestire e risolvere le anomalie che
si possano presantara in relagione ai prodottl definitl,

SPECIALISTA ESPERTO DI SOLUZIOMNI INFORMATICHE

Lavoratrice/tore che, sulla base di direttive generall, coordina importanti organismi operativi, tecnicl, ammini-
strativi, proveedenda alla pragrammazione, alla gestione e all'utilizzo Integrato e ottimizzato delle risorse
umana, tecnicha, sconaomiche ad arganizzative assegnate.

COORDINATORE DI SETTORI OPERATIVI

Lavoratrice/tore che, operanda su testate multimadiali on line e off line 3 contenuto tecnico /o specialistico,
realizza n completa autenomia la stesura del contenuti anche con Fausilio di competenta spedializzata, coor-
dinando I"attivita di graficl, commissionando lavori a collabaratort ed autor @ valutandone I'adeguatezia,

REDATTORE WEB

Lavoratrice/tare che, sulla base di conoscenze specialistiche & professionali, contribuisce, operando nall” am-
bito di specifici progetti, alla realizzazione di soluzioni innovative partecipando alla sviluppo di singole compa-
nenti o parti di esse, effettuandeo | test di labaratario ed elaborando ke normative tecniche di riferimento. For-
nisce inaltre contributi specifici per |a partecipazione agiendale nel contesti internazionall di standardizzazione.

RESEARCHER

Lavoratriceftore che, sulla base di conosconze specialistiche & professionali, contribuisce al disegno di sistemni
IT sicuri & performantl mediante la corretta scelta delle architetturs, descrive le specifiche tecnologie In termini
di intagrarione tra component & flussi logici di interazione presidiando linnovatione tecnologica; redige rap-
porti sulle svaluzioni tecnologiche e analisi di opportunita, evidenziando le diverse alternative ed il mercato
patenziale di riferimento per | business collaborande nell'osservazions e nella produziona di indicaziani sulle
tendenze tecnalogiche emergentl @ sulle migliori pratiche rilevate su aziende 3irm ili @ nell'identificare la oppor-
tunita di miglioramento, attraverso intagrazioni ¢ sostituzion| di sistemi esistenti.

Contribuisee all'identificazione del requisiti o delle specifiche persviluppare prototipi in progettl di innovazione,
identificands e risorse & collaborando allo sviluppo di alcuni companenti; partecipa al processe di sviluppo dei
prototipi ed alla fase di sperimentazione in laboratorio o in campe di progetti di innovazlone; definisce le ca-
ratteristiche dei servizi infrastrutturali da offrire alle linee utente @ ne verifica Fefficacia.

IET SYSTEM ARCHITECT SPECIALIST

Lavoratrice/tore che, In possesso di elevata & consolidata conoscenza specialistica su architetture di reti = $i-
stemi di telecomunicazionl, specifiche tecniche, norme di progettazione, realizzazione di impianti e sistermi,
relazionandosi con tutte le funzieni aziendali coinvolte, svolge le attivith di progettaziona esacutiva delle reti
core o dellé retl in fibra ottica, monitora le attivith realizzative, esegue i relativi collaudi e verifica il funziona-
manto dei nuavi epparatl inseritl in rete; avvia o provwede al provisioning infrastrutturale del collegament
tracmissivi Tali attivits sono esplicitate attraverso il coordinamento di risorse ovvero attraverse lesplicezione
di funziani specialistiche che richiedono un contribuio professienale autonamo e Innavativo,

ESPERTD DI PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DI RETE

Lavoratrice/tore che, in possesso di consolidate e specifiche conoscanze di processi di business in ambita TLC,
analizza | pracessi di un operatora TLC, si interfaccia con il cliente per identilicare congivntamants le ares di
miglioraments in funzione delle necessita del business e del mercato di riferimento, propone azieni di ridisegna
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& gttimirrazione del processt, supporta il cliente nella scefta di prodettl f sofuzion), collabora alla definizione di
specifiche funzionali e tecniche come imerfaccia tra il chente & il responsablle di progetto, effettua analisi di
fattibilith, partecipa al dimensionamenio / valutazione dei sistemi da realizzare,

SPECIALIST DI PROCESSO DI OPERATORE TLC

3 area ad elevate attivita Tecnicofspecifiche 3° LIVELLO

Appartengono a quesito livelio:

i laveratori che guldano @ controllano con apporto di adeguata competanza tecnico-pratica un

gruppo di altri lavoratord, esercitando un certo potere di iniziativa per la condotta ed i risultati delle

lavaraziani, - | levorator che, con specifica collabarazione, svalgong attivita amministrative a tecniche

caratterizzate da adeguata autonomia operativa nel limiti dei principl, norme g procedure valevol

per il campo di attivicd in cul operana, & che richiedone un diploma di scuole medie superiori o

corrispondente conoscenza ed asparenza.

i lavaratori che, con scelta della successione delle operazioni, del mezzi e delle modalité di

Esecuzions, esepuono qualsiasi lavoro di preparazicns & aveiamento di macchine operatrici affidate

ad altro personale, richiedenti attrezzamenti impegnativi, registrazioni 8 messe a punto di elevata

precisione, con scelta, ove necessarko, del

parametri ottimali di lavorazione e degll utensili, scelta e predisposizione degll strumanti di misura,

fornendo apli addetti alla conduzione istruzioni dettagliate per Fesecuzions del lavora o per le relative

misurazioni; intervenendo durante la lavorazione per la correzione di eventuall anomalie;

intervensndo per il miglioramento delle attrezrature anche coadiuvando gl enti interessati.

o Attrezzatore di meacchines
Lavoratari che, con la scelta della successione delle aparazioni del mazzi e deile modalitd di
gsecusione e con Plnterpratazions critica di disegni &fe schemi funzionall, sseguono qualsiasi
intervento di elevato grado di compiessita per la individuazione & la valutazionn dei guasti e per la
lara riparazione su apparecchiature, anche a serie, &fo loro parti principall asskowrando il grado di
quelita richiesto efo le caratteristiche funzionall prescritte.
Lavoratori che con la scelta dolla successione delle operazioni, del mezzi & delle modalith di
esacuzlone e con |'Interpretazione critica del didegne eseguono qualsiasi lavoro di elevate grado
di difficottad per Il collaudo della caratteristiche dimensionali dl attrezzature, mastchinario, partl,
anche di provenienza esterna, = i& necessario per | relativl posizlonamentl e Lracciature,
avwalendosl di qualsiasl strumento di misura, = per la rilevazione dal disegno anche mediante
cabcoli dei datl necessar, valutando e segnalando le anomalie riscontrate.

o Colaudatore
Lavorator che sulla base di capitolati & con linterpretazione critica delle specifiche, dei disegni o
scheml equivalenti eseguano, con la scelta della successione delle operazioni e con Fausilio di
strumenti g/o apparecchiature, prove di elevato grade dl difficolth per i1 controllo  delle
caratteristiche fisiche, chimiche, tecnologiche, funzionall, di matariali, apparecchiature o loro parti
anche prodotte a serde rlevands e registrando | datl, valutands e segnalando fe eventusll
discordanze,

o Addotto prove di laboratoro Addetto sala prove
Lavoratori che, sulla base di indicazienl, con 'interpretazione critica del disegno o di document
equivalenti e in riferimento alle caratteristiche finali richieste dal processo effettuanc, conducenda
impianti, manovre di elevato grado di difficoltd, provwedendo con |a scefta della successione dalle
fasi di lavorazione alla definizione del parametri di lavorazione e delle modalita di esecuzione @
delle eventuali attrezzature da  utliizzare anche in caso di introduzione di neovl process) di
kvorazione.

o Addetto conduzione impianti
Lavoratar che, con scelta della successions delle aperazioni e delle medalita & dal mezzi di
eiecuFione o con Iinterpretazions critica del disegno efa dei tabulati efo del nastrl eseguono
gualsiasi lavoro di elevato grado di difficolth per la costruzione di particolar complessi ed
impegnativi di prima esecuzione con spostamenti sul cingue assi richiedentl, sia nel caso della
perforazione del nastro, relathva all’intera lavorazione sia per la correzione di sue fasi
precedentements programmate o per leventuale integrazione di operazioni non previste da
mastre, la rilevazione da dissgno di eventuali quote mancantl, 13 scelta del parametr] di
lavoraions geometrici e tecnologicl e la loro impostazione sulla consolle, nel rispetta di ristretti
campi di telleranza, di accoppiamento e di elevati gradi di finitura

o Addotto macchineg a controllo numerico
Lavarator che, sulla base di indicazioni, cicli &fo disegni, con Interpretazione critica delle
specifiche di lavorazione ed essendo a conoscenza delle condizioni funzionall e prestazicnali
dell'impianto nel suc insieme e dalle caratteristiche delle singole operazioni del completa ciclo
|:|| lavoratione, conducono, utilizzande le opportune procedure informaticha, gruppi di macchine

dnner:a tipolagia appa r'.te nentl ad un sistema flessibile di lavorazione automatizzabo a guida
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computerizzata, ed eseguono, con scelta della lorg prioritd, interventi di elevato grado di
difficoltd per assicurare la gualith del prodotto e e condizion| funzionall prescritte. Provvedono,
avendo la capacitd di intarpretare gl effetti che le diverse fasl del cicle di lavore banno nalla
generazions deila gualitd del prodotto e della produttivitd del sistema, alla messa a punto &
registrazione delle attrezzaturs, alla varigzione ed gttimizzazione dal parametrl di lavorazione,
ed intervengono previa individuazions ed analisl delle anomalie, diagnosticabili con controflo
diretto afo tramite sisbema informativa, par complesse oparazlonl di manutanzione relative ai
vari companenti dei sistemi tecnalogici costituenti I"'implanto.

T if 11 i ione
Lavoratori che, con interpretagione critica dei disegni o schemi eguivalenti d'impianto & con scelts
dells successione deile operazioni @ delle modalitd e del mezzl di esecuzions, eseguono gualsiasi
lavers di elevabs grade di difficalts, fornendo Inoltre ad altrl lawarator istruzioni deteagliate, per [a
campleta cottruzione di reti elettriche efo retl telefoniche complesse,
Effettuano tutte le necessarle misure elettriche di prowa e werlfica, nonché la localizzazione
strumentale & la riparazione dei guasti di qualsiasi tipo, suggerandg, di norma, soluzioni atte ad
eliminare eventuall anemalie riscontrate nellfimplante ed assicurando ke caratteristiche funzionali
prescritte.
Laworatori che, con Interpretazione oritica ded disegnl o schemi equivalenti & con scelta della
successione delle operazioni e delle modalitd e del mezzi di esecurione, eseguona gualsias]
lavara di elevats grado di difficoltd, fornendo inoltre ad altri lavorator istruzioni dettaglhiate, per
la completa inatallazione di implantl elettricl complessi, anche in alts tensione.
Ezegusna gualkkiasi tipo di cablagglo di elevato grado di difficoltd e tutte le necessarie misure
gletiriche  di prova e werifica, comprese le prove in blancoe sull'intero impianta, nonche la
lxcalizeasione strumeantale e la fparazione del guast! di qualsiasi tipo, predisponendo soluziani atte
gd sliminare sventuali anomalie riscontrate ed assicurare le caratteristiche funzionall prescritte,
garantendo Peventuale delibers funzionals, ovvero: la posa in opera &fo la manutenzione di reti
civill efo industriall per la distrbuzione di fluidi per grandi centrali termiche efo frigorifera efo
idriche di natura complessa € di elevata prestazione,
Eseguond  tutte le mecessarie prove e verfiche, la rparazione dei puast i qual:ia.i.l bpo,
predisponends soluzionl atte ad eliminare eventuali anomalie riscontrate ed assicurare le
caratieristiche funzlonall preceritte, garantendo I'eventudle delibera funzionale,
lstaliators impianti elettrici
Tubista implanti idrotermosanitari e di condizionamenio Ramisia
Brlmarista

Lavaratori che, sulla base di indicazioni, con la interpretazione critica della specifiche di lavorasione,
¢ in riferiments alle caratteristiche chirmico-fisiche richieste dal prodotio, effertuano, con la
conduzione di forni dl fusione, interventl di elevato gradoe di complessita per la regolazione & la
correzione dei parametri di lavoragione, provvedends, nell'ambito defla successione delte Fasi di
lavarazions, alla scalta defle modalits di esecuzione,

Fonditors

Lavoratori addetd aglhi iImplant] di laminazione che. sulla base di indicazioni, con Pinterpretazione
critica delle specifiche di calibrazione o di documenti di massima equivalenti, ¢ in riferimento alle
caratteristiche finali richieste dal prodotto, eseguona || lavoro di preparazione. e dvwiamento dalle
pabbie di laminazions, eseguons reglstrazionl & messe a punto di slevata pracisione, affettuanc
interventi di eievato grado di difficeltd per le manowre di iaminazione, per la regolazione & la
covrezione dei perametri di lavorazione al fine di ottenare ke caratberistiche tecnologiche richieste
dal processo.

Laminatore

Lavoratori che, con scelta della successions delle operazioni & delle medalita & del mezzi di
asecuzionse, eseguono con 'intarpretazione critica del disegno qualsiasi lavers di elevato grado di
difficoltd in relazione al ristretto campo di tofleranze, agh accoppiamenti da realizzare e al grado di
finitura o per la costruzione, sy banco o su macching operatrici non attrezzate, o per il montaggio di
attrerzature o macchinario o lore partl, con eventuale delibera funzionale.

Montators macchinario
r =]

Costrutlore su macchine

Lavaratori che, con interpretagions critica del disegno Individuano ewvalutano | guasti, scelgona
la succsssione & le modalith degli interventi ed | mezzi di esecuzione ed aseguono, anche fuori sede,
qualsiaszi intervents di alevate grado di difficoltd per agglustaggio, rparazione, manutenzions di
macching o d4i impianti, curandone |a messa & punto, oppure per la installaziors e B messa in
servizio di macching o di implanti elettricl o fluldodinamicl, con eventuale delibera funcicnale,

M 1 LAMN i impianti

Lavoratori che, con la seslta dells successione delle operaziont, del mazzi di esecuzione, son




Cantratto Collettivg Nazionale di Lavoro
Metalmeccanica - Installazione Impiant - Telecomunicazion

linterpretazione critica del disegne, eseguono qualsiasi lavoro di saldatura di elevato grado di
difficalta anche in riferiments a: esecuzione del lavoro in tutte be posizioni presentl nello specifico
campo di attivita del lavoratore (ad esempio: sopra testal; cicll di prova prescritti da enti estermi o
cich di prova equivalent;
tolleranze riferite a larghezza, spestore, raggio di curvatura, penetraziong dei cordoni @ lorg passo.

o Saldatere
Lavorator che, con scelta della successione delle operazionl e delle medalitd e dei mezzi di
espcuzione, eseguonda, con I'interpretazions critica del disegno, anche costruttivo, la costruzione
di qualsiasi modella in legno di elevate grade di difficoltd con la determinazione dei piani di
scomposizions, con la rilevazione dal digegno anche mediante calcoll dei dati e delle quote
mecesiar & con la costruzione dei calibri di controalio eccorrent,

o Modeilista in l2gng
Lavoratorl che, con la scelta della successione delle operazioni, dol mezzi & delle modalith di
esecuzione, con I'interpretazione éritica del disegno, esaguono quaksiasi lavers di elevato grado
di difficoltd par la formatura a mano con modelli o casse d'anima, forniscono, S Necassanrio,
indicazionl per modifiche da appartare ai modelli o alle casse d'anima @ per la predispositione
di sagome di sostegna, tasselli, ecc..

o m re @ mana Anirmista a
Laworatari che, in base ad indicazioni ed alle norme in use, svolgono, nel'ambito del loro campo di
attivita, compiti di segreteria redigendo, su Indicaziona dei contenuti, corispondenza efo
promemoria, raccolgons, curandone Parchiviazione, dati e documenti, selezonandoli e ordinandoil
per corredare pratiche o per trasmettere informaziont &, ove richiesto, redigono Su traccla prospettl
g/o tabelle statistiche efo situazkoni riepilogative;
owwerg lavoratori che, nellfambito del loro campe di attivita e su indicazioni del contenuti,
redigono in forma corretla corrispondenza in una o pii lingua esters,

o Sepretario
Lawvoratori che, in base ad struzion ed applicande procedure operative relative al sistema
contabile adottato nellfambito dello specifice campo di competenza, Imputana, contabilizzans
dati, slstemano, chiudono contl, anche elaboranda situszioni preventive afo consuntive;
owvvers effettuans intervantl operativi sulle posizieni contabill dei clientl e&fo  concessionari;
imputands  le  relative partite sull’estratto conto, elaborane | situazioni contabili  relative
effettuando  agglormamenti, werifiche v rettifiche sui pagamenti, calcolana Interessl e premi
realizzands situazionl consuntive sull"andamento economics del settore e/fo area di vandita di loro
competenza, evidenziando le posizioni irregolari e gestendo | conseguent! Intervanti operativi; se
del caso elaborano situazionl preventive efa consuntive.

a Contabile
Eontabale clignti
Lavorator che, in base a documentagioni o informazionl fornite dagli enti aziendali interessati e
a metodologie esistenti, effettuans, nellfambito del proprio campo di attivith, attenendosi a
Istruzionl rcavute relative a criterd di seefta dei fornitort, a clausale & condizioni da applicare,
approvwigionamenti che richiedono conoscenze adeguate sulla wtilizzazione del materiali
richiesti g delle loro caratteristiche, se del caso avwalendosi di informaziani farnite dagh aitri enti
gzlendall, impostang e concludona le trattative relative.

Laveratari ¢he, sulla base di istruzioni o con riferimento a procedure esistent], eseguonn g
controllana da consalle | varicicl di lavoro dell'elaboratore, assicurando la regolarita del ciclo di
mlabarazione con interventl di erdine e di rettifica; owwer lavaratori che, sulla base di istruzionl
o con riferiments a metodologie esistents, traducensg in programmi, nel linguaggio accessibile
all'glaboratore, 1 problemi tecnici efo amministrativi, componendo | relativi diagrammi,
controllandone | risultati ed apportando al programmi elaborati variasioni e migliorie,

o Dpsrators FrOprammators
Lavoratori che, sulla base di istruzioni @ metodalogie in uso, anche con riferiments a dooumenti
quali dizegni o schemi equivalenti, effettuang, nell'ambito del loro campo di attivita, prove par
il controlle delle caratteristiche chimiche, fisiche, tecnologiche, funzionall, dimensionali, di
materiali & spparecchiature o loro partl, anche prodotte a serie, definendo le operazioni e la
attrezzature & gli strumenti da utilizzare, @ e relative modalitd di impiego e di rilevazione del
dati, interpretano ed elaborano | risuftati e redigono, se necessario, la relazione tecnica & gl
opportuni diagrammi, & se del caso, forniscono ad altri lavoratori Foppertuna assistenza per la
scelta & la predisposizione degli strumenti o attrezzature.

o Tecnico di laboratorio
Tacnico di sala prove
Lavoratori cha, sulla base di istruzioni o con riferimento a schemi esistenti, eseguono disegnl
costruttivi di particolar complessi o di sottogruppi dl uno studio d'assieme o di apparecchiature
o attrezzaturs di equivalente complessits, definendo dimensioni, quote, materiall, tolleranze

WLonl = N e b
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mediante 'use di tabellari efo norme di fabbricazione &fa metodi di calcolo & normalmente
preparande la relativa distinta del materiall.

Disepnators

Lavaoratori che, in Base & istruzion! ed applicande procedure operative relative al sisterna  di
programmazione della produzione adottate nelfambito delle specifico campa di competenza @
can riferiments ai dati, alle parti, al mezzi, al settori di produzhona stabiliti dai programmi generall,
definiscano con singoali programmi | carico e Malimentazione equilibrata delle macchineg o degh
implanti, | lore tempi di compimento, intervenendo in caso di anomalie o di variazioni del
programmi, seguona lo stato di avanzamento delle lavorazioni ai fini del rispetto dei loro tempi dl
complmento; in caso di veriazioni dei programmi generali partecipano alla ricerca di seluzioni atie
alla riequilibratura dei progpri programmi.

Programmatore produzione

Lavaratori che, in base & struzionl e a specifiche metodologle In uso ed anche con riferimento a
soluzioni esistenti, definiscono, nell'ambitc del lore campo di attivitd, anche mediante
rllevazione diretta, | tempi di lavorazione analizzandene & studlandone le operazionl (anche al
fine del miglioramenta delle modalitd di esecuzione @ del posto di lavoro) intervenendo in caso
di varlazioni delle lavarazioni &fo di anomalie nei templ definitl e, ove richiesto, collaboranc per
Ia definizione dei cicli @ delle attrezzature occarrenti.

dnalista ol fempl

Lavorataori che, in base a istruzioni @ metodelogie in uso @ alla informazioni ricavablll dai disagni
¢ anche con riferimento a soluzionl esistenti, definiscono, nell’'ambito del lara campo di attivita,
con singali eieli di lavorazione, ralativi a prodetti o loro particolari, la sequenza delie operaziani,
gli imterventi di contrallo da effettuare, le macchine da utilizzare; le attrezeature necessanes e,
5@ necessaria, prapongono modifiche al fini di razionalizzare | cicli di lavarazione.

Analista di procossi e cicli

Laveratori che, in base ad istruzioni & eon riferimento a procedure esistentl, traducono in
programmi, nel linguaggl accessibill agli elaboratori di macchine a contredlo numerica, gl elementi
e la infarmazionl, ricavablll efo deducibili dal disegni, necesseri alla esecuzione del ciclo di
lgvarazione su macchineg a controlio Aumerice a pld assi controdlat, verlficando | risultati e
apportendo al prograrmmi stessi le opportune variazionk,

Provvedono, previa verifica di fattibilith del kavors su macchina a controlle numerico, alla stesura
del elele operativo @ del programma di caleolo, alla descrizione del particolare ali'elaboratore con
lopportuno linguagglo ed alla costruzione del ciclo  tecnologico, verificando  la validita
defl'elaborate tramite plotter o video terminale prestande, nel corso dell’esacuzione del primo
petzo efo prova, Passistenza finalizzata alla soluzione dei problemi connessi 3l cido  prestabilite,
spportands al programmi stessi e opportune variazioni ed elaborazionl ed individuanda solszioni
riglicrativa

il [N 8 llg numerico

Lavoratorl che, In base a istrurioni e alle metodologie in use nel loro settore ed anche con
riferimento alle solurioni sdistenti, definiscono nel lore campo di attivita, analizzando e studiando
metodologie g lo tecniche di lzvorazione, le condizioni ottimall di lavorazions & di utilizzo del
mezzi a delle attrezzature &, 9e del caso propongono, anche in relazione all'introduticne di nuove
tecnoiogie, modifiche al cicli ed ai mezzl di lavoro.

1i di miEtadi
Appartengonno & quasta
livalla

| lavoratorl che, con le caratteristiche del livello inferiore sono in possesso di elevate capacita e
particalare perizia di tipo tecnico-pratico ed operando unicamente sulla scorta degli oblettivi da
raggiungere, propongeno e realizzane, in fase di esecuzione e nel rispetto delle  procedure
aziendali e del corrispondenti lvelli di responsabilitd , modifiche e varianti su apparati di particolars
complessita efo protatipali, al fine di otteners significativi risultat interminl di efficienza produttiva,
qualita, affidabilith; agiscono con particolare autonomia operativa che si traduce in prestazion| di
elevato livello tecnico non disglunte da capacith di intervento, di analisi ¢ diagnostica nall'ambito
dalla prepria specializzazions e di quells affini; | profill relathd sona quelli tassativamente di seguito
indicati,

Laworator che in conditioni di particalare autonomia eperativa ed organizzativa, eseguonc E
realizzazione del cicko completo di assiemaggio, collaudo & messa a punto di stampi di alevata
complessity in relazione alle ristrette tolleranze proviste, all‘elevato grado di finitura richiesta,
alla complessita del profili da reslizzare e/fo alla presenza di partl in movimento pravvedando
glla delibera funzionale fornends in presenza di situazioni eceezionall @ contingenti Fapporto
della propria particolare & personale competenza per la individuazione di modifiche, del ciclo di
produzione delle parti com panenti, atte a consentire la realizzazione delle prestazioni previste
contribuendeo, attraverso la segnelazione delle difficoltd riscontrate e del provvediment

soereteiv adottad, dlis Im.:ll-..ri.l:Fuazi.n-ne di soluzio n.- migliarative. s ﬁw
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o AFRstAtone stampista
Lavaratori che, in condizioni di particolare autonomia operativa e organizzativa, eseguono il ciclo
corn pleto di costruzione di qualsiasi modello copia in legne & in metallo di elevata complessita
in relazions alle ristrette tolleranze previste, alla eomplessitd delle forme da realizzare,
esepuanda tutte le aperazioni necessarie al banco e alle macchine wtensil, fornenda Mapporio
della prapria particolare & personale competenta per la individuazione degli intervent! atti ad
adepguare il modello alle affeitive esigenze di impiego contribuendo, attraverso la segnalazione
delle difficolta riscontrate e degli interventi correttivi atbuati, alla individuazione di scluzionk
miglicratine.

o Modellista
Laworatari che, con interpretazione critica dei disegnd e degli schemi elettrici ed elettronicl, in
condizioni di particolare autonomia operativa =d organizzativa, sseguono fuorl sede attivied di
elevata specializzarione per  la realizzazione del cicle completo di montapgio. Installaziens,
collauds, avwiaments, riparazions & manutenziane di impianti @ macehinari complessl in relazione
alle innowative caratteristiche prestazicnali e tecaobogie utilizzate provvedendo alla delibera
funzionale, partecipando al"addestramento pratico  degli utilizzaten & contribeendo, attraverso la
spgnalazione delle difficoltd riscontrate e dei proveedimenti corretbivi adotiat, alla individuazione
di seluzioni migliorathee.

o o | [ | | Impi i
Lavaratori che esgguans, con facaltd decisionsll & partlicolare autcnomia di iniziativa, qualsiasi
intervents di natura elettrico-elettronica di elevato grado & difficoltd per montaggl e modifiche di
macchinario speciale o funzionamento autematico (di asportezione truciclo o di saldatural di prima
esscuzione, caratterizeato da complesse funzioni logiche & tecnolegiche aventl lo scopo di realizzara
elevate precisioni e produtioni, curandone la loro finale funzionalita mediante ingicazionl per
madiliche di impiante o evsntualmente geomstriche e tecnologiche da apportare per Al
miglloraments del prodotto e delle condizionl funzionall previste e proveedendo eventualmenta
fuori sede alla delibera da parte del chente.

o Montatore - Manutentore elettrico-eleltronico
Lavoratore che, agendo con facolta decslonale e particolare avtonomia operativa ed
ofganizzativa, in base alla vasta esperlenza maturata al massiml el della propris
specializzazione ed In possesso delle tecnologke nerentl la propria atthdtd e di guelie affini,
esegue in assenta di metodologie specifiche, sy turboreattor 8 generator! ausiliari di potenza
prototipicl  efo sperimentall con scefta del metodo  operativo pid  opportuna, 19
smaontagglo/montaggio e revisione, la prova funzionale, rilevande attraverso |8 letturas della
strumentazione il loro buon funzionamento con Putilizzo di apparecchiature specifiche.
Defintsce gll interventi necessarl per la meassa a punto eseguendo gll oppartuni interventi anche
nei casi di particolare complessita,
Propone inoltre soluzioni metodologiche rivolte al miglcramanto complessive dell’attivita
swlta con k3 necessaria atthitd di collegaments con ke sperializzazionl immediatamente

collaterall.
51 avwale anche dell’ausilio di altrl lavoratorl, al cul addestramento concorre ave Necessaria.
] T i kali maotorista

Lavoratore che, agendo con fecoltd decisionale & perticolare autonomla operathia ed
organizzathya, In base alla wasta esperienza maturata al massiml livelll della propda
specializzazions ed in possesso delle tecnologie inerenti la propria attivitd e di guelle affini
individua, con capacitd di seelta di metodi operativi @ di adattamento, il ciclo di maggiore
rispondenza al miglioramento del risultati dellattivitd svolta ed effettua operazioni di
montaggio, taratura & messa a punta riparazione efo revisions e relativa ricerca guastl di
strumentazione particcelarmente complessa, a livello prototipico, medlante Vutilizze d
specifiche strumentadionl di misure complesse con completa capacita diagnostico-gperativa
sugli interventi necessari.
Collabora con altre specializzazion immediatamente collaterali ed avvalendos| anche dell"auws!lio
di altri lavarator al eui addestraments concorme guando & Recessario,

o Operatore specialista monlalore aeronautics
Lavorator che esepuana, con facoltd decisionale & particolare autonomia operativa ed organizzativa:
fgualsiasi lavaro di alevato grado di difficoita per il collaude delle carattaristiche dimensionali, di
forma efo tecnologiche di particolan di elevata difficolta, con calcoli e grafici occorrentl per la
determinazione deile quote mancantl, suggerendo tutte be indicazioni occorrenti per avenbeali
madifiche e varlantl per tener conto o esigenza costruttive, di impiego & di manuienzions;
proveedendo inoltre a seguire le diverse fasl della lavorazione dando |'assistenza necessaria per una
corratta esecuztone del completo ciclo di lavorazione; owvyaro:
gqualsiasl lavors di elevato prado di difficolta per Il collavdo delle caratteristiche funzionali e
tecnologiche di macchimarl caratierizzatl da complesse funzioni logiche e tecnologiche, oon la
refativa defibera sulla base dei risultati del collawdoe di forma e dimansione dei primi pezzi lavora,
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che richiedono, per il loro controlla, impegnativi intervent! in relazione &l pesizionamente, alla
tracciatura ed all'eseouzione dei necessar calooll,

o Tracciaborse — Collapdatare
Lavoratori che, con facoltd decisionale & particolare autonomia di inigiativa operativa ed
organizzativa che si traduce in prestazioni di elevato fivello tecnico, esEguonc su Sistem
contenantl macchine utensill a cantrella aumerico, anche a plo di cingue assi contrallati, la
lavorazione di particolarl di prima esecuzione, protolipi sperimentall, caratterizzati da elevata
cormplessitd di forma efo da materiali innavativi.
Provvedono, svendo conoscenza dolle tecnologie collegate & di pitt linguaggl delle unité di
governo ed applicando elamanti di geometria descrittiva, calcoll analitic e trigonometricl, ad
impastare & sviluppare dalla consolle | programmi necessarl con la scelta ded parametri
tecnologich e con la ottimizzazione del ciclo operativo.
Integrang, in base alla vasta esperignza maturata ai massimi livelll della propria specializzazione,
programmi da altri parzislmente elaborati a in quante preferibilmante definibili durante il eiclo
cperativo o per imodifiche sopravwenute nel corso dells lavorazione che possona interessare la
geametria del pezzo, gl wtensill, | materiadi e le attreceature

o Addetto macchine & contrello numerioo

SETTORE TLC
Appartengone a questo livells le lavaratricifton che, in possesso di capacita professionall @ gestionali correlate
ad elevate conoscenze specialistiche, svalgono funzionl per Fespletaments deile guall & richiesta adeguata au-
tonomla e decisionalita ned limiti dei principl, norme & procedurs valevoli n2l campo di attvita in osl cperano.
Tali funzioni sono esercitate attraverso il coordinamento @ il controllo delle diverse risorse assegnate, ovwero
mediante Io svolgimento di compiti specialistici ad elevata tecnicalita.

Lavoratrice/tore che, seguendeo & indicezioni provenienti dai propri responsabill e nell’ambito dei principi,
narme & procedure valevali par e attivita di competenza, coordina ed indirizza operativamente le attivitd anche
di gruppi di addetti & operateri al call center/customer care; |l gestisce operativamente sotio | profili di forma-
zlone, aggiomamento, valutazione, sviluppo & motivazions; 1i supporta nella loro normale attivitd relativa-
mente a Informazioni sui pradatti e servizi offert], nella gestione diretta def cliente @ negli strumenti infarmatici
utilizzati, L'esercizio di tali compiti richiede un ambite di decisionalitd funzionale al risultati guali-guantitativi
attesi, un'approfendita conascenza del processo operative di riferimento, nonche adeguate capacita di rela-
tlone, energia realizzativa e leedership.

COORDINATORE DI CALL CENTER/CUSTOMER CARE

Lavoratriceftare che, in possesso di un‘elovata conoscenza del mercato di riferimanto & dell'offerta di pro-
dottifservizi nenché di soluzion sistemistiche complesse, gedtisce (| rapporto con il clignte finalizzando le azloni
commerciali intraprese.

WEMDITORE

Lavaratriceftore che, oltre 8 svolgera tutte lo attivith di “Addetto ad attivitd tecniche/Specialista di atthvita tec-
niche", swalge con adeguata autonomia, anche con Mapporte di particolar e personali competente & in conse-
guanza a specifici percorsi formativi, Interventi di attivazione e assistenza tecnica di servizi/prodotti presso
clientas finale assicurandane, con be necessarin competenze di ICT, la plena funzionaliva {configurazionea & rioon-
figurazione dei software),

SPECIALISTA DI ATTIVITA® TECHICHE INTEGRATE

Laveratrice/tore che, sulla base di un approfondite grade di conoscenza delle tecnologhe inerenti il mondo In-
tarnat, assicura la reelizzazions, "aggiornamento & la menutenzione della pagine e dell’albero di navigazione
diei siti gestiti; definisce, Inoltre, le specifiche tecniche dei servizl su sitl istituzionali & sui portali verticall, sup-
portando & coordinendo le attivitd di messa on line delle produzioni.

WEBMASTER

Lavoratrice/tore chie, in possesso di conoscenze approfondite degll elements della rete di competenza, esegua
Ip attivita necessarle alla raccolta ed elaborazions dei dati di traffico, rilevande | principali indicator di gualita
della comunicazione e gestendo le procedure infermatiche relative all’acquisizione dei dati di tassazione, do-
cumentazione addebiti, numerazione clienti ecc.; effettua, inoltre, la diagnosi dei mafunzionamenti relativi agll
applicativi di competenza, Il ripristing della funzionalith e la gasticne delle relative schede inconvenianti.

AMALISTA D4 MISURE E PROCEDURE DM TRAFFICO

Lavaratrice/tare che, in relazione alla piena fungibilitd professionale acquisita e alla consolidata conoscenza
tecnica & dell’offerta commerci par la clientela di riferimento, operands attraverso canali telefonici efo
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telematici mediante Mutilizen di centrali specializzate (call center), oltre a svolgere complutamente le attivita
previste qualks operatora di call center/customer care, svolge inoltre, coerentemente con |l contesto organiz-
zativer di riferimento, con significativa autonomia esscutiva e rilevante capacité di relazione Interparsonale,
attivita di interfaccia non standardizrata di tipo personalizzato, in logics one to one, verso la clientela di fascla
alta con sistemi complessi, relativa a servizi di informanone, vendita di prodatt] & gervizi, assistenza commenr-
clale, assistenza tecnica @ back office amministrativa. inaltre assicura intesfaccia verso la propria rete commear-
clale & le attivitd di gestione clienti, operanda in linga, Sestisce inoltre attivith funzionali a guelle del front office
per il completo soddisfacimento delle esigenze del diente, alla risoluzione dei reclami afg al perferionamento
degll adempimenti amministrativi g contribuisce alla proceduralizzazione degli aventi & delle proklematiche
gestita

OPFERATORE SPECIALISTA DI CUSTOMER CARE

Lavoratrice/tore cha, in possesso di approfondite conoscenze delle architetture informatiche aziendall, effet-
tua attivicd di analisi delle esigenze di sviluppe & manutenzione delle applicaziani sofvware contribuendo alla
stesura delle relative specifiche funzienall; svolge, incltre, le attivitd di realizzazione delle spplicazion, assicu-
rando la conformita del prodotto alle spacifiche formite, ad sffettua i test & ke prove di validazions e gualifica-
zione al finl della messa in esercizio delle applicazion sviluppate.

TECHICO PROGRAMMATORE

Lavoratrice/tore che, in possesso di conoscenze specialistiche sugli elementi di rete di competenza (autocom-
mutatorl, apparatl, retl speciall ecc.), svelge attivitd di progettazione esecutiva degli impianti silla base del
plano lavor! definito, nel rispetta dalle mormative e dei criteri di progettazione; prowveeds alla richiesta di buonl
d'ordine & monitora le attivita di realizzazione secondo ke tempificazioni previste ed effettuande gii opportuni
controlll di qualits sul lavorl effettuatl,

FROGETTISTA ESECUTIVO/REALIZZATORE DI IMPIANTI

Lavoratriceftore che, avwalendos di approfondite conoscenze tecniche, concorre alka progattazions efo realiz-
zazione efo customizzazione di contenutl editoriali afo pubblicitan multimediali on line ed, eventualmente, off
line {ad es. pagine web, opere su OO ROM, DVD, ecc.), 8 ne cura la realizrazione grafica e l'impaginazions.

GRAFICO IMPAGINATORE WEB

Lavoratricafara cha, sulla base di un'adeguata conoscenza delle teenalagie legate al web garantisce |l rlspetto
delle norme di comportamenio dell’vtents della rete (netiquette) moderandofcocrdinando |a discussione su
forum, blog, wiki, Coordina gli intervent| del partecipanti alle discussioni mettendo in condizioni tuttl | parteci-
panti di offrire il proprig contributo. verifica la qualitaé/affidabilita delle infarmazioni presentl nel forum, ag-
giornando periodicamenta nuovo materiale & informazioni.

MODERATORE WER

Lavoratriceftore che, in relazione alla piena professionalith acquisita ed alla consolidata esparienza maturata
in materia amministrativo-contabile, opera con elevata livello di competenza 5pecia|l5tln:a ed autonomia
nell'ambito dl un settore amministrativo, svolge attivith caratterizzate dalla gestione di elementi complessi,
richiedenti un'adeguata autonomia nell’analisi delle norme, delle metodologie & delle tecnologle proprie dal
contesto organizzativo d° appartenenza; assicura la corretta applicazions delle norme legistative afferent | pro-
cessi amministrativi; individua, inaltre, le soluzioni atee ad assicurare |a qualita ded rizultato atteso

SPECIALISTA SENIOR DI ATTIVITA" AMPMINISTRATIVE

Lavoratrice/tore che, in possesso di un adeguato livelle di competenze spE{i‘fI:‘:M, sulla base delle normative
vigentl @ delle linga guida fornitegll si occupa di gestire e di ottimizeare i process] inerenti le attivita di preven-
zione g di contrasto delle frodi e dei rapport cen gli organismi di pubblice sicurezza con una attivita di preven-
rione e di contrasto alle azioni potenzialmente pericolose & fravdabante,

SPECIALISTA GESTIONE FRODI [FRAUD SPECIALIST)

Lavoratrice/tore che, in possesso di un adeguata livello di cormpetenze spacifiche, garantizce attivita di risposta
alle richieste avanzate dalle Autorita Giudiziarle circa il traffico telefanico, "anagrafica e la geolocalizzazione
del soggetto sottoposta ad indagine, ne verifica la legittimita e gestisce in prima persona le estrazionit delle
informazioni dal sistemi & e risposte da mviare agl organl richiedent| (intercettazioni, tabulatl telefonicl, ana-
grafiche clienti),

5§ pocupa Ineliro della gestione operativa del processo di fatturazione legato ai servizi obbligator offertl, inter-
facciandos! con le funzionl azigndall interne @ con gli organi giudiziari richiedenti al fine di consentire "ncasso
dal relativo corrispettiva. Garantisce Fevasione di tutte le richieste inoltrate dagli organi giudiziar attraverso Ia
gestione operativa dal registro delle prestazioni obhligatorie.

OPERATORE/ADDETTO PRESTAZIONI ORBLIGATORIE [SECURITY OPERATIONS SPECIALIST] Z:?af
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Tra i lavorator! iInguadrati al 5% livella, a guelli individuati el ambito tassativo dei profili professionali di seguito
elencati In quanto connotati da un elevate grado di specializzazione, viene riconosciute un minimo tabellares,
esclusl ex indennitd di contingenza, EDR & aument| pericdici di anzianita, determinate in base al parametro
168,51

Tale riconoscimento non modifica per il resto Fattribuzione al singoll lavoraton dei trattamenti normativi ed
economici stabilitl dalla contrattazione di seconds livelle che continuano ad essere previsti nella misura degli
altri leworator! Inguadrat| al 5% livello.

I faza di prima applicazions le aziende procederanna entro & measi dalla sottoscrizions del presente contratto
alla valutazione delle professionalita. |l processs si eoneluders entro (1 32,/12/2010,

Lavoratrice/tore che, In possesso di un alto grado di specializzazione su retl, sistemi e apparati di telecomuni-
cazioni, norme e specifiche di collaudo, esercizio & gestione degli impianti, relazionandosi con tutte le funzion
aziendali coinvolte, cura Il secondo livello di intervents relativamente a guasti di rete complessi, Tornendo da
rermoto /o on-site supporto profassionale al personale tecnico preposto all'esecuzione; partecipa al collaudao
dei nuowl implantl intrattenendo anche rapporti cen le aziende fornitricl ed all’aggiornamento dei software di
gestione delle retl.

ADDETTO AL SUPPORTO SPECIALISTICO

Lavaratriceftore che, In possesso di conoscenze specialistiche au architetture di reti & sistemi di telecamunica-
tioni, specifiche tecniche @ norme di progettazione e realizzazione di implanti @ sistemi, relazionandosi con
tutte le funzioni aziendali coinvalte, svalpe attivith di progettazione esecutiva delle reti core o delle reti in fibra
ottica, monliora le atthvita realizzatve, ssegue i relativi collaudi e verifica Il funzicnamento del nuovi apparati
inseriti in rete; avwia o proveede al provisioning infrastrutturale dei collegamantl trasmissi.

PROGETTISTA/REALIZZATORE DI RETE

Lavoratriceftore che, in possesso di conoscents specialistiche di amblentl di svilvppao di plattaforme applicative,
ambienti tecnologic! del cliente, linguaggi, tecniche di programmazione g tool di sviluppo software e di basi
dati, qualics del software e tecniche di debugging, eventualmente relazicnandosi con le funzioni aziendali coin-
volte realizza @ manutigng sistemi software; partecipa alla definizione dalle specifiche funtionali, esagus | test
e monltora inserimenta in esercizio delle applicazionl sviluppate.

PROGHAMMATOHRE ESPERTO

Lavoratriceftore che, in possesso di conoscenze specialistiche su architetture & sistemi ICT, esercizio delle ret
informatiche, dal sistemi centralizzati di elaborazione e software di base, prodotti di gestione delle applicazionl,
prodottl e procedure di storage & trasferimenta del datl, eventualmente relazionandosi con le funzionl aziendal|
colnvolte, asegue le installazioni & eonfigurazioni di prodotti Middleware nelle fasi di dellvery e change del
sistami in eserciziofcollavda; gestisce le anomalie afferanti al software Middleware ripristinandone le funzio-
nalita; implamenta be policy di sicurecza.

DPFERATORE ICT
Lavoratrice/tore che, in possesso di elevata specializzazions & competenzs sui processi, sul modelli di caring
ariendali g sui diversi servizi operativi:

- coording ed indirizza operativamente le attivitd di gruppd di addetti ¢ operatori al call center/custemar care
assegnati;

- supporta gli addettifoperatorn nells loro attivits di informazione & gestione delle esigenze del clients, anche
curando direttamente la relazione con guest'ultimo nel casi di magglare comphessita;

- contralla le attivitad/risorse ed | risultati del nucles operative di competenza, garantendo || rmggiungimanto
degli obiettivi assepnati = dei livelli di servizio attasi;

- controdfa Mapplicazione delle normmative di riferimento;

- gestisce le risorse del nucleo coordinato sotte | profili della costante formazione e aggiornamento, rispetto a
procedure/informazionifstrumenti aziendali necassarl all'espletaments dell attivith,

SLUPERVISOR ATTIVITA" DI CARIMG

Lavoratrice/tore che, in possesso di adeguate conoscenze di process di business inambito TLC, supporta Pana-
lisl dai processi di un operatore TLC & e attivita di Interfaccia con il cliente finalizzete aliindividuazione di pas-
sibill aree di migliaramenta in funzione delle necessitd del business ¢ del mercate di riferimento, collabora alla
proposizione di aziani di ridisegne e ottimizzazions del processi, e alla implementazions di prodottifsaluziofhi,
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JUNIOR SPECIALIST DM PROCESS0 ¥ DFERATORE TLC

3" area ad elevate attivitd Tecnico/fspecifiche 4° LIVELLD
Appartengono & guesta livelio:
i lavaratori gualificati che swolgono attivitd per "esecuzione delle guall 36 Fichiedono: cognizionl tecnico-
pratiche inerenti alla tecnobogia del lavero ed alla interpretatione del disegno, conseguite In [stitutl
professionali o mediante strugione sgquivalente, owers particolari capacita e abilita conseguite mediante
il necessario tirocinia. Tall lavorator devono compiers con pericia | lavori lere alfidati inerenti alla progria
specialita & richiedenti le caratteristiche professionali zopra indicate,
i lawaratori che, con specifica collaborazione, svolgono attivity di !-E-mpliﬁl‘: coordinameants & controlls di
caratters tecnico o amministrativo o attivitd esecutive di particalare rilieve rispetto a quelle previste par
la categoria precedente.
Lavorator che conducono una o pid macchine operatrici attrezzate aulomatiche o semiauiomatiche, o a
trasferimento, o a teste multiple @ che eseguono tutti glhi interventi necessari per I'im-pegna'tl'.-a FrEsEs i
fase delle attrezzature in funzione di ristrette tolleranze ¢ che efeguonso I"impagmtl-.la- Sastituziomne
utensili @ relativa registrazione, Madattamento del parametri di lavorarione, effattuands ove pravisto (|
controllo delle operazioni eseguite.
o Guidamacchine atirezzate
Lavoratori che proveedono alla preparazione ed avviamento di macchine operatrici affidate ad
altre personale richiedenti attrerzamenti di normale difficolts, registrazion] @ messe a punta,
Padattarmmento dei parametri di lavorazions, la scelta & predisposizione deghi utensill & degll
strumenti oi misura, eseguenda i primi oper:d o assistendo gli addettl alls conduzione
nell’esecuzione dei primi pezzi @ fornenda le necessarie informazioni, intervenendo durante la
lavorazione per la correzione di eventuali anaomalie.
o Attrezzatore di macchineg
Lavoratorl che, sulla base di indicezioni disegnl o schemi equivalentl, procedono alka individuarions
diel puasti aventi carattere di variab¥lita e casualita ed eseguonc intervantl per la lore rfparazione di
elevata precisione &fo di naturs complessa su apparecchisture anche a serie o loro partl, assicurando
il grado di qualith richiesto «fo le caratteristiche funzionall prescritte,
o Riparators
Lavoratorl che sulla base di indicazioni o disegni effettuano lavor] di natura complessa per il
collaudo delle caratteristiche dimensionall di attrezzature. macchinarie, partl, anche di
provenienza estermna, con la scelta e la predisposizione degll strumenti di misura, segnalando
eventuall apomalie,
o Collaudatore
Lavoratort che sulla base di prescrizionl, metedi di analisi o di misurazione, capitolati, disegni o
schem| equivalentl, eseguono prove di natura complessa per il controllo delle caratteristiche fisiche,
chimiche, tecnolagiches, funzional, di materiali, apparecchiature o loro parti anche prodaotte a serie
con Fausille di  strumenti @fo di apparecchiature (senza leffettuazrione di una lora impegnativa
predisposizions) rilevano e registrana | rsultati ottenuti, confrontandall con quento previsto dalla
documentazione fornita & segnalando le eventuali discordanze.
ul ddetto prove di laboratorio Addetto sala prowve
Lavaratari che, sulla base di indicazieni o cicli di lavorazione o documentl di massima equivalent| o
disegni ed avends pratica dei processi utilizzati nella pratica eperativa effettuans, con lz conduziona
di impiant, interdsentl di natura complessa par manovre & regolazionl del paramatr di laworazione
ricavando | dati necessari dalla lettura dl strumenti o diagrammi al fine di ottenere le caratteristiche
fimali richieste dal processa. A
@ i1 iomg | |
Lavaratori cha sulla base di indicazioni efo disegnl &fo clcll di lavorazicne efo tabulat eseguan lavar
di elevata precsione & di natura complessa per |a costruzione di attrezzature &fo macchinario
richiedenti particolari capacita ed abilita in relazione all'attrezzamente della macchina, al
posicionamento ed al centraggio dei perzi, ali'impostazione del datl relativi al punti di partenza ed al
grada di precisions e di finiturd fichiests, ||u,
Prenvedano alla predisposizione degli utensili nel rspetthd porta wtensili ed altinsarimento nel
caricatore, alls prova, nal caso di lavori di prima esecuzione, dell’intero cicle di lavorazicne, ed al
riscentre d eventuali error geametrici e tecnologicl di programmazione, all'impegnativa registrazions
utensili per correzione & riprese di guota, alla misurezione delle partl lavorate con Fimplego dei
necessard strumenti ed attrezzature susiliarie,
o Addetto macchine a controllo numerico
Lavorator che sulla base di prescriziont efo cicll di lavoro efo disegn! ed utllizzanda le prestabilite
procedure  informatiche, conducono macchine operatricl appartenentl ad wn sistema
automatizeato con guida computerizzate, eseguendo gli intervent! ancha complessi necessari al
loro avvisrmento @ alla messa a punto @ alla regolazigne, per I'ottanimento delle caratteristiche
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Provvedono al controllo della gqualith del prodotto o dei parametri del sisterna utilizzando sistemi e
modelll pravisti dal processo produttive anche attravesso introduzione @ varlazione dei parametri
tecnich di processo; intervengana sulla base dalle informazioni farnite dal sistema per lNindividuazione
di tutte le anamalie =videnziabili dal sistema stesso e per 8 riparatione di guasth aventi carattere di
wariabilita o casualitd che richiedano intervent! di normale difficelta.

Conduttgre implantl/s|stemi automatizzati

Lavorator che, sulls Base di indicazionl disegni o schemi eguivalenti, compiono can autanomia
esacutiva & anche con Paiuto di altrl lavorator, laveri di natura complessa ralativi alle diverse fasi
di installazione di reti elettriche &fo retl telefonicha,

Provwedana inoltre all'idoneo posizionamento degli appoggi, slle prove di pressicne con
registrazione dei valori riscontrat], segnalando il consumo del materiale utilizzato-

Owwero operano su cavi anche funzlonantl sta per giunzioni sia per riparazioni, effettuando le
operazioni di taglic & ribaltamento di reti telefoniche, eseguendo misure di pressione con
registraziona dei valos riscantrati.

Guardafilil Gluntista

Lavoratori che eseguono, sulla base di indicazioni disegni o schemi equivalenti, con autonomia
paecutiva @ anche con Faluto di altr laveratar, levarl di natura complessa relativi alle diverse fasi

di installazione di Implanti elaterici, anche in media tensione, con cantrollo e relativa
individuazione delle anomalie, messa a punto & mMessa In sarvizio, esegusndo ogni tipo di
conseguente riparazions g le opportune verifiche owerno

di posa in opera efo manutenzione di reti civill &fo industriall per la distributione di fluldi per
eentrali termiche efo frigorifere efo idriche di natura complessa con controllo e relativa
individuazione delle anomalie, messa & punto & messa In sarvizio, ezeguendo ognl tipo di
consepuente riparazions e ke opportune verifiche.

Installatore imgpianti
Tubista implantl Idrotarmosanitari e di condizgienamanto
Ramists Primarisia

Lavaratari che, sulle base di indicazionl, guidando le aperazioni di trasferimento e posizionamenio
della secchia, effettuano complesse operazioni di colaggio di getti medi o pesanti non di serie o di
colaggia di scciaio in lingottiere, regolando il flusso del liquido in relazione alla temperatura, al
tipo ed alle caratteristiche del matariala.

Colatore

Lavoratori che, sulla base di indicazioni o cichi di lavorazione o document! di massima sguivalenti,
avendo pratice del processi utilizzati nella pratica operativa, effettuann, al fine di ottenare e
caratteristiche chimico- fisiche richieste dal prodotto, anche coadivvando lavoratori di categora
superiore, conducends forni di fusione, interventi di natura complessa per manovre e regolazioni e

parametri dl lavoraziona, ricavands | dati neceisar dallz lettura di strumenti o diagrarmmi,
Fandivore

Lavorator addetti agll impianti di laminaziene che, sulla base di indicazioni o cicll di lavorazions o
documenti di massima egquivalenti, & avendo pratica dei processi utilizzati nella pratica operatisa,
gffettuang, al fine di ottenere dirmensionl e forma richieste dal prodotto, anche coadiuvando
lavorator di categoria  superiore, Interventi di natura complessa per manowre di laminazione e
regolazioni delle calibrature, anche riferendosi all'indicatore della buee fra i cilindri

Laminatore

Lavoratori che eseguono, sulla base di indicazioni, disegni o scheml eguivalenti, lavor) di elevata
pracisione & di natura complessa o per I3 costruzione, su banco o su macchine operatrici non
attrezzate, a per il montaggio di attrezzature o macchinario o lore parti.

mMontabore macchinario

Costruiiore sy banco

T L] ndE
Lavorator che sulla base di indicazioni & disegnl o schemi equivalenti, procedendo alle necessaris
individuazion del guast, eseguono lavori di elevata precisione e di naturs complessa per
Faggiustaggio, b rparazions, la manutenzione @ la messa a punta di macchine e di IFI'IF""“L o per
Finstallazione, riparazione, controllo & messa in servizio di impiant elettrici o fluidodinamici.
MMarnutentore mMeccanico
Manufentore  alefirkco
Instaligtore [mpiant
Laworator che sulla base di indicazioni o cicli di lavorazione o documenti di massima egu '~'EI|EI'I'EJ ﬂ-
dizeEni, ed avendo pratica del mazz e dei metodi utilizzat! nella pratica cperativa, ESeguona, con i3
seelta dai parametri lavori di saldatura di natura complassa in relazions alla difficolta deile posizion
dli lavero in cul operanc efo alle prowe previste per 1ali saldature,
Saldatore
Levoratori che, sulla base di indicazioni & disegni, eseguona lavorl di natura complessa per Ia
costruriong di modelli In legno anche scompenibill o loro parti con la rilevazione dal disegno,
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anche mediante calcoli, di guote correlate non indicate. @ con la costruzione del calibri di controllo
neceLsar,

Modellista in lepno

Lavaratori che, sulla base di indicazlionl o disegnl a cicl di lavorazions o documenti di massima
eguivalenti ed avendo pratica del mezzi e del sistemi utilizzati nella pratica operativa, eseguana,
prowvedendo all'opportuna collocazicne del montantl, del raffreddaton, delle tirate d'aria e, 32
necessario previa sagomatura, delle armature, lavorl di natura complessa per la formatura a mano
con modelli o casse d*anima.

Formatore & mana

A n

Lavorator che, sulla base di indicazioni o disegni o schizzi di mazsima, eseguona gualsiasi levoro
di natura complessa per l'imballagglo di attrezzature, macchinarl, Implantl, o loro parti, di
particelare forma e dimensione, costruendoe @ stabilendo Fopportuna collocazions di tiranti,
sostegnl, protezionl, ancoraggl In legno, necessar saconda |& spacifiche asigenze per garantive la

chcurezza del traspomo, provvedendo, ove necessario, alla costruzione dalle casse o delle gabbie,
Imballators

Lavoraton che, sulla basa di indicazioni ¢ in ausilio ad operazioni di installazione o manutenzione
o montagglo, conducono autogru effettuando manovre di elevata precisione e di fatura
complassa par il sollevamanto, il trasporto, il piarzamento, 'installazione, di impianti, macchinari
o loro parti; oweearo conduconn autocart o astomezzi a locomotor (anche in collegamento con le
F.5.) per Il trasporto dl materiake effettuando interventi di registrazione e di manutenzione
crdinaria e In case di guasti ghl intereentl di riparazionse meccanica ed sletirice consentiti dai mezzi
disponibill a hordo.
Conduttors mazzl di trasporto
Lavoratorl che manovrano gru anche con pio gancl indipendenti effettuvendo anche operazioni
congiunte con alire gru che richiedono grande precisione ed slevate complessith per 1
sallevamento, |l trasporto, (| ricaltamento, il posizionamenta, il mantaggio di parti ingﬂmbmnr.i &
di difficoltoso piazzamento in relazionse agli accoppiamenti da realizzare di macchinarn o impiants
o di strutture metalliche com plesse; ocwvera lavoratori che eseguons laver di elevata difficolta per
la scelta ded punti di attacco o delle attrezzature & per imbragageio di materiake, in ausihio ad
operazioni di montaggio e sistemazione di implianti, stretture metalliche, maochinari, di notevole
dimensiones, guidands e aperazioni di sellevamento, di trasporto e di piazzamento, proveedenda
ove necessario alla predisposizione di nuove atbrezzaturs.
Grulsty
Imbragatorg
Lavorater che, in base a precise istrazioni ed alle norme in use, svelgono, nell’ambito del loro campo
di atthvith, compiti di segreteria redigendo, seconda schemi usuall o awvalendos| di appunti
stenografici, corrispondenza & documenti; esaminana per Farchiviazione & per || loro smistamento
decumenti e, ove richiesto, compilano 1u precise struzioni e su schemli prefissatl prospetti /o mbelle
2EETatang
Lavorabori che, in base a precide struzgioni e seguendo le procedure operative relative al sistema
contabjle adotiate nel'ambito delle specifice campo di competenza rilevana, rscontrano, ocrdinano,
anche su meduli & secondo schemi preardinati, datl anche diversl, elaborando situazioni rinpilogative
o semplici computt o rendicont e se del caso effettuano imputazionl dl conto,
Contabile
Contabile clienti
Lavaratori che effetbcans, in bate a precise istruzioni & secondo scheml preardinatl, |a preparaziong
@ Mawviamento dell'elaboratore elettranics, seguono le fasi operative ed nbervengona, iIn caso d
irregolarita, in ausifio all’eperatare consollista efo conducono I macchinarie ausilianio,
Qperatore
Lavaratori che, in base & precise istruzioni & documentazioni gid esistentl, disegnano particolar
semplici di una eastruziene o schemi di componanti semplici di un Implanto 8fo apportanc
semplici modifiche su deegni gid esistenti, ripomando guotature e datl ricavatl da tabellar o
narme di lavarazione &, se del caso, corredanc || disegno con la relativa distinta materiall; ovvero
eseguong In lucido schemi funzionali, disegni di una costruzione, disegnl di disposizions di
apparecchiature o dannao corretta vesie formale a sehizzi gid completi,
Disegnatore particolarlsta

i ri
Lavoratori cha, in base a precise Istruziont e seguenda e procedure operative relative al sistema di
programmazione della produzione adottate nell’ambite dello specfice campo di | competenza,
compilano, rilevande le Informazionl dalla distinta base efo dai ccli di lavorazions, | documenti
necassarl all'approntamento del materiall afo sl avanzamento delle livarazioni, elabarans l& Felative
tabelle adeguandole In funzione della documentazione di ritorno &, 58 del caso, compilano | relatini

|
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o Prograrmmatore nﬂ;ﬂu:lﬂug
Lavorator che, in base a precise istruzion! & seguendo le specifiche procadure operative, compilano
nal previsto linguaggio, programmi di lavorazione per macching a controllo numerico che operanc su
urt sodo asse e sono dotate di un lmitate numero di utensili ed effettuanc lavorazioni singole,
intervenendo durante la prova del nastre per la correzione di eventuali anomalie, Prosvedons, awvenda
conescenza del tipo e caratteristiche della macchina da wtilizzare & defla relativa unita di governo, afla
skesura del ciclo di lavoro nelle sue warie fasi ed operazioni, indicando le attrezzature kHonee alla
lavarazions, @ seguans Pesacuzione del lavoro per apportare semplici modifiche.

o Metodista di macchinge 8 controlks numerico

SETTORE TLC

Appartengono a questo livelle e laveratrici/tori che, in possesse di gualificate conoscenze di tipo spacialistico, espli-
cano attivits tecnico-operative di a.deguat—.-u complessith, oveers svolpono attivita amminitrative, commarciali, tec-
nicha. Tall attivitd richiedono capacitd di valutazione ed elaborazione, neill'ambite di metodologie consolidate, di
piil elementi dell'attivita di competenza e sono svolte con autenomia e responsabilith adeguate al risultato opera-
tivo atteso @ conseguite anche attraverso donel percorsi formetivi, inoltre, le lavoratrici/ | lavoratori che, oltre a
possedere | requisiti di cul sopra e in relazione alla specificita del ruolo ricoperto, svelgons, anche solo In via com-
plementars, attivith di coordinamento operativo afo di supporto professlonale di altri lavorator, ouvero compiti di
natura specialistica.

Lavoratrice/tare che, con piena professionalita acquisita anche attraverso specificl percorsi formativi, operando at-
traverso canali telefonici /o telematicl mediante Putilizzo di centrall specialzzate (call center) e con |l suppaerto di
sistemi Informativi & programmi software dedicati, svolge con capacitd di relazione interpersonale & autonomia
psecutiva, attivitd di infermazione, vendita di servizi, attivieh di inberfaccla verso la clientela sui servizl e sulle funzioni
dalle rati, astistenza commerciale alla chentela attiva e potenziale; attivita di inverfaccia verso |a rete commaerciale;
svolge, inoltre, compiti conssguenti, funzionali o connessi a guelli del front office atti al campletamento del cicla
orEanizzative del particolare e specifice senizio reso.

OPERATORE DI CALL CENTER/CLISTOMER CARE

Lavoratrice/tore che, in relazione alla plena professionalith acquisita anche attraverso specificl percorsi formativi e
consolidata esperienza, svolge compits che richiedono le completa padronanza delle procedure @ narme tecniche
che regolana il funzionamento, I'esercizio v la manutenzione degll implanti di competenza, intervenando con com-
pleta autonomia operativa nella risoluzions delle anomalie di funzionamente riscontrate,

SPECIALISTA DI INTERVEMTI TECNICI [*]

Lavaratrice/tara che, in relazione alla piena professionalita acqulsita anche attraverso specificl percorsi formativi
consclidata esperienza, svolge compiti di contenuto specialistico efo di supporto professionale che richiedonao ia
conoscents approfondita delle tecnologie presenti nelfambiente organizzativo d'appartenenia, esprimends piens
autonomia operativa nella gestions dei sistemni di suparvisione e controllo utilizzati.

TECHMICD SPECIALISTA D SLUPERVISIONE E COMTROLLOD

Lavoratrice/tore che, in relazions alla plena professionalith acqulsita anche attraverso specifici percorst formativi e
consolidata esperienza, swolge compiti che richiedono |a complata padronanza dalle procadure e norme tecniche
che regolano il funzionaments, 'esprcizic e la manutenzione degll iImpianti di competenza, intervenendo con auto-
nomia operativa nella risoluzione delle anomalie di funzionamenta riseontrate.

SPECIALISTA D1 ATTIVITA' TECRICHE

Lavaratrice/tore che, in refazione ailla piena professionalith acquisita ed alla consolidata esperienza maturata in me-
taria amministrative-contabile, opera con adeguato livello di competenza specialistica ed avtonomia nell’ambito di
un settore amministrativo, eseguendo, anche tramite 'ausilio di idonei supporti informatici, oparazioni di imputa-
zigne e contabilizzaziona di dati, di sistemazione & chiusura conti; avwers effetiua | necessar] interventi operativi
sulla posizion] contabll di clienti ofo fornitor, eseguendo rendicontazioni con | relativl aggiornamenti, verifiche e
rettifiche; elabora inoltre, ove necessario, situazioni preventive e/o consuntive del settore oparativo di competenza,

SPECIALISTA D ATTIVITA AMMINISTRATIVE
Lavoratriee/tore che svolge attivita di coordinamento e Indirizzo professianale di un nucken di addetti &fo operator

dl call center &l fine di asslcurare la diffusione, la condivisione & il perseguirmnento degh obiettivi quali-quantitativi
assegrati. Dette funzioni si esplicano attraverso la messa in atto di fasi di pianificazione o di organizzazione del
lavorn, monitoragglo degll andamenti, verifica dei risultati conseguiti e supporto professionale nei confronti delle
risorse affidate.

Yo
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ASSISTENTE DI CALL CENTER

Lavoratrice/tore che swolge attivita di commercializzazione diretta mediante visite presso i clienti, individuazione ed
analisi delle esigenze deglli stessi, svolgimento di trattative, elaborazione di preventivl, presentazione di offerte,
redazione d rapport informativi perledici, anche sttraverso 'utilizzo di appeosite apparacchiature telematiche,

ADDETTO ALLA COMMERCLALIZZAZIOMNE DIRETTA

2* arsa ad sloevate attivita operative 5° livelio
Appartengono a questo lvello:

i lavaoratari che con specifica formazione ad esperienza maturata nefl’azienda svolgond con carattens i
continuita:

= oltre la normale attivitd, mansitonl di tuteraggle formativa per apprendisti, addestramento per
afflancamente per nuovl assuntl o comungua par lavoratori di livello pari o inferiore, secondo piani &
rodalitd definiti dall’azlenda,

b attivita di feam leader coordinando, senza potere gerarchico, || gruppe di lavorator di atiribuzione
secondo le specifiche definite dall’aziznda.

Appartengono 8 guesto livello: - 1 lvorater gualificatl che svolgono attivita richiedenti una specifica
preparazicne risultante da diploma di qualifice di istitut] professionall o acquisita attraverss una
corfspondente esperienza di levore,- | lavorator che, con specifica collaboraziong, svolgono attivita
esecuthve di natura tecnica o amministrativa che richiedono in modo particolare preparaziones e pratica di
ufficio o corrispondente esperienza di lavoro,

| lavoratori che conducona uma o pid macchineg operatrici attrezzate automatiche o semlavtomatiche, oa teste
multiple, o & trasferiments, & che eieguono Impegnative sestituzionl di utensili @ le relative registrazion
effertuando owve pravisto il controllo delle operazioni eseguite con strument mon preregolati ef/o preregolati,

o Guldamacching atireziate
Lavoratori che effettuano, anche su linee di montaggio, interventi dl normale difficoltd su
apparecchiature a serie o lore parti per la riparazione di guasti aventi caratters di ricorrenza.

o Hiparatore
Lavoratori che elfettuano anche su linee di montaggio, sulla base di prescriziond, schede, disegnl,
laver di normale difficolta di esecuzions con "ausilio di steumenti alettrict predisposti efo strumenti
mescanici nen preragolati afo praregolati per il colaudo di apparecchiature a serin o loro parti par la
individuazione di anomalie & par 'opportuna segnalazions,

o Colauvdatore
Laworator che sulia base di prescriziond specifiche, disegni, metodi definiti di analisi o di misurazione,
eseguono, con Pausilic di apparecchiature predisposte o con interventi semplici per la o
predisposizions efc strumentl elettricl predispost efo strumenti meceanici nen preregolati efo
preregolatl, prove di normale  difficolta per il controdlo delle  caratteristiche  fizsiche, chimiche,
tecnolegiche di materiall, apparecchiature o loro partl anche prodotbe a serie, registrando | dati e
segnalando le eventuall discordanze,

o ove di "

o Addetto sala prove
Lavaratori che, sulla base di dettagliate indicazioni o cicli di lavorazicne o document! aguivalenti,
conducendo impianti effettuana manavre di normale difficolth per la regolazione del parametrd di
lavorazione.

] 1y ki
Lavomatori che, sulla base di dettagliate indicazionl efo disegnl &f o cicll di laverazione s/o tabulat,
esepuons lavori di normale difficaltl per la costruzione di particolar! 41 attrezzature /o macchinaria con
nastrl gid controliati in lavarazioni precedenti,
Pravvadons al montaggio, sulla macching, del pezzo nella posizions prevista, alla centratura con asse
mandring, ed allinssrimento sul quadro dei dati relativi al punti di partenza della lavorazione.
Mel corso del lavero controllame || normale svolgimento del cicle macchina ed eseguono, =
necessaria, |la reglstrazione utensill, il contrello delle quote con strumenti non preregolati efo
praregolati.

Lavoratori che sulla base di detragliste indicazioni, prescrizieni ed utllizzando semplicl procedure
informatiche, intervengono per Favviaments di macchine operatrici appartenentt ad un sistema
automatizzato con guida computerizzata e per la loro sorveglianza funzionale e prastazienale, Provwedono
al controlle della gqualith del prodotto e dei parametri del sistema, segnalando tempestivamenta ie
anomalie, riscontrabili o con elamentare ricorso all'sutodiagnostica o con Putizzo delle prestabilite
edure informatiche ed sffettuando, all'occorrenza, alemantarl interventl manutentiyl di ripristinog.

Lavoratori che, sulla base di detiagliate indicazioni /o disegni eseguono lavor & normale
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difficolta, anche coadiuvanda laveratorl di livello superiore

per operazionl di palificazione, posa @ recupero cavi @ cavetti, eseguanda inoltre | macassar
interventl per collegamenti & per opere accessorio su reti elettriche afo telefoniche, ovvero

per la esecuzions di giungioni - comprese le operafioni acCessorle - cooperando su cavi eventualmenta
anche fumzionanti

o Guardafil
& Giuntlsta

Lavaratari che, sulla base di dettaghate indicazioni efo disegn), eseguono, anche coadiuvanda
lavoratori di categaoria superiore, lavarl di normale difficoltd di esecuzione

per installazioni di impiant elettric] civili ed industriali in bassa tensione richiedenti cablaggl ripatitni
con Interventi relativi al loro agglustaggio e riparations, owwern

eseguendo | necessari interventl per collegamenti e per lavort acosssori, per [a posa in opera di reti
dl tubazioni civili efe industriall efo la relativa manutenzione di tubazioni per la distribuzione dei
fiukdi efo di corpi scaldanti o refrigeranti.

< Instaliatore impianti elstirici

o Tubista impiankit i condizi m

o Ramista

o Primarizta
Lavoratar che, sulla base di dettagliate indicazioni, enche coadiuvando lavorator di categaria
supericre, guidando e operazioni di trasferimento & posizionamento della secchia, effettuanc
pperazionl di narmale difficolty per il colaggio & per la regolazione opportuna del flusse del
lguida.

o Colatgra
Laveratori che, sulla base di dettagliate indicazion o cic di lavorapone &/ disegni esegwono lavari
dl normale difficoltd o per la costruzione, su banco o su macchine operatrici normalmente non
attrezzate, o per il montaggio di attrezzature o macchinario o lore parti,

o Montatoss macchinario

o Costrullore SU DAn0o

o Costruttore su macchine
Lawvarater che, sulla base di dettagliate indicazionl efo disegni eseguona con Vindividuazione  di
semplici guasti di faclle rlevazione lavori di normale difficoltd di esecuzione per I"aggivstaggio, la
riparazione & |a manutenzione di macching o impiantl, cppure per installazione di impianti elettrici
di lupe & forza motrice o fluidodinamici.

Manutentore mutggn!m
Manutentore aletirico

Install i

Lavorateri che =sulla base di dettagliate indicazionl o cicll di lavorazione o disegnl eseguona

saldature ad arco efo osslacetileniche di normake difficoltd.

0 Saldatore
Lavorator che su istrugioni o informaziont anche ricavabili da disegni o schami equivalenti
provvedono alle varie operazioni per imballaggio in casse o in gabbie di attrezzature,
racchinar], prodott, o lora parti, coastruendo e stabilendo "opportuna collocazione di tiranti,
sostegnl, ancoraggl in legno, necessan secondo ke speciliche esigenze, pravvedends alla
eollocazione delle casse o gabbie, con opportuni sostegni & tiranti, sul mezzi di trasporto o in
conlainer,

= imballatore
Lavoratori che, sulla base di istruzion! dettagliate, conducono carrelll elevatori o trasloelévatort per
i| trasporto, smistamento, sistemazione di materiali, ecc; ovwero conducono autogru effettuando il
sollevaments, il trasporto, la sistemazions dl materiale o macchinario; oveero conducono tration o
carralll tralmanti rimorchi per il rasporto di materiali.

o Condutiors mezzi di trasperta
Lavorakori che manovrano gru effettuando operation) che nchiedono precisione per i
sallevamento, il trasporto, | posizionamento su macchine, il montaggio, di pezzl Ingombranti di
difficoltoso maneggio; ovwers laveratori che eseguono laveri di normale difficolta per la scelta
del punti di attaceo & delle attrezzature » per 'imbragagglo di materiale ecc) guidandone |l
sollevamenta, il trasportc & la sistemaiione,

o Grulsta

o Imbragatore
Lavaratar che, secondo procedure prestabilite & seguende istruzioni dettagliate, svolgono
pell'ambito del settorl amminkstrativi attivitd di senvizio con compiti esecutivi quall ad esempio:

o compit ward di wificio;

o centralinista telefonico.

Lavarator che, sulla base di procedure prestabilite e seguendo lstruzioni dettagliate, svolgono

attivits esecuthve di natura amministrativa per la dassificaziona, il confronto, la trascrizione e la
totalizzazione di dati  su moduli e.f&mﬂl- ,i' L ‘Q /
5%
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o Contabile cliemti
Lavoratori che, su documenti gid esisventi & seguendo istruziont dettagliate, ricopiana disegni.
[

o Addetto trascrizione disegnl

SETTORE TLC

Appartengons a guesto fivello le laveratrici/tor che, In possesso di spacifiche cognizioni teoricopratiche, nell’ambite
di metodi di lavore & procedure definite, swolgono attivitd operative di media complessita, ovwens e lavaratricl]
lavarator che svolgono, con specifica collaborazione, attivits esecutive di carattere amministrative, commerciale o
tecnico di media complessita.

Lavoratrice/tore che, in possesso di specifiche conoscante acquisite attraverso una adeguata esperienza di lavors
awwiero attraverso specificl percorsi farmativi on the job, fornlsce Infformazioni telefoniche alla clienbels mediante
consultazione, secondo procaedure standardizzare, di dati a videcterminale ed espleta le attivita operative correlatea.

ADDETTO AD INFORMAZIOMN| TELEFONICHE SENICR

Levoratrice/tore che, operando attraverso canali tefefonici efo telematici mediante Putilizzo di centrali specializeate
jeall eanter) & con il supporto di sistermi informatid e programmi sofbware dedicati, svolge, secondo procedure $tEn-
dardizzate & metodologie definite, attivitd di informazione generale /o supporto commerciale slia clientela efo
attivita di vendita di sarvizi telefonici ovwwera di connessione alla rete internet; svolge nolire com piti ausilian conse-

guentl, funzionali e connessi a guell del front office, attl 3l completameanto ded ciclo argankzzative del particalare e
specifico servizio réso dal call center.

ADDETTO AL CALL CENTER

Lavoratricetare ehe, con conoscenze ed esperienze spacifiche e gualificate di tipo applicativo, svolge attivita di
caratters tecnkco con interventi di tipo manuale per installazione & manutanzienes i impianti & per lattivazione di
nuovi servizi, assicurando le azioni atte @ garantire la funzionalita del servizic,

ADDETTO AD INTERVEMNTI TECMICI 1"}

Lavoratrice/tore che, con conoscenze od esperienze specifiche & gualificata di tipo applicativo, svalge attivita di
carariers tecnico con interventi anche di tipo manuale per Minstallazions & manutenzione di impianti & per Fattiva-
thome di puowil servizi, assicuranda le azlond atte a garantire la funzionalith del servizio.

ADDETTO AD ATTIVITA® TECMICHE

Laveratricaftore cha, con specifica preparazions sulle tecniche di telecomunicazioni (commutazions efo trasmis-
sione) presenti nellambito organizzativo di appartenenza, svolge attvitd di configurazione in rete di nuovi im-
plantifservizl, effettua il monitoraggio del bvelll di funzionalitd della rete attraverso sistemi di superdsione e con-
tralin, esegue prove e misure finalizzate alla diagnosl/localizzazione dei disservizi, assicurando le azioni atte alla
risoluzione delle anomalie di funzionamento rscontrate, Tall attivita richiedono, per il loro espletamento, un'effica-
cia realizzativa basata sulla capacits di applicazions dl metedeologie operative anche di tipo evaluto ed innovativo,
nanché la conoscenza delle interrelazion! funzionali esistenti nell’ambita del procesio operativo dl appartanenza,

TECHNICO DM SUPERVISIONE E CONTROLLO

Lavoratrice/tore che, con specifica preparazione tecnico-professionale in materia amministrativo- contablle, monché
conoscentd delle normative e procedure aziendall che regolano I"attivith di competenza, cura be problematiche di
gestione amministrativa (contabilitd generala/industriale, fatturazione fornitori, ece.] verificando Fattendibilita e
confarmita del dati contabill anche attraverso contattd con enti internt e/o esterni all’ azenda; asskcura, inolire, fa
realizzazione di tutie le operativits connesse tramite 'utibizzo anche di idonel support informatici

ADDETTO ALLA GESTHOME ARMMINISTRATIVA

2 area ad elevate attivita operative 6% livello
Appartengono a guesio livello:
i lavoratori che, con specifica collaborazione, svolgono attivith amministrative che pon richiedona n
mada particolare preparazione, esperdenta & pratica di ufficio,
Lavoratori che conducono alimentano sorveglians una o pid macchine oparatricl automatiche o
semlautomatiche attrezzate,

o  Guida macchine attrezzate ;
Lavorator! che eseguono montage! semplici a serie anche Sw limea.

a
Lavarater che effettuans contralli semplici con strumentl preregofati efo predispaosti.
Collaudatore

Lavoratori che conducendo implantl provvedono alla loro alimentazione & sorvéglianza.

b ST PRI S g
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o Addetto condugione mpianti
Lavoraten che sulla base di precise Istruzioni prowedono alla sorveglianza ed alls eventuwale
alimentazione di macchine operatricl appartenenti ad wn sisterna  aulomatizzato con  guida
computerizzata, attraverso semplici ed elementar segnalazioni di anomalie risconbrabEll  medlante
Indicazioni etementar del sistema informativo efo segnalazioni vishve o acustiche.

o Addetto implantifslstemi automatizeati
Lavorator che coadivvande lavorator di livello supseriore, eseguono in Fase di apprendimento laveri
semplicl di costruzione o di montagglo di attrezzature, di macchinario, di impianti, o loro part, oppure
ESEEUDND atthvith ausiliarie nell‘attrezzamenta di matchinario o In operazioni simiar.

o Allievo atirezelisia
Lavoratori che, coadiuvando lavoraton di lvello superione, eseguanc in fase di apprendimento lavor
semplici di manutenzione di macchinan o di implangl.

o Alllevs manutentors
Lavoratori che eseguonc saldature & punto e a rotella.

o saldatore
Lavoratori che eseguono laveri a8 mano ripetitivi o semiripetitivi per la formatura dl anime o forme
samplici.

o Fopmators a mang

i ano
Lavoratori che eseguona la costruzione di casse o gabbie di imballaggio in legno di sernplice fattura
&fo lore parti.
o Cassaid
Lavoratorl che eseguono @ bordo di meszi @ conduzione semplice il trasporto di materale
provvedendas alle operazion] di carico & scarica.
o Conduttore meszzidi trasporto
Lavoratori che manovrano gru effettuanda operazioni semplici per il sellevamento, Il trasporto, | depesito
di materiale, macchinario, ecc.; avvero lavorator che eseguono imbragaggl semplici di materiale ecc)
guidandone il sollevamenta, il trasporto, i1 deposite,
o Gruista Imbragators
Lavoratorl che, seguando istruzioni precise & dettagliate & secondo procedure prestabilite, svolgona,
neli‘ambito del settor amministrativi attivita di servizio con compitl esecutivi semplici quall ad esempio:
- dartilografiafstencdattilografia;
- comprti semplici di ufficio;
- perforazione di schede meccanografiche;
- warifica di schede meccanografiche;
- centralinista tefefonica.

SETTORE TLL
Appartengono a questa lella le lavoratriciftor| che svolgeno attivith per abilitarsi alle guali occorrono un breve
periedo di pratica e conoscenze professionali di tipo elementare & lavorator] che swalgens attivita amministrative
a teeniche cha non richiedons particolare preparazione ¢ prolungata espernenza & pratica di ufficko.

Lavoratrice/tore che, in possesso di conoscenze operative di base, fornisce informazioni telefoniche mediants la
consultazione di dati a videotarminale ed espleta lo atthith operative correlate.

ADDETTO ALLE INFORMAZIOM! TELEFOMNICHE

Laveratrice/tore che, In possessn di conoscenze professionall di base, swolge attivith manuall di installazione =
manutenzione di tipo elettrico &0 meccanico su apparati di TLC & su implant] ausiliar.

ADDETTO IMPLANTI TECHICE (=)
Lavoratriceftore che, in possesso di conoscanze professionali di base, proveede alla manutenzions degli impianti

di centrale di tacnica analogics, individuando e rimuovenda le eventuali anomalie di funzionamento.

ADDETTO A TECNICHE ANALOGICHE

Lavoratrice/tore che, seguendo istruzioni precise & dettagliate e seconde procedure prestabilite, swolge nell'am-
bito del settorl amministrativi attivith di servizio con compiti esacutivi semplici,

'ADDETTO A COMPITI SEMPLICI DI UFFICIO

1 area di base 7" livello

Appartengono a guesto livallo:

i lavoratorl che svolgono attivits produttive samplici per abilitarsi alle quali non OCCOMORD GONOSCANTE

professionall, ma & sufficients un periodo minimo di pratics;

i lavoratori che swolgono attivith manuall semplici non direttamente collogate al processo produttivo ﬁ//
i

per lg guali non ocoarron noscente professionali.

A QP&L@# %

s | .




Conteatto Collettivo Magionniedi Lavoro
Metalmeccanica - Instaliazione mpianti - TelEcamenicazion|

Dichiarazione conglunta

Le parti sottoiineana Fesigenzo af odeguare fo regolementasione del profil prafessionall i tutt! gued
cosi in cwi fe mgnsioni svolte dof lavoretord non fossero chioremente identificabili tra quelle describte
nel presente CONL

Per far quests, Pazienda che ha necessitd di adeguare o definire nuod prafill prefessionall, deve forme
richiesta sorftto aile Q0.55. firmatarie del presente coptratia a livello territariole o azlendole (laddove
presentel,

Entra 18 giormd dal ricewimente dalla richiesto inviate dali'ariends, e 0055 devono fissare un
incontro fro le parti al  fine 4 odeguare lo regofomestezione del nuow profill professionali

identificuti
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TABELLE
Allegato A
Settore Metalmeocanico Industria @ Telecamunicazion

Retribuzioni Base

Inguadramento Paga base conglobata
rebributho
Ceadri £ 2.393, 00
Frimc livaello £ 2.337,00
Secondo [velia £ 2 0483,00
| Terzo livells €1 820,00
Quartas livells £ 1.700,00
Chwinbo fvello € 1.629,00
T Geste lvalle € 1469 00
settimo Hwella £ 1.331,00 |
NLIOW D Papa base conglobata
Inguadrameanto
ratributivo
5" areh £ 242500
Primo livelln & area £ 2.365,00
Secondo livello 4 _area €2.122,00
Tereo livellc 3 area € 1.845,0d)
Ouarto liveflod arega €1.723,00
Quimto lvello 2 area € 1.652,00
Sestolivallo 2 area € 1.480,00
Settimo livello {1 area | € 1.359,00
[ BASE)
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Contratio Collettivo Nazionale di Lavoro

Per Lavoratori Addetti alla:
Industria Metalmeccanica - Installazione Implanti - Telecomunicazioni
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